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INTRODUCTION GENERALE 

Pays phare d'Afrique occidentale, limité à l'ouest par l'océan atlantique avec ses cent quatre vingt 

seize milles sept cents vingt (196 720) km2, le Sénégal présente une image triple: celle d'un pays 

plat, ouvert et contrasté. Son histoire est à la fois celle des influences africaines, arabes et 

occidentales qui l'ont façonné. C'est surtout, un pays de transitions rapides entre J'Afrique sèche 

et l'Afrique humide, entre \es mondes arabes et noirs, entre l'Atlantique et l'intérieur du continent. 

A l'instar des pays ouest africains, l'essentieJ de t'économie reposait sur J'orientation de Ja 

politique économique coloniale qui était basée sur l'exploitation agricole et à la valorisation des 

produits locaux. Ce modèle économique sénégalais basé sur l'économie de rente arachidière a été 

fragilisé par un cycle de sécheresse intervenu à la fin des années soixante dix (1970) et du choc 

pétrolier de 1973 obligeant le pays à recourir à des plans de redressement financiers, les 

Programmes d'Ajustement Structurels (PAS). 

Depuis, la politique de J'Etat en matière de développement de la croissance s'est axée sur Ja 

promotion des secteurs productifs et des investissements privés par la creation d'un environnement 

économique et social favorable au développement de J'initiative privée. En particulier des 

investissements efficaces et productifs par les Petites et Moyennes Entreprises(PME) qui génèrent 

des opportunités d'emplois afin de contribuer au développement durable du pays. 

Les PME, en effet, au Sénégal constituent un des piliers les plus importants du tissu économique 

du fait de sa propension à créer des emplois et par conséquent à générer des revenus substantiels 

facteurs de croissance. «Elles représentent près de quatre vingt et dix pourcent (90%) des 

entreprises du pays, concentrent environ trente pourcent (30%) des emplois, vingt et cinq pourcent 

(25%) du chiITre d'affaires et vingt pourcent (20%) de la valeur ajoutée nationale» (Source Loi 

d'orientation 4912007 relative à la Promotion et a\1 Développement des Petites et Moyennes 

Entreprises au Sénégal, votée par l'Assemblée Nationale en séance plénière le mercredi 06 février 

2008). 

Parmi les secteurs d'activités qui insu ment ce dynamisme figure le secteur de la boulangerie dont 

la contribution à J'économie du pays est plus que significative. 

Avec «plus de mille deux cents cinquante et six (1256) boulangeries répertoriées sur toute 

l'étendue du territoire national dont plus de cinq cents (500) pour la région de Dakar, quarante huit 

milles huit cents (46800) emplois dont seize milles huit cents (16800) emplois directs et trente 

milles (30 000) emplois indirects pour un chiffre d'affaires annuel de cent soixante et deux (162) 
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Milliards de francs CF A», (Source : Fédération Nationale des Boulangers du Sénégal) le secteur de 

la boulangerie s'inscrit bien dans cette dynamique et contribue énormément à l'économie du pays. 

Il ressort donc que le choix du secteur n 'est pas fortuit. [1 trouve sa justification d'une part dans la 

volonté de contribuer aux efforts déployés par l'Etat pour assurer la sécurité alimentaire en 

particulier par la promotion du secteur privé comme principale source de création et 

d'accumulation de richesses, d'autre part parce que le pain «mburu en wolof» plus que jamais 

appartient aujourd'hui au patrimoine du Sénégal. 

Ainsi dans le cadre de cette formation en management des projets, le thème de mémoire ci après: 

CONCEPTION DE PROJET D'INVESTISSEMENT DANS LES STRUCTURES D'APPUI 

AUX PORTEURS DE PROJETS: L'EXEMPLE D'UNE UNITE DE BOULANGERIE 

INDUSTRlELLE DANS LE CADRE DU PROGRAMME PLASEPRl a été choisi. 

MPSG1GP y~. promotion (2oo9-20JO) 
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PRESENTATION DE L'ETUDE 

1. Objet de l'étude 

La présente étude porte sur la création d'une unité de boulangerie industrielle à Touba, ou ville 

sainte, située à cent quatre vingt et quatorze (194) kilomètres de Dakar, la capitale du Sénégal. 

Dans le cadre de cette étude il sera passé en revue toutes les difficultés liées à la création d'une 

telle entreprise dans un pays en voie de développement comme le Sénégal. 

2. Problématique 

Les PME constituent aujourd'hui la base du tissu économique du Sénégal. Comme dans de 

nombreux pays africains, elles sont non seulement le moteur de la croissance, mais également un 

levier puissant du secteur privé dont l'impact en matière de développement n'est plus à démontrer. 

Elles constituent un acteur essentiel dans la lutte contre la précarité, le chômage et le sous emploi. 

Cependant, leur vulnérabi[ité face aux chocs internes et externes affecte considérablement leur 

croissance et limite leur contribution à [a création de richesses. 

Pour remédier à cette situation, et s'inscrire dans une dynamique de croissance à long terme, le 

Gouvernement sénégalais, dans ses différentes politiques et stratégies nationales, notamment la 

Stratégie de Croissance Accé[érée (SCA) et le Document de Stratégie de Réduction de la Pauvreté 

(ORSP Il, dans son volet création de richesses en particulier) ,a accordé au secteur privé un rôle 

moteur à même de créer de la richesse, de l'emploi alin d'aider à lutter contre la pauvreté sur 

l'ensemble du territoire national à l'horizon2015. La SCA est articulée autour de la promotion de 

l'entreprenariat, la compétitivité et la création de richesses. Elle prend en compte les objectifs de 

développement et d'encadrement des PME, l'accès au linancement, l'extension des infrastructures 

d'appui aux entreprises la promotion de l'esprit d'entreprise etc. 

En somme le renforcement du secteur privé devrait constituer un des axes les plus importants et 

un objectif primordial que vise l'Etal à travers l'articulation entre ses différentes politiques et 

stratégies nat ionales. 

De façon concrète cela se traduit par la mise en place d'un certain nombre de programmes d'appui 

au secteur privé. 

Parmi ses dispositifs d'appui figure, la PLATEFORME D'APPUI AU SECTEUR PRlVE ET A 

LA VALORISATION DE LA DIASPORA SENEGALArSE EN TT ALlE (PLASEPRJ). 
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L'idée de ce programme est née du dialogue entre l'Etat du Sénégal et celui de l'Italie dans 

l'optique de créer un instrument financier de soutien au secteur privé et en particulier au 

renforcement des PME pour la réalisation des initiatives des Sénégalais vivant en Italie. 

Cette initiative entend construire une platefonne financière et d'assistance technique qui 

contribuera au développement du secteur privé sénégalais, valorisant ainsi le potentiel local et 

celui des émigrés sénégalais en Italie. Le projet entend aussi promouvoir le rôle économique de la 

femme dans le processus de développement et l'investissement en technologies durables, 

soucieuses de la protection des ressources naturelles. 

De façon spécifique Je programme entend augmenter Je volume d'investissements efficaces et 

productifs par les PME qui génèrent des opportunités d'emplois surtout dans les régions de forte 

émigrat ion. L'idée de création d'une unité boulangerie industrielle s'inscrit dans cette perspect ive 

en contribuant à l'amélioration de la conception de projets d'investissement financièrement et 

économiquement viables destinés au financement dans le cadre du programme. 

Ainsi la mise en place d'une telle entreprise dans ce contexte suscite des questions de 

recherche suivantes: 

• est-il possible et rentabiliser un projet de boulangerie industrielle au Sénégal dans un 

contexte où le pouvoir d'achat est en baisse tandis que le prix du pain continue à monter? 

• quelles sont les principales contraintes auxquelles ce projet est exposé? 

• quelles recommandalions pourraient être proposées dans le cadre de la mise en place d'une 

lelle unité de boulangerie? 

Autant de questions auxquelles nous tenterons d'apporter des éléments de réponse tout au long de 

l'étude. 

3. Objectifs de l'étude 

• Objectif Général 

L'objectif principal de l'étude est de contribuer à l'amélioration de la conception des projets 

d'investissement dans le cadre du programme PLASERI en se basant sur le cas concret de la 

conception d'une boulangerie industrielle. Les résultats de cette étude, les difficultés rencontrées 

pour sa réalisation et les recommandations qui en découlent pourront constituer des références 

d'aide à la décision de financement. 
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• Objectifs spécifiques 

Les objectifs spécifiques de ce mémoire sont présentés à travers les points ci-dessous: 

./ faire l'étude de faisabilité d'un projet de création d'une unité de boulangerie 

industrielle; 

./ faire ressortir des variables autres que l'étude de faisabilité qui influencent la rentabilité 

d'une entreprise; 

./ décrire le contexte de création d'un projet de boulangerie industrielle; 

./ attirer l'attention des porteurs de projets et des futurs créateurs d'entreprises sur les 

difficultés liées au processus; 

./ formuler des recommandations pour la création d'une telle unité économiquement et 

financièrement viable. 

4. Intérêt de J'étude 

L'intérêt de cette étude se situe à trois (3) niveaux (Ministère de l'entreprenariat Féminin et de la 

Microfinance à travers sa Direction de la Microfinance, inst îtution de tutelle du programme, le 

CESAG, et nous même) 

• Pour la Direction de Ja Microfinance du Ministère de l'Entreprenariat 

FémÎnin et de la Microfinance: cette étude peut servir d'une part de référence à d'autres 

approches identiques à celle-ci mais aussi, pour les promoteurs, de disposer d'outils de 

conception de projets d'investissement financièrement et économiquement viables et 

bancables d'autre part, afin de soutenir la politique de l'Etat qui vise à faire du secteur 

privé le principal levier de création de richesses. 

• Pour Je Centre Africain d'Etudes Supérieures en Gestion (CESAG): cette étude 

servira de référence pour les managers de projets/programmes pour d'éventuels travaux de 

recherches mais aussi une source d'informations sur les actions de l'Etat en matière de 

promotion du secteur privé en particulier des PME. 

• Pou r nous même: cette étude const itue l'occasion de mettre en pratique les 

connaissances théoriques acquises au cours de la formation en management de 

projets/programmes et politiques de développement au CESAG. II s'agira au cours de 

l'étude de faire appel à l'essence même de la gestion des projets à savoir traduire lin rêve 

en une réalité visible et concrète 
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5. Délimitation du champ de l'étude 

Cette étude porte sur la création d'une unité de boulangerie industrielle. Elle n'est pas exhaustive 

de tous les problèmes liés à la conception de projet de boulangerie, mais elle vise à rappeler 

certaines contraintes liées à la conception des dits projets, compte tenu de la spécificité du secteur 

afin de susciter des réflexions sur quelques aspects de la préparation pour en favoriser leur 

approfond issement. 

6. Démarche de l'étude 

La démarche retenue pour cette étude est la suivante: 

• faire une revue de la littérature afin d'appréhender !es contours de la question de 
conception de projet; 

• définir et concevoir un modèle théorique de conception de projet; 

• collecter, interpréter, et présenter les résultats; 

• analyser les causes des insuffisances des projets antérieurs; 

• intégrer les résultats de ['enquête dans le modèle théorique; 

• fonnuler des recommandations qui découlent des enseignements tirés de l'étude. 

7. Plan de l'étude 

Le travail comprend outre la présentation de l'étude qui définit la problématique et les aspects 

introductifs deux autres parties et une conclusion générale: 

• une première partie qui comporte les définitions des concepts, le cadre théorique et le 

contexte de l'étude à travers une revue de la littérature, la méthodologie de travail; 

• une deuxième partie qui se focalisera sur les résultats de l'étude à présenter, dans le 

premier chapitre l'analyse du projet et dans le second chapitre les propositions et 

recommandations; 

• enfin une conclusion générale qui fera la synthèse de J'étude, ses apports et les pistes de 

futures recherches. 
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PREMIERE PARTIE: 

CADRE CONCEPTUEL, CONTEXTUEL ET METHODOLOGIQUE DE L'ETUDE 
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CHAPITRE 1: CADRE CONCEPTUEL DE L'ETUDE 

Le présent chapitre vise à présenter quelques concepts clés et définitions qui tournent autour de la 

notion de projet. Il sera ensuite passé en revue la typologie des projets ainsi que les différentes 

phases du cycle de vie de projet. La notion de performance d'un projet sera également abordée 

dans cette section. 

Section 1: Concepts essentiels en analyse de projets 

1. Notion de projet 

Le terme projet bénéficie d'une pluralité d'approches et il n'est pas excessif de dire qu'il y autant 

de définitions que d'auteurs . Sans être exhaustif, présentons quelques unes qui font ressortir les 

principales caractéristiques d'un projet: 

• Un projet est un ensemble d'activités et d'opérations qui consomment des ressources limitées 

(facteur de production, consommations intennédiaires) = COÛTS et dont on attend des revenus 

ou des AVANTAGES monétaires ou non monétaires et qui visent à réaliser l'objectif 

spécifique. « Analyse financière et économique de projets» Help Desk EcoFin 2004-Syllabus 

de cours/Commission Européenne EuropeAid. 

• La norme X 50-105 «Le management de projet-Concept / Henri Georges M inyem» définit le 

projet comme un processus d'exception. Il s'agit d'une « démarche spécifique qui pennet de 

structurer méthodiquement et progressivement une réalité à venir. Un projet est défini et mis en 

œuvre pour élaborer une réponse au besoin d'un utilisateur, d'un client ou d'une clientèle et il 

implique un objectif et des actions à entreprendre avec des ressources données» 

• Un projet est un ensemble d'activités (complexes, transverses, non répétitives, nouvelles et 

fortement irréversibles) et de ressources limitées mises en œuvre de façon optimale et sous 

contraintes de qualité, de coût et délaÎ pour atteindre un objectif devant satisfaire les besoins 

d'une population dans un temps donné et un contexce de risque et d'incertiTUde. « Codex 

Ahmadou TRAORE-CESAG, Nature, caractéristiques et contexte des projets, Nov. 2009) 

• Un projet est un effort complexe pour atteindre un objectif spécifique, devant respecter un 

échéancier et un budget, et qui typiquement, fTanchit des fTontières organisationnelles, est 

unique et en général non répétitif dans "organisation. « Cleland et King, 1983» 
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Un projet se définit toujours par rapport à un bul, un résultat recherché, une finalité (qui est la 

satisfaction des besoins d'un groupe cible) et non par les moyens techniques employés à sa réalisation. 

En règle général, les projets, quelque soit leurs natures, possèdent des caractéristiques communes qui 

les distinguent des autTes types d'activités humaines routinières: 

• l'unicité et la nouveauté; 

• la durée limitée; 

• la soumission à des contraintes rigoureuses de performance, de qualité, d'échéance, 

et de coûts; 

• le cycle de vie dynamique; 

• l'implication de nombreux intervenants d'organisations et d'intérêts différents, de 

disciplines professionnelles ou de spécialités variées, de nationalités et de cultures 

diverses; 

• un contexte d' incert itude et de risque. 

Pour mettre en relief les spécificités d'un projet, Declerk, Debourse et Navarre ont mis au point le 

tableau ci-dessous opposant les activités «projet» aux activités «opérations» 

Activité projet Activité opération 

Non répétitive Répétitive 

Décisions irréversibles Réversible 

Incertitude forte Incertitude faible 

Influence forte des variables exogènes Influence forte des variables endogènes 

Processus historiques Processus stabilisés, gérables en statistiques 

Cashs flows négatifs Cashs flows positifs 

(Source: CahIers françaiS nOJ21) 

2. La typologie des projets 

Les projets n'étant pas tous de même nature il est utile de les distinguer. Plusieurs critères 

permettent une classification des projets dont il serait utile d'en retenir quelques uns: la finalité, la 

nature, la nature juridique, La nature des ressources humaines et la taille. 

• La finalité 

Le manuel d'analyse financière et économique des projets de développement publié en 1997 par 

la Communauté Européenne distingue: 
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• les projets à produits valorisables sous forme monétaire, il s'agit essentiellement 

des projets de développement de la production de biens et services: 

faisant l'objet d'une commercialisation effective ou pour lesquels existe un marché 

(Projet de développement industriel, énergétique, artisanal, agricole, touristique ou 

de crédit aux entreprises par exemple). 

fournis gratuitement aux bénéficiaires, ou dont la vente n'obéit pas à une logique 

commerciale, mais qui concourent principalement à des activités dont la 

valorisation des avantages est « raisonnablement aisée» (Projet de développement 

d'infrastructures routières, projet de formation professionnelle ou de vulgarisation 

agricole par exemple). 

• Les projets à produits non valorisables monétairement de façon fiable sans dépasser 

le temps et les ressources dont disposent les analystes, ou encore sans faire appel à un 

corps d'hypothèses « excessif» ou en dénaturer l'objectif spécifique. (Projet de santé 

publique, d'éducation nationale, de réseaux d'assainissement urbain, de services sociaux, 

de préservation de l'environnement, de développement culturel ou d'appui institutionnel 

etc .) 

• La nature 

Distinguons-le: 

-projet «ouvrage», il est relatif à un projet unique, non récurrent qui s'adresse à un client unique, 

qui existe par lui-même et qui est un bien livrable. 

-projet «produit», dont la finalité est la mise au point d'un produit, qUI fera l'objet d'une 

production répétitive, destinée au marché d'un public plus ou moins large. 

-Projet «organisationneh), il est relatif à un projet «soft», dont la notion de livrable est mo ins 

tangible. 

• La nature juridique 

Projets publics, privés, ONG, GTE, Coopératives, etc. 

• La taille 

A ce niveau distinguons les mégaprojets des macroprojets, et les microprojets des 

microréa lisal ions 

3. L'évaluation des performances des projets 

La mesure de la performance d'un projet est essentielle. Elle repose sur un ensemble de critères 

d'évaluation parmi lesquels citons: 
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• la pertinence, évaluant l'adéquation des objectifs du projet et son environnement. 

• la cohérence, mesurant l'adéquation des moyens aux objectifs du projet. 

• l'efficacité, correspondant au degré d'atteinte des objectifs. 

• l'efficience, évaluant l'utilisation des ressources du projet pour atteindre les 

objectifs. 

• les critères financiers, visant à apprécier la rentabilité financière du projet. Celle-ci 

peut-être décomposée en ses principales composantes: 

./ le niveau et le coût d'endettement; 

./ Ja rentabilité globale du projet qui elle-même est décomposable en: 

• profitabilité; 

• rotation des capitaux qui peut-être décomposée en: 

o productivité; 

o intensité capitalistique. 

Il ressort de cette décomposition que la rentabilité financière est le résultat de quatre (4) 

indicateurs dont les trois (3) premiers constituent la rentabilité globale : la profitabilité, la 

productivité, l'intensité capitalistique et l'endettement. 

Ce qui permet de déduire que l'amélioration des performances peut-être évaluer dans différentes 

directions. A ces critères s'y ajoutent: 

• les critères économiques: exprimant Je point de vue de la collectivité généralement 

représenté par ('Etat ou une collectivité locale. 

4. Le cas particulier des projets d'investissement 

Les projets d'investissement concernent essentiellement J'engagement de fonds en vue d'acquérir 

un bien ou un commerce. Cette volonté peut s'identifier par plusieurs études sur le marché, la 

faisabilité, la rentabilité financière etc. Il s'agit d'une décision stratégique qui se chevauche sur 

plusieurs exercices. 

Ces projets d'investissement peuvent porter soit sur le renouvellement ou remplacement 

d'équipements, la productivité (besoins de diminuer le coût de production), l'expansion ou la 

croissance (besoins d'accroître la part de marché par exemple), sur des investissements 

obligatoires (obligation pour l'entreprise par exemple d'investir dans des secteurs prioritaires de 

l'Etat sous peine d'interdiction d'activité) 
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5. Les étapes du cycle de vie des projets 

Tout projet passe par des phases de transformation de son objet en états successifs qui aboutissent 

au produit désiré qui peut être au sens littéral du mot, un ouvrage, un procédé industriel ou 

administratif ou encore une prestation de service. Les étapes concluant chacune des phases 

donnent normalement lieu à une évaluation objective des réalisations obtenues. Il importe que les 

ajustements afférents aux dysfonctionnements qui pourraient être délectés à l'occasion de ces 

points d'étapes que J'on appelle « jalons» soient effectués sans tarder; faire des impasses à ces 

moments reviendrait à prendre rendez-vous avec des difficultés ultérieures plus grandes. Le pain 

est un produit alimentaire de première nécessité dont le cycle de vie reste stable au cours des 

années et il est prévu que cela demeure ainsi. D'autre part, il est important de tenir compte du fait 

que l'implantation de la boulangerie industrielle impliquera l'introduction d'un produit de plus 

grande qualité et qu'elle impliquera une amélioration des conditions hygiénico-sanitaires de ce 

dernier. Ce qui implique de considérer le pain comme un produit à grand potentiel et par 

conséquent au cye le de v ie en phase d'introduction et au long développement. Le nombre et le 

contenu des phases varÎent considérablement selon la nature du projet et sa taille, ainsi que les 

orientations choisies. Toutefois, on peut retenir en règle générale, les sept (7) phases du cycle de 

vie du projet: 

• L'identification 

La phase d'identification ou phase d'étude de préfaisabilité permet d'identifier les projets 

potentiels qui doivent contribuer à l'effort de développement du pays, mais qui seront aussi autant 

que possible rentables financièrement et économiquement. Il faut dans cette étape ne pas identifier 

des projets à abandonner pJus tard, ni manquer d'identifier des projets qui auraient été des plus 

utiles à l'économie. Les études à entreprendre portent essentiellement sur: 

./ l'analyse macro-économique; 

./ l'ana lyse micro-économique; 

la définition des liens du projet avec le «plan de développement»; 

l' identificat ion des groupes à qui iront les avantages el les coûts; 

../ l'identification des appuis politiques, administratifs et privés; 

./ l'ordre de grandeur globale ou générale du coût et des recetles. 

La phase d'identification est sanctionnée par la rédaction de l'énoncé du projet ou le mémoire 

d'identification du projet (MTP). 
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La seconde étape constitue la phase de préparation et vise à analyser la faisabilité financière, 

économique, organisationnelle el technique de projet. 

• La préparation 

La préparation consiste à amener un projet au stade où il sera reconnu faisable du point de vue 

technique, commercial, organisationnel, financier, économique et social. 

• L'appréciation (évaluation ex-ante) 

Elle a pour but d'étudier si les objectifs du projet sont compatibles à ceux du secteur économique 

et s'ils s'inscrivent dans la stratégie nationale de développement. 

• La sélection 

La sélection a pour but de négocier et d'obtenir l'approbation officielle. 

• La réalisation 

Il s'agit de la mise en œuvre, de la réalisation de la phase d'investissement, de la phase de 

production, du contrôle et rééquilibre du projet. 

• La fermeture du projet ou suite du projet 

C'est la phase de clôture du projet. 

• L'évaluation ex post 

L'évaluation vise à vérifier systématiquement et objectivement l'efficacité dans l'atteinte des 

object ifs, l'efficience dans l 'utilisat ion des ressources, la pertinence, l'effet et l'impact des 

activités au regard de leurs objectifs. Elle intervient deux (2) à trois (3) ans après la fin du projet. 

Dans le cas spécifique de la faisabilité ce projet, seule la phase liée à la préparation du projet sera 

développée, 

6. La gestion des projets 

Il existe plusieurs définitions du terme «management ou gestion de projet», Retenons en quelques 

unes qui font ressortir l' idée principale de cette expression: 
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La gestion des projets «C'est l'art de diriger et de coordonner les ressources humaines et 

matérielles tout au long du cycle de vie d'un projet en utilisant des techniques de gestion modemes 

et appropriées pour aneindre des objectifs prédéterminés: d'envergure du produit ou service, de 

coûts, de délais, de qualité, de satisfaction du client et des participants. 

C'est le degré d'atteinte de ces objectifs qui détermine le degré de succès de tout projet» 

(Project Management Institute, PMI). 

«La gestion des projets désigne des acteurs interconnectés dans un système organisationnel et 

exécute des tâches organisées par un processus dont le contenu dépend du contenu du projet à 

accomplir» (Christian NAVARRE) 

«La gestion de projet est une démarche visant à structurer, assurer et optimiser le bon déroulement 

d'un projet, l'objectif étant d'obtenir un résultat de qualité pour le moindre coût et dans le meilleur 

délai possible» (Recherche Internet). 
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Section 2 : Etapes de la conception d'un projet 

Un projet est défini comme étant un processus de transformation de ressources, sujet à diverses 

contraintes dont des contraintes temporelles. Cette notion d'horizon temporel fixe implicitement 

au projet un point de départ et d'arrivée. La trajectoire que suit le projet entre ces deux points est 

définie comme étant le cycle de vie du projet. Ce dernier représente alors les différentes phases 

distinctes à franchir par le projet mais surtout les diverses activités ou études qui les composent. 

Dans le cas spécifique de la faisabilité de ce projet, une seule étape, à savoir la phase de 

préparation, sera développée. 

1. La preparation 

Précédée de la phase d'identification (1ère phase du cycle dynamique de vie de projet), la phase de 

préparation ou de faisabilité consiste à concevoir le projet dans toutes ses composantes et de 

permettre une analyse de fiabilité. Dans ce contexte l'étude de faisabilité a généralement pour 

buts: 

• «de procéder à une analyse détaillée des différentes composantes du projet; 

• de vérifier la faisabilité du projet pour chacune de ses composantes; 

• d'évaluer les risques et identifier les variables critiques; 

• d'évaluer l'impact du projet sur l'organisation et son environnement; 

• de décider si l'on doit réaliser ou non le projet ou de formuler toute autre; 

recommandation relative aux diverses composantes du projet», 

TI convient éga lement de mentionner qu'en plus des composantes classiques d'un projet 

(marché, technique, ressource humaine, financière, environnementale) d'autres aspects propres ou 

particuliers à un type spécifique de projet peuvent être analysés. Parmi ceux-ci l'aspect juridique 

peut, dépendamment du projet, s'avérer une variable importante à considérer lors de l'étude de 

faisabilité . Dans d'autres cas où par exemple le projet a un impact social ou environnemental 

important, la dimension politique devra, avec tout ce que cela comporte, faire l'objet d'une 

attention particulière. L'aspect relationnel d'un projet est aussi une autre variable dont le projet 

doit se préoccuper lorsqu'il nécessite de nombreuses interfaces stratégiques avec l'environnement 

externe du projet. Ces diverses particularités doivent alors être intégrées au processus global 

d'analyse et leur faisabilité doit être vérifiée au même titre que les autres composantes vitales du 

projet. 
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Pour le cas spécifique de ce projet, les analyses suivantes seront développées ci-dessous: 

l'analyse du marché et des besoins, l'analyse technique, l'analyse organisationnelle et 

inst itut ionnelle, l'analyse financière. 

1.1 L'analyse du marché et des besoins 

Etape fondamentale au niveau de la préparation d'un projet, l'étude de marché fait référence à la 

notion de produit ou de service destiné à une clientèle cible. Elle se propose d'appréhender à l'aide 

de méthodes et d'instruments précis, le milieu dans lequel se meut ou va se mouvoir l'unité de 

production considérée en vue d'optimiser la réalisation de ses objectifs . L'objectif global d'une 

analyse de marché consiste à mesurer et à estimer le marché afin de déterminer si le projet à 

l'étude produira le bon produit, au bon moment et au bon prix. Dans ce contexte, l'analyse de 

faisabilité de marché constitue à la fois le point de départ et le pivot central de l'étude de 

faisabilité. Ainsi avant de produire quoi que soit, il convient de s'assurer qu'une demande ou 

qu'un marché existe pour le produit à l'étude. 

L'analyse du marché, dans le cadre de cette étude, est orientée vers les études qui contribuent à 

évaluer un marché potentiel: l'analyse du macro environnement (tendances lourdes. opportunités 

et menaces, contraintes), et l'analyse du micro environnement (analyse de l'offre et de la 

demande). Ces deux analyses sont aussi connues sous le nom d'analyse externe. 
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degré de saturation du secteur et de sa viabilité en termes d'attraits, d'opportunités et de 

dynamisme. 

• L'analyse du micro environnement 

Cette étude concerne l'analyse de l'offre et de !a demande . 

./ L'analyse de la demande 

L'analyse de la demande consiste à évaluer de manière détaillée la quantité totale d'un produit 

(bien eUou service) donné qui est acheté sur un marché à un prix donné pendant une certaine 

période. Elle consiste en une étude complète du produit (gamme de produit offert, caractéristiques, 

qualité exigée, conditionnement, garantie, actions des pouvoirs publics à l'égard du produit); une 

étude de la clientèle (indentification des clients potentiels et leurs comportements, les différents 

segments selon les critères sociodémographiques (sexe, taille du ménage ... ), géographiques 

(urbain, région, climat); une étude sur la quantité actuelle et potentielle ainsi que le taux 

d'évolution et enfin une étude de la fréquence des achats et les périodes . 

./ L'analyse de Poffre 

L'analyse de l'offre désigne à la fois le produit (bien et/ou service) proposé et le prix. Elle consiste 

en la description des caractéristiques des produits offerts par les concurrents, leurs qualités, leurs 

différentes gammes, le niveau de l'évolution des ventes, les parts de marché, les coûts de 

production, le conditionnement, la garantie et les prix pratiqués . 

En conclusion, ('étude de marché doit porter sur l'évaluation générale du projet sur les principaux 

points critiques à considérer et sur la décision de poursuivre ou non le projet. Elle doit aider à 

identifier les forces et les faiblesses, les opportunités et les menaces du marché qui pourront 

permettre de développer les stratégies de pénétration et de positionnement du produit sur le 

marché. 

L'étude de marché devient en quelque sorte le centre de grav ité pour les autres composantes de 

l'étude de faisabilité du projet à savoir l'analyse technique, organisationneJJe et l'analyse de la 

rentabilité économique et financière du projet 
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1.2 L'analyse technique 

L'étude de faisabilité technique vise principalement à détenniner si le projet est techniquement 

faisable, à sélectionner la technologie adéquate, à choisir un processus de transformation 

approprié, à agencer de façon optimale les différents intrants du projet et à identifier l'ensemble 

des coûts inhérents à la réalisation et à l'opérationnalisation de ce dernier. Elle s'articule autour de 

six (6) analyses. 

• L'analyse du processus de production 

La détermination du processus de production constitue la première étape de toute élude technique. 

La production des biens et services, définie au préalable par les études de marché, peut être 

généralement obtenue selon les procédés techniques exclusifs les aux des autres; le choix d'un 

procédé implique des investissements, des coOts de fonctionnement, des besoins en mains d'œuvre 

spécifique qu'il n'est pas possible d'utiliser dans un autre contexte. Doivent être notamment pris 

en considération: 

./ La taille des équipements à acquérir: celle-ci doit être en relation avec les 

quantités à produire . A ce niveau, il ya lieu de prendre en compte non seulement les équipements 

directement productifs, mais aussi les installations de stockage des matières premières, du 

carburant, des produits finis ainsi que les investissements annexes telles que les ateliers 

d'entretien, les garage etc. La taille des équipements doit également tenir compte des conditions 

du marché (part de marché visée et demande à moyen terme à satisfaire), ou encore du seuil 

minimum de rentabilité . 

./ Le niveau de technicité requis pour la mise en œuvre du procédé de 

fabrication: il s'agit là, d'avoir d'une part, une compétence technique très pointue dans le 

domaine, notamment la maîtrise des techniques de production pour éviter: perles, ravages ou 

même insuffisance de la production et d'autre part des techniques managériales . 

./ Le degré de dépendance par rapport à la disponibilité locale des équipements: 

l'étude technique doit s'appuyer sur la connaissance des unités déjà implantées dans le pays de 

façon à assurer l'intégration du projet dans l'économie nationale, en particulier, les conditions 

d'entretien et de maintenance peuvent être déterminantes pour Je choix des équipements . 

./ Les possibilités d'extension de l'unité, soit pour répondre, à une nouvelle 

demande locale ou extérieure, soit pour intégrer des activités complémentaires au sein même de 

l'unité (intégration verticale) . 
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• L'analyse des besoins en inputs et autres intrants 

L'analyse des besoins en inputs doit faire l'objet d'une analyse détaillée pour assurer le 

fonctionnement normal du projet. Elle doit également porter sur: 

./ les spécifications des biens à rechercher; 

./ les possibilités d'approvisionnement locales ou étrangères; 

./ les conditions d'approvisionnement (prix, quantité minimales, régularité, transport, 

procédures etc.). 

Ces études concernent aussi bien les matières premières et les produits semi-finis transformés par 

le projet que les autres consommations intermédiaires nécessaires au bon déroulement du 

processus. 

Une attention particulière doit être accordée à la disponibilité des utilités (eau, électricité, 

carburants ... ), aux problèmes de moyens de communication (construction de piste, de routes pour 

écoulement de la production, aménagement en vue de renforcer un réseau existant ... ), et les 

besoins en main d'œuvre quantitatifs, qualificatifs nécessaires. Un plan de formation par catégorie 

de personnel doit à cet effet être défini si besoin, en même temps que les études techniques, de 

façon à intégrer les coûts dans le coût global du projet. 

• La localisation et le choix d'un site 

La localisation, lorsqu'elle n'est pas déterminée par la nature même du projet (exploitation minière 

par exemple) doit faire l'objet d'une étude qui tient compte principalement: 

./ de la localisation des matières premières; 

./ de la disponibilité en main d'œuvre; 

./ de la disponibilité en terrain, eau électricité; 

./ des candirions de transport des personnes et des biens; 

./ des lieux de consommation. 

• Le calendrier des réalisations 

Le calendrier des réalisations doit décrire la phase d'équipement, la phase de démarrage et de 

montée en production, et la phase de croisière. Dans certains cas, la production peut commencer 

alors même que les investissements n'ont pas encore été totalement mis en place. 
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• Le choix des variantes 

Il s'agit d'un processus itératif où tes différentes alternatives (variantes) et leur incidence son! 

considérées . Cette étude s'applique: 

./ au processus de production; 

./ aux types de produits; 

./ à la taille du projet; 

./ à ta loca lisation; 

./ au calendrier de réalisation; 

./ au montage institutionnel. 

• L'évaluation des coûts 

L'évaluation des coûts va servir de support aux analyses financieres et économiques ultérieures. 

Elle doit porter aussi bien sur les coûts d'investissement que des coûts d'exploitation du projet. 

L'étape suivante de la phase préparation porte sur l'étude organisationnelle et institutionnelle du 

projet. 

1.3 L'analyse organisationnelle et institutionnelle 

L'administration d'un projet peut conditionner sa réussite ou son échec. Une programmation 

efficace des tâches, une bonne défmition et délimitation des fonctions minorent les risques de 

gaspillage des ressources imputables aux lenteurs et autres goulots d'étranglement constatés dans 

le fonctionnement des différents services administratifs, techniques ou financiers du projet. 

• L'analyse organisationnelle 

L'analyse organisationnelle cherche à définir un organigramme optimal pour une exécution 

efficace du projet. L'organisation doit être subordonnée aux objectifs à atteindre . Une bonne 

organisation nécessite que les fonctions et les tâches de chaque partie prenante au projet soient 

clairement définies . L'organisation peut être tributaire de la réussite ou de J'échec du projet. Une 

organisation efficace permet: 

./ la planification, la programmation, l'exécution et le suivi des activités du projet 

sans difficultés; 
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./ la gest ion financière rationne Ile du projet; 

./ la gestion efficiente des ressources humaines (poste de travail, atTectation, motivation, 

formation complémentaire requise compte tenu des spécificités de l'équipement ou tâches 

etc.) 

• L'analyse institutionoeUe 

La préparation du projet doit tenir compte de l'environnement institutionnel dans lequel il va se 

dérouler: 

./ les dispositions administratives et réglementaires en vigueur dans le ou les secteurs 

en vigueurs considérés: code d'investissement, code foncier, code douanier, fiscal... 

applicable au projet, procédures etc. ; 

./ la capacité des institutions à répondre aux besoins du projet: institutions de crédits, 

système éducatif etc. 

1.4 L'analyse financière 

L'analyse financière vise à déterminer la profitabilité (rentabilité) financière du projet et à évaluer 

les besoins de financement du promoteur. Son but premier consiste alors à détenniner si, du point 

de vue financier, l'entreprise devrait ou non investir dans le projet pour atteindre ses objectifs, 

l'analyse proprement dite consistera à comparer le coût de réalisation du projet avec les revenus 

liés à l'exploitation de son extrant principal. Elle répond à (5) cinq types de préoccupations: 

./ évaluer le montant des ressources financières nécessaires à la réalisation et à 

l'exploitation du projet; 

./ déterminer le type de financement et la politique financière à adopter pour le projet; 

./ analyser les variantes du projet en vue de choisir la meilleure; 

./ calculer la rentabilité financière du projet; 

./ calculer les risques financiers liés au projet 

L'analyse financière intervient dans la phase de conception d'un projet à deux niveaux: 

,/ au cours de J'étude préfaisabilité ou d'indentification avec comme technique préconisée 

l'analyse fmancière sommaire (AFS); 

./ durant l'étude de faisabilité, on appliquera l'analyse financière détaillée CAFD). 
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1.4.1 L'Analyse Financière Sommaire (AFS) 

C'est une méthode extra comptable de calcul rapide de la rentabilité de variantes d'un projet. 

L'outil qu'elle utilise à cet effet est l'Echéancier des Flux Financiers (EFF) constitué à partir des 

dépenses d'investissement ainsi que les dépenses et recettes d'exploitation du projet. Son but est 

de: 

./ détenniner le coût des investissements; 

./ choisir le type de financement; 

./ analyser les variantes du projet en vue d'en choisir la meilleure; 

./ déterminer la rentabilité du projet hors conditions fiscales et financières; 

./ se prononcer sur les risques financ iers liés au projet; 

L'évaluation d'une analyse financière sommaire passe par les étapes suivantes: 

./ élaboration du tableau des invest issements et leurs coûts; 

./ évaluation du besoin en fonds de roulement (BFR); 

./ estimation des dépenses et recettes d'exploitation; 

./ élaboration de l'échéancier des flux financiers (EFF); 

./ détermination de la rentabilité du projet. 

L'analyse financière sommaire est basée sur les hypothèses suivantes: 

./ L'analyse s'effectue hors conditions financières et fiscales. TI est alors supposé que 

le projet sera non seulement sur fonds propres et sans recours à l'endettement, mais aussi exonéré 

d'impôts . L'objet principal de l'analyse financière sommaire étant l'analyse de variantes, la 

meilleure variante choisie hors conditions financières et fiscales sera toujours la même lorsque ses 

conditions seront introduîtes pour autant qu'elles appartîennent au même environnement; 

./ on ne tient pas compte de l'amortissement, mais plutôt des renouvellements; 

v' les flux financiers sont calculés en monnaies constantes. En effet tous les flux futurs 

sont ramenés à leur valeur actuelle de l'année zéro afin de comparer les grandeurs comparables. 

L'intérêt d'un projet ou d'une variante de projet d'investissement est mesuré à travers plusieurs 

techniques d'évaluation financières. 

Les (2) deux premiers indicateurs sont des critères de rentabilité avec actualisation et les autres 

sans actualisation. 
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• La Valeur Actuelle NeNe (VAN) 

Cene dernière représente la différence entre la valeur actuelle des flux monétaires financiers 

générés par le projet et le montant de l'investissement init ial. 

Sa formule est: 

FMl FMn : Flux Monétaire pour la période de 1 à n 

n 

1 

= Recenes de l'année n - Dépenses d'exploitation de l'année n 

: Taux d'actualisation 

: Durée du projet 

: Investissement initial 

Si VAN> 0, le projet est rentable et doit être accepté. Un projet est d'autant plus rentable que sa 

VAN est plus élevée. 

• Le Taux de Rendement Interne (TRI) 

Le TRl est le taux d'actualisation qui annule la VAN. En d'autres termes c'est le taux pour lequel 

l'entreprise ne réa lise ni profit ni perte. 

FMI (1+TRIY' + FM2 (1+TRIr2 + FMJ (l+TRIrJ + .... + FMn (l+TRI)"n - 1 = 0 

FM l .. . ... .. FMn 

TRI 

: Flux Monétaire pour la période de 1 à n 

; Taux de Rendement Interne 

: Investissement initia 1 

On acceptera les projets dont le TRT est supérieur au taux de rendement interne requis k. 

Sa valeur précise est difficile à estimer. La meilleure des estimations est donnée par les tableurs. 

Toutefois, il existe d'autres méthodes d'estimation plus sommaires mais parfois efficaces. 

• Le Délai de Récupération du Capital Investi (DRC) 

C'est le temps nécessaire pour récupérer l'investissement initial. La question posée chaque année 

est de savoir ce qui reste à recouvrer de l'investissement initial à la fin de cette année. Pour ce 
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Critère le projet qui a le plus court DRC est le plus rentable. 

Le DRC peut se calculer suivant les trois (3) méthodes: la méthode de cash tlows cumulés, la 

méthode du cash flow moyen et la méthode graphique. 

• Le Rendement de J'Unité Monétaire Investi (RUMD 

Il indique ce que le projet rapporte par unité monétaire investie. 

RUMI = somme (Recettes-Dépenses) 1 (Investissement et renouvellement + FDR) 

Si RUMI < l, le projet n'est pas rentable; 

Si RUMl = 1 la rentabilité est faible;; 

Si RUMI > Ile projet est rentable. 

• Le Retour sur Investissement (ROI) 

C'est le rapport du bénéfice moyen sur le coût du projet. 

• Le Risque Financier (RF) 

C'est le nombre de périodes de flux négatifs sur la durée du projet. 

Si RF < 1/3, le risque financier est faible; 

Si RF = 1/2 le risque financier est normal; 

Si RF> 112, le risque commence à être élevé, en ce moment on tend vers 1 et le projet est très 

risqué. 

1.4.2 L'Analyse Financière Détaillée (AFD) 

L'analyse financière détaillée (AFD) porte sur l'étude approfondie de la meilleure variante choisie. 

Elle est en fait la technique d'analyse financière utilisée dans l'étude de faisabilité et qui se 

prolonge dans la phase d'évaluation préalable. Elle a pour but de: 

./ mettre au point le plan de financement détaillé; 

./ vérifier la capacité de remboursement des emprunts et de renouvellement du 

matériel; 

vérifier l'équilibre du projet; 
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./ calculer la rentabilité du projet du point de vue des actionnaires, des capitaux 

propres et des capitaux investis . 

Dans J'analyse financière détaillée, l'étude est menée en monnaie courante. Il est donc 

indispensable d'intégrer J'inflation, notamment, en tenant compte des hausses des prix, poste par 

poste, tant pour les biens d'investissement que pour les charges et les recettes d'exploitation. 

• La période caJcul 

La période de calcul de l'AFD est réduite par rapport à celle de l'AFS (entre 8 et 15 ans au 

maximum). Cette simplification est basée sur l'hypothèse qu'un projet qui ne présente pas de 

signes de viabilité durant cette période compone des risques. 

• L'intégration des nonnes comptables 

L'étude financière s'opère dans le cadre comptable classique, ce qui implique: 

o le calcul des amortissements selon les règles fiscales; 

o l'introduction des conditions financières et fiscales. 

Le Référentiel Comptable Ouest Africain (SYSCOHADA) sera utilisé dans le cadre de ce projet. 

En pratique, l'étude financière détaillée nécessite l'élaboration et l'examen des éléments suivants: 

o le tableau des investissements; 

o le schéma de financement; 

o le tableau d'amortissement des emprunts; 

o le compte de résultat prévisionnel; 

o la capacité maximum d'autofinancement; 

o le tableau d 'équilibre des ressources et des emplois de fonds; 

o le calcul de la rentabilité du point de vue des actionnaires, des capitaux investis et 

des capitaux propres; 

o les tests de sensibilité. 

Enfin la dernière étude est relative à l'analyse économique du projet ou l'évaluation de la 

rentabilité du point de vue de la collectivité 
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1.5 L'analyse économjque 

L'objectif de l'analyse économique est d'apprécier la rentabilité d'un projet au niveau de la 

collectivité nationale. Elle vise en effet à quantifier concrètement l'insertÎon du projet dans 

l'économie nationale ou dans un secteur de l'économie natÎonale. Elle met l'accent sur le 

problème de l'équité et l'efficience dans la distribution du revenu. II y a deux (2) grandes 

méthodes: la méthode des effets et la méthode des prix de référence (shadow Priee). 

Pour le cas spécifique de ce projet, l'analyse de la rentabilité se limitera seulement du point de 

vue du promoteur c'est-à-dire l'analyse financière . 
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CHAPITRE II : CONTEXTE ET METHODOLOGIE DE L'ETUDE 

La présente étude est relative à la conception d'un projet de création d'une unité de boulangerie 

industrielle à Touba. Ce projet s'inscrit dans la dynamique des actions de l'Etat du Sénégal de 

faire du secteur privé le principal levier de création de richesses et d'emplois du pays. En effet 

l'Etat du Sénégal, dans ses initiatives s'appuie sur une politique de coopération bilatérale et 

multilatérale très active. Parmi ses partenaires les plus importants, figure la coopération italienne 

dont les actions ont non seulement renforcé et étendu au cours de ces dernières années le soutien 

au développement du secteur social (enfants, femmes) mais se sont surtout orientées vers l'appui 

au secteur privé sénégalais notamment à travers la valorisation du potentiel économique des 

sénégalais d'Italie. La première section de ce chapitre présentera les actions les plus significatives 

actuellement en cours dans le pays, la seconde, visera à décrire l'angle d'attaque dans la 

conception du projet à savoir la présentation de la méthodologie de travail qui va guider la 

démarche tout au long de cette étude. 

Section l:Relations de coopération entre le Sénégal et l'Italie 

L'Italie a une très longue histoire de coopération avec le Sénégal qui a débuté, il y a plus de 

quarante (40) ans avec des relations qui permettent de soutenir des actions comme la santé, 

l'éducation, l'agriculture, surtout le développement local. 

1. Les actions en faveur du développement économique et social au Sénégal 

La Coopération Italienne accorde une importance particulière au pays de J'Afrique sub-saharienne 

en vcrs lesquels elte dirige le pourcentage le plus important de l'aide au développement sous 

forme de dons, d'aides alimentaires et de crédits. Elle définit et réalise ses initiatives en harmonie 

avec les stratégies nationales de réduction de la pauvreté, les stratégies nationales sectorielles, les 

initiatives et plans d'action du G8. les lignes guides de OCDE, les OMD, le NEPAD, la politique 

et les documents stratégiques de J'Union Européenne. 

En plus des secteurs classiques d'intervention, comme l'agriculture et le développement rural, la 

sécurité alimentaire, la santé et les services sociaux, et l'éducation la Coopération Italienne opère 

dans Je cadre de la démocratie et de la bonne gouvernance, du développement économique, des 

transports et des infrastructures, de l'énergie et de l'environnement, de la lutte contre l'exclusion 

sociale et la marginalisation économique( politique de genre, protection des mineurs et droits des 

handicapés) et de la sauvegarde du patrimoine culturel. 
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Parmi ses actions on peut citer! : 

• LE FONDS TTALIE-CILSS DE LlJITE CONTRE LA DESERTIFICATION POUR LA 

REDUCnON DE LA PAUVRETE AU SAHEL, programme couvrant quatre (4) pays ouest 

a fricain dont le Sénéga l. Cet instrument d'intervention, mis en œuvre depu is 2004 a 

permis de financer des microprojets, conçus et réalisés directement par les bénéficiaires 

locaux dans un climat de concertation, d'implication et de participation. 

• LE FONDS LOCAL DE DEVELOPPEMENT DANS LE DEPARTEMENT DE SEDHIOU, 

dest iné au financement des projets . Ce programme s'inscrit dans la perspect ive du 

processus de décentralisation mis en acte au Sénégal et dans le but d'assurer la gestion 

durable des ressources naturelles. 

• LE PROJET DE LUTTE CONTRE LA PAUVRETE À TRAVERS L'EMPOWERlVfENT DES 

FEMMES, au plan local coordonne différentes initiatives en faveur du monde féminin parmi 

lesquelles l'abandon de la pratique des mutilations génitales féminines proposée par 

l'UNICEF et l'UNFPA, la promotion de J'égalité des genres et la lutte contre les violences 

faites aux femmes promue par UNIFEM et, enfin, le soutien à la diaspora féminine résidant 

en Italie promue par l'OfM. 

• L"INlTIATlVE POUR L'EDUCATION ELEMENTAfRE DES FILLES, qui s'inscrit dans le 

cadre des actions pour permettre une pleine participation des femmes aux initiatives de 

développement et a pour but la promotion de la scolarisation féminine et l'élimination des 

inégalités à travers l'adoption d'une approche genre pour l'éducation. 

• La Coopération appuie également le Gouvernement Sénégalais dans la mIse en 

œuvre de politiques en faveur des enfants, en particulier avec le PROJET DELUTfE CONTRE 

LA TRAITE ET LES PIRES FORMES DE TRAVAIL DES ENFANTS, réalisé en collaboration avec 

l'UN1CEF. 

2. La Coopération Italienne et le Secteur privé Sénégalais 

Concernant le secteur privé, en 2009 a débuté au Sénégal l'initiative « Plateforme d'Appui au 

Secteur Privé et à la Valorisation de la Diaspora Sénégalaise en Italie (PLASEPRJ). Placé sous la 

tutelle du Ministère de l'Entreprenariat Féminin et de la Micro finance (initialement, le Ministère 

de la Famille de la Sécurité Alimentaire de la l'Entreprenariat Féminin de la Micro finance et de 

la Petite en Enfance), le programme vise les objectifs suivants: 

1 Source: http://www.coopera!iondecentralisee.sn/Bureau -deola-Cooperat ion-l tal ienne.hlm 1 
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• Objectifs général: augmenter la capacité du secteur privé sénégalais et des émigrés 

sénégalais vivant en Italie, à contribuer au développement durable de leur pays. Le 

programme entend aussi promouvoir le rôle économique de la femme dans le processus du 

développement et l'investissement en technologies durables, soucieuses de la protection de 

l'environnement. 

• Objectif spécifique: augmenter le volume d'investissements efficaces et productifs 

par les PME, qui génèrent des opportunités d'emplois surtout dans les régions à forte 

émigration. 

Le programme s'appuie sur deux (2) lignes de refinancement: une ligne P!vŒ et une Ligne IMF 

mobilisant un montant global de vingt millions (20 000 000) d'euros pour soutenir le secteur privé 

sénégalais à travers un investissement productif et efficace. La pertinence du programme s'analyse 

par rapport aux besoins identifiés pour le développement du secteur de la PME, notamment 

l'amélioration de l'environnement des affaires pour faciliter la création ou le renforcement des 

entreprises et l'accès aux services financiers et non financiers ainsi que J'articulation renforcée 

entre IMF et banques pour les MPE et PME 

Le projet de création d'une boulangerie industrielle à Touba s'inscrit donc, dans celte perspective 

de création de richesses, d'emplois et d'augmentation du pouvoir d'achat d'une part et d'autre part 

vise à soutenir les actions de développement des entreprises initiées par l'Etat et Coopération 

Itallenne. 

Le secteur de la boulangerie au Sénégal en termes d'opportunités est en pleine expansion et en 

pleine mutation .La multiplication des restaurants, des supermarchés, et l'accroissement naturel 

démographique constitue un véritable marché potentiel d'écoulement du produit. 

Le secteur de la boulangerie représente à lui seul cent soixante et deux (162) milliards de FCFA. 

Les besoins du marché dans la zone d'implantation de projet sont actuellement couverts par des 

produits de qualité douteuse et offerts dans de mauvaises conditions bygiénico-sanitaires. A cela 

s'ajoutent le bas coût de la main d 'œuvre, une réglementation des prix du produit dans le secteur. 

Fort de ce constat la nécessité d'entreprendre cette activité s'avère nécessaire . 

En termes de menaces, le bas pourvoir d'achat de la plus majeure partie de la population, le 

mauvais état du réseau routier pour la distribution correct des produits et la main d'œuvre peu 

qualifiée sont des menaces sérieuses qui pourraient affecter le projet. Par ailleurs il est aussi 
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possible que de nouveaux concurrents viennent s'implanter dans le marché à tout moment de 

l'année. 

Les forces du projet résident principalement dans la qualité des produits et dans le processus qui 

garantissent les conditions hygiénico-sanitaires: une grande capacité de production et une 

importante génération d'emplois; une capacité d'innovation avec les nouveaux produits dans 

l'avenir; des produits d'une grande valeur alimentaire et enfin notre enthousiasme. 

En termes de faiblesse, la distance géographique, l'ignorance des cultures et du marché local 

constituent pour nous une réelle faiblesse. 

En conclusion, malgré les faiblesses et les menaces, le secteur de la boulangerie quand il est bien 

encadré contribue fondamentalement au développement socio-économique de la région et du pays. 

Après ce contexte et justification, il est utile de présenter la méthodologie de travail qui aidera à 

identifier les différents indicateurs dans environnement de type SPECTRED (Social, Politique, 

Economique, Culturel, Technologique, Réglementaire, Ecologie, Démographique) 

Section 2: Méthodologie de l'étude 

La méthodologie du travail comprend trois (3) parties: la définition des variables explicatives 

(internes et externes) et la variable expliquée, la détermination des indicateurs d'appréciation des 

variables, le modèle de l'étude. 

J. Définition des variables 

L'étude de faisabilîté ou la conception de manière générale consiste à identifier des variantes 

essentielles, pour se faire une idée de la rentabilité du projet. Elle concerne donc les différentes 

étapes de conception du projet permettant de justifier sa faîsabilité et aider à une prise de décision. 

Il s'agit de : 

• 

• 

• 

• 
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l'analyse du marché et des besoins; 

J'analyse technique; 

l'analyse organisationnelle et institutionnelle; 

l'analyse financière 
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L'étude faisabilité se présente ainsi comme la variable explicative de la conception du projet (elle 

sera qualifier d'interne car la réussite de tout projet est de prime à bord caractérisée par la qualité 

de son étude de faisabilité), tandis que la variable expliquée ici concerne la rentabilité du projet. 

Par ailleurs comme il a été souligné dans les objectifs spécifiques de cette étude, il est montré que 

des variables autres que celles de l'étude de faisabilité, (qualifiées de variables explicatives 

externes) qu'il a été jugé important de relever mais qui ne serons guère développées pas dans la 

cadre de la conception de ce projet, peuvent influencer la rentabilité du projet et d'une entreprise . 

Il s'agit de facteurs externes au projet issus de l'environnement changeant et survenant dans sa 

phase d'exploitation . 

Parmi ces facteurs citons: 

L'environnement Social, Politique, Economique, Culturel, Technologique, Réglementaire, 

Ecologique et Démographique. (SPECTRED) 

2. Indicateurs des variables 

• Les indicateurs des variables explicatives 

Les variables que nous avons jugées pertinents pour la conception du projet dans la cadre de la 

faisabilité de notre projet sont: l'analyse du marché et des besoins, l'analyse technique, l'analyse 

organisationnelle et institutionnelle et l'analyse financière . Ces variables pourront être mesurées 

grâce à des indicateurs que nous avons énumérés dans une liste exhaustive dans le tableau ci 

dessous 

Les indicateurs de la va riable explicative de la conception de projet 

Les variables de la conception Les ind icateurs 

Analyse du macro environnement 
-Tendances lourdes. 
- Opportunités 
- Menaces Contraintes 

Analyse du micro envÎronnement 
- Analyse de l'offre 

Analyse du marché et des besoins 
La production actuelle des boulangeries 
Les caractéristiques de pains 
Les sources d'approvisionnement 
Le réseau de distribution 
La concurrence et les barrières d'entrée/sortie 
du marché 
Les facteurs clés de succès et risques 
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- Analyse de la demande 
Le taux d'évolution du marché 
La fréquence et la période d'achat 
Les différents segments du marché 
La ta i Ile du marché 

-Le choix technique et leur justification (le 
procédé de production, la capacité de 
production) 
-Les intrants (qualité et quantité) Les 
investissements phys iques (infrastructures et 

Analyse technique équipements 
-Le coût des dépenses d'exploitation 
-Le planning de réalisation des investissements 
-Le coût du projet 
-La localisation du projet 

-Le statut juridique du projet 
-L'organisation du projet 

Ana lyse organisationnelle et Înst itutionnelle 
-L'organigramme 
-Le rôle et profil du personnel 

-L'échéancier des flux financiers 
-La dotation aux amortissements 

Analyse financière 
-Le tableau de remboursement de l'emprunt 
-Le compte de résultat prévisionnel 
-Le tableau des ressources et des emplois 
-La rentabilité 
-Le test de sensibilité 

• Les indicateurs de la variable expliquée 

La variable expliquée ici concerne la rentabilité du projet. Les indicateurs qui ont été jugés 

pertinents pour une meilleure appréciation de cette rentabilité au plan financier sont la Valeur 

Actuelle Nette ou (V AN), le Taux de Rentabilité Interne oU (TRI), le Délai de Récupération du 

Capital (DRC), le Retour sur Investissement (Return On InvestmentfROl) et le Risque 

Financier(Rf) lié au projet. 

3. Modèle de l'étude 

Le modèle en résumé s'articule autour de trois (3) variables distinctes: les variables explicatives 

internes, les variables explicatives externes et la variable expliquée. 
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Les variables explicatives internes concernent les étapes de la préparation du projet. Les variables 

explicatives externes concernent l'environnement externe au projet. La maitrise de cet 

environnement changeant est gage d'une réussite du projet. La variable expliquee quant à elle 

concerne la rentabilité du projet. 

Ce modèle est représenté par le schéma ci·dessous: 

Variables explicatives internes Variable eXI)liquée 

CONCEYfION RENTABILITE 

Analyse du marché et des besoins VAN 
Analyse technique TRI 
Analyse organisationnelle et institutionnelle DRe 
Analyse fmancière ROI 

Risque financier 

Variables explicatives externes 

Dans le cadre de cette étude les facteurs externes (variables externes) ne feront pas [' objet 

d'une analyse approfondie 

4. Méthodes de recueil des données 

Les informations ayant servi à la réalisation de ['étude ont été recueillies suivant deux (2) 

méthodes essentiellement : la recherche documentaire et des entretiens directs avec des 

propriétaires de bou langeries. 

• La recherche documentaÎre 

Les moyens ci· après ont été exploités dans le cadre de l'étude: 
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les statistiques du ministère du commerce; 

les statistiques démographiques (par région); 

les statistiques sur importations de blé; 

les statistiques d'état civil sur les cérémonies religieuses, les mariages et les 

naIssances; 

./ la documentation disponible au sein de l'Unité de Programme 

Certains magazines spécialisés des questions de l'entreprenariat ainsi que quelques mémoires 

disponibles à la bibliothèque du CESAG . 

• Les enquêtes de terrain 

Celles-ci consistent à interroger à travers des entretiens directs à la fois les personnes ressources 

du secteur à savoir des propriétaires de boulangeries mais aussi les personnels techniques, les 

agents commerciaux, ouvriers et associations professionnelles. La triangularisation des 

informations collectées directement auprès de ces personnes clés soigneusement choisies selon les 

volets de l'étude faisabilité a servir à recueillir des données assez précises afin de compléter des 

sources d'informations écrites globales de la recherche documentaire. Les résultats obtenus de ces 

recherches sont présentés dans la deuxième partie du mémoire. 
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DEUXIEME PARTIE· 

PRESENTATION DES RESULTATS ET RECOMMANDATIONS 
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CHAPITRE J: LES RESULTATS DE L'ETUDE DE MARCHE ET DE L'ETUDE 
TECHNIQUE 

Section 1 : Analyse du marché et des besoins 

L'analyse du marché a porté sur deux grands (2) points notamment l'analyse du macro 

environnement et l'analyse du micro environnement (l'analyse de l'offre et l'analyse de la 

demande). 

1. Analyse du macro environnement 

En tennes de tendances lourdes, le Sénégal apparaît comme un pays africain stable et 

démocratique, stable au niveau monétaire de par son appartenance à l'UEMOA, et disposant de 

main d'œuvre et d'un cadre institutionnel favorable au développement des affaires. Cependant il 

s'agit également d'un pays considéré actuellement comme un Pays Moins Avancé (PMA), de par 

sa 144 ~me place dans l'indice de Développement Humain des Nations Unies (Sources: Rapport 

2010 du PNUD consacré à l'Indice de Développement Humain / IDH). D'un point de vue 

socioculturel et politique il s'agit d'un pays multiethnique, avec une population majoritairement 

urbaine, jeune et considéré comme le pays de l'Afrique de l'Ouest le plus stable politiquement. 

En termes d'opportunités, sur plus de mille deux cents cinquante et six (1256) boulangeries 

répertoriées sur toute l'étendue du territoire national seulement une cinquantaine de boulangeries 

sont présentes dans la ville de Touba. Ce qui traduit un grand besoin d'investissement privé dans 

la région et une nécessité de création d'emplois dans le secteur .. Cette région se caractérise par une 

émergence de classe moyenne avec un plus grand pouvoir d'achat et le coût de la main d'œuvre y 

est bon marché. La ville est le lieu de plusieurs rencontres festives drainant en milliers une 

population venant de tous horizons. 

Le Chiffre d'affaires annuel consolidé du secteur de la boulangerie est estimé à 162 milliards de 

FCFA. 

De plus les dispositions du code d'investissements du pays sont très favorables à ce type de projet. 

Elles prévoient des avantages dégressifs pendant les trois premières années (exonération de 75% ; 

50% et 25% des droits et impôts relatifs à l'entrée dans le pays et du matériel indispensable à 

l'investissement comme les biens d'équipement, les véhicules ou encore les matériaux de 

construction dès lors qu'ils ne sont pas fabriqués au Sénégal 
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En termes de menaces ce marché est fortement caractérisé par le faible pouvoir d 'achat de la 

majeure partie de population et un mauvais état du réseau routier pour la distribution des produits 

à cela s' y ajoute une main d'œuvre peu qualifiée. 

Aussi, le secteur de la boulangerie élant un marché fortement libéralisé excepté la règlementation 

du prix du pain par les autorités, il y a possibilité d'implantation de nombreux concurrents à tout 

moment. Il n'existe en effet aucune barrière à l'entrée dans ce secteur. 

La contrainte majeure du projet est essentiellement liée au secteur de l'énergie, de graves 

problèmes structurels demeurent et les coupures fréquentes de l' électric ité par la société en charge 

de la distribution de l'électricité du pays, la SENELEC, représentent un frein important de 

l'activité. 

2. Analyse du micro environnement 

2.1 Analyse de la Demande 

Au Sénégal, le pain est consommé principalement le matin pour le petit-déjeuner par la quasi

tolal ité des foyers du pays, à raison d'une baguette de 210 grammes pour 3 persoTUles en moyenne. 

Compte tenu qu 'un foyer moyen compte 15 membres (Sources: D.S.P.IESAM/94-95), cela 

signifie que, chaque foyer consomme en moyenne au petit-déjeuner 5 baguettes par jour. Dans les 

centres urbains au moins un foyer sur 10 consomme également entre 3 et 5 baguettes par jours au 

cours du dîner. Les milieux ruraux et les autres agglomérations du pays ne sont pas exclus de ce 

modèle de consommation, bien qu'ils reçoivent leurs pains des unités de production, 

essentiellement de celles qui sont proches et accessoirement de leur achat de pains sur les marchés 

hebdomadaires. S'il est ajouté à cela Je chiffre officiel peu probable de la population de Touba 

(dont l'estimation officieuse est bien supérieure au demi million de personnes), la croissance de sa 

population (supérieure à 3.2% par an),une grande population de visiteurs de la ville (étant donné 

que cette ville est considérée comme un lieu sacré de pèlerinage) et la part de marché potentielle 

escomptée (étant dormé les avantages comparatifs des produits et points de vente), il existe un 

grand marché potentiel qui existe et garant it la vente de la production prévue., une demande très 

forte et un marché intéressant à satisfaire. 
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• La taille du marché 

La population de la région de Diourbel à laquelle appartient Touba, ville d'implantation du projet, 

est estimée à 1.2 millions d'habitants c'est-à-dire un dixième de la population totale du pays. Il 

s'agit de la troisième région la plus peuplée du pays (après Dakar et Thiès) et la seconde en densité 

(après Dakar). Selon les données de la consommation moyenne de pains par foyer, pour couvrir la 

demande d'une population de p}us d'un demi-million de personnes (600 000 personnes environ), il 

faudrait plus de 200000 baguettes de pains par jour, soit un marché réel estimé en tennes de 

baguettes de pains à au moins sinon plus de soixante dix milles (70000) baguettes de pains par 

Jour. 

• La fréquence et les périodes de grands achats 

Le pain s'achète et se consomme tous les jours et à toutes les périodes l' année. Les périodes de 

grands achats sont: Les grandes rencontres religieuses (Maggal), les cérémonies de mariage, les 

tètes religieuses de tabaski de Ramadan .... 

• La segmentation 

Pour le cas spécifique du projet une segmentation géographique des consommateurs amène le 

projet à se concentrer sur la ville entière de Touba étant bien entendue que dans l'avenir il est 

prévu un développement du projet vers d'autres différents segments de marché. 

2.2 Analyse de l'Offre 

Dans la ville de Touba, il y a actuellement environ 50 petites boulangeries, bien qu'il n'y ait 

probablement que 5% d'entre elles qui vendent directement au consommateur final. Le reste des 

boulangeries vendent leurs produits à des revendeurs qui les distribuent à travers la ville. Selon les 

données fournies par l'Office pour l'Emploi des Jeune de la Banlieue (OFEJBAN) pour la région 

de Dakar, aucune donnée plus exacte pour la ville de Touba n'est disponible, la production 

moyenne de pains d 'une boulangerie est estimée à 2600 par jour soit une production théorique de 

130000 baguettes de pains pour l'ensemble de la cinquantaine de boulangeries dénombrées dans 

la ville. L'offre actuelle est en déca des besoins de la population estimée à un peu plus de deux 

cents mille (200 000) baguettes de pains par jour. 
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• Analyse des caractéristiques de l'offre 

L'offre locale des produits tourne fondamentalement au tour de deux types de pains, tous deux aux 

prix officiels fixés par l'Etat, la baguette de 140 grammes au prix de vente de 100 FCFA et la 

baguette de 210 grammes au prix de vente de 150 FCF A. 

De ces deux produits, environ 95% de la production est occupée par la baguette de 210 grammes. 

Il existe cependant d'autres caractéristiques de pains, les pains de 105 grammes et de 

70 grammes, production très limitée et marginale, et plus rarement, d'autres pains de différentes 

compositions, formes tailles, tous étant à des prix de libre marché. 

2.2.1 Les forces du projet selon Michael Porter 

L'analyse des forces de Michael Porter (la menace des produits de substitution, le pouvoir de 

négociation des clients, menace d'entrants potentiels, pouvoir de négociation des fournisseurs et la 

concurrence intra-sectorielle) est utile afin d'apprécier la capacité du projet à dégager du profit. 

• Analyse de la concurrence, des barrières d'entrée et de sortie 

Dans la cité du mouridime existe un nombre assez important de boulangeries et la concurrence y 

est intense. Néanmoins la demande est très forte et le secteur est toujours intéressant. Le principal 

avantage comparatif qu'offre les produits issus du projet est qu'ils auront d'une part, un standard 

de qualité, et à grande valeur alimentaire, bien supérieur à celui du reste des concurrents avec des 

conditions hygiéniques et sanitaires de fabrication et de distribution correctes et d'autre part la 

création de points de ventes qui offriront de meilleures conditions de ventes et un meilleur service . 

Aussi en tant que concurrent potentiel, il n'est pas à exclure, l'apparition de nouveaux concurrents 

aux caractéristiques similaires dans le secteur, néanmoins la capacité de satisfaction de la demande 

du projet pourra contribuer à créer des barrières d'entrée pour de possibles concurrents. 

• Menace des produits de substitution 

Le pain appartient au patrimoine national du pays, il s'agit d'un produÎt de première nécessité 

difficile à substituer. En effet il est inimaginable de penser que la population cessera de 

consommer du pain. 
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• Pouvoir de négociation des fournÎsseurs 

Le blé est la principale matière de base dans la fabrication du pain. Au Sénégal sa production est 

centralisée par 4 unités de production; les Grands Moulins de Dakar, les Moulins de Sentenac, la 

Nouvelle Minoterie Africaine et les Fours du kalif du Sénégal. Excepté la partie importée, ces 4 

unités se répartissent la totalité du marché. Vue la capacité de production du projet qui sera 

supérieure à celle du reste des concurrents, une grande confiance devrait naître entre ces 

fournisseurs et le projet de sorte à bénéficier d'une certaine cote vis-à-vis d'eux. 

• Pouvoir de négociation des clients 

Les prix du pain au Sénégal comme dans la plupart des pays de l'Afrique de l'ouest francophone 

sont réglementés de sorte à éviter une guerre des prix sur ces biens qui sont des biens de première 

nécessité . Etant donnés les avantages compétitifs du pain issu du projet et la réglementation des 

prix dans le secteur, les clients seront plutôt des défenseurs du pain du projet mais aussi avec un 

pouvoir de négociation assez limité voir nul. 

• Les facteurs clés de succès et risques sur le marché 

De la l'analyse des forces du projet selon Michael Porter et des opportunités du 

macroenvironnement se dégagent les facteurs clés de succès suivants pour que la réussite de notre 

projet soit effective: 

./ un avantage comparatif des produits issus de nos unités par rapport à la concurrence; 

./ une capacité d'innovation et de production supérieure mais surtout un rapport qualité-prix 
bien meilleur; 

./ une stabilité politique du pays garantie; 

./ un bien meilleur approvisionnement en matières premières par rapport à la concurrence. 

L'analyse de ces facteurs de clés de succès met en évidence le faible risque lié au projet d'autant 

plus que la probabilité de les voir se réaliser est élevée. 

2.2.2 - Objectif commercial et prévisions de ventes 

La stratégie adoptée du projet sera de combler dans sa phase de lancement une part de marché se 

situant donc globalement autour de trente et cinq poureent (35%) et correspondant aux besoins non 

satisfaits par les opérateurs actuels c'est à dire 70 000 pains en production journalière, la première 

année. 
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Cet objectif sera porté à soixante et cinq (65%), équivalent à la totalité de la production des 

opérateurs actuels étant donnés les avantages comparatifs des produits qui seront commercialisés 

et des points de vente prévus puis à 100% la troisième année correspondant à la phase de croisière 

du projet et couvrant l'ensemble des besoins de la population en pains. 

La stratégie marketing sera les 4P du mix marketing: la politique produit, la politique prix, la 

politique place (distribution), la politique promotion (communication) 

• La politique Produit 

Le projet ne produira uniquement que le pain de deux cents dix (210) grammes qui mesure entre 

soixante et quinze (75) et quatre et vingt (80) centimètres sous la marque « mburu ». Ce type de 

pain qui représente actuellement environ quatre et vingt quinze (95%) de la production de la ville 

et donc le plus prisé sera connu pour sa grande valeur alimentaire. 

• La politiq ue Prix 

Le prix de la baguette de 210 grammes est actuellement réglementé à 150 FCF A, par conséquent 

ce sera le prix au consommateur final dans les différents points de ventes. 

• La politique distribution 

Un réseau de 10 points de vente sera crée dans la ville de Touba pour réaliser la distribution de la 

production. Une aHent ion particu 1 ière sera accordée aux restaurants, superet1es et hôtels de la 

place. 

• La politique de communication 

Le projet s'appuiera sur la masse media pour véhiculer l' image des produits et services issus du 

projet. Etant donné la qualité du pain, l'effet du bouche à oreille contribuera à accentuer cette 

image de marque. 

La deuxième étape de la présentation des résultats est consiste à analyser la faisabilité technique 
du projet. 
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Section 2 : L'analyse technique 

L'analyse technique vise à faire ressortir les étapes de la faisabilité du projet et notre capacité à 

monter techniquement ce projet. Elle traitera du processus et la capacité de production, des besoins 

en termes d'intrants mais surtout de l'évaluation des investissements et du calendrier de réalisation 

effective du projet 

1. Processus de production 

Le système de production sera continu avec deux (3) services de travailtoumant de huit (8) heures 

chacun: Service 1 ; heure d'entrée 8h-heure de sortie 16h ; Service2 : heure d'entrée 16h, heure de 

sortie 24h, Service 3 : heure d'entrée 24h- heure de sortie 8h 

Les points suivants décrivent les principales opérations du processus de production 

Réception de la matière première 

La réception des ingrédients sera faite suivant le schéma suivant: 

Etape 1 : Les sacs de farines sont chargés du camion à l'entrepôt au moyen d'un convoyeur. La 

température de l'entrepôt sera contrôlée et ne dépassera pas les 25°C de sorte à garantir les 

conditions optimales de conservation. 

Etape 2 : Les caisses de levure sont déchargées du camion et stockées dans une chambre froide 

pour garantir son efficacité. 

Etape 3 : Les sacs de sel et d'améliorateur de pain sont stockés dans le même entrepôt et à même 

température que la farine 

Etape 4 : L'eau de panification pour aider à la cuisson doit être potable et à température constante 

de Boe sera aspergée automatiquement ou manuellement 

Etape 5 : Les ingrédients additionnels sont stockés dans des chambres séparées et à température 

contrôlée. 

• Elaboration de la baguetie de pain 

Le processus d'élaboration de la baguette de pain comprend les opérations suivantes: 
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Etape 1 : Transport de la farine de l'entrepôt au lieu de pétrissage. 

Etape 2: Pesage de la farine et mesure de l'eau. 

Etape 3: Pesage des autres ingrédients. 

Etape 4: Déversement de tous les ingrédients dans le pétrin: temps de pétrin approximatif, 

10 à 20 minutes 

Etape 5 : Transfert de la pâte à la diviseuse automatique. 

Etape 6 : Pesage automatique des boules de pâte pour chaque pain et transfert à la bouleuse 

Etape 7 : Dépôt à la façonneuse. 

Etape 8: Temps approxima(ifécoulé depuis la première boule jusqu'à ce qu'elle sorte: 

16 minutes. Ensu îte il reste en continu. 

Etape 9: Chute des boules de pâtes pré-fermentées dans la formeuse de baguettes. 

Etape 10 : Collecte des baguettes de pain en pâte et dépose dans les bacs par des personnes. 

Etape 11 : Mise des bacs remplis de baguettes dans les chariots de four. 

Etape 12 : Amener les chariots à plaques dans la chambre de fermentation. Temps approximatif 

de fermentation: entre 30 minutes et 3heures. 

Etape 14 : Découpe de chaque baguette, une par une, pour les enfourner. 

Etape 15 : Mettre les chariots de pain dans le four pour leur cuisson. Temps approximatif de 

cuisson de la baguette: 20 minutes à 210°C. 

Etape 16 : Sonir les chariots cuits du four et laisser refroidir pendant un court laps de temps. 

Etape 17 : Sortir des baguettes de pain des bacs et les déposer dans des caisses alimentaires pour 

leur transport. 
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Illustration simplifiée des grandes étapes du processus d'élaboration de la baguette de pain 

Contrôle de qualité el 
d'hygi~ne en amont 

(toutes le! rwources de 
production) 

Ajout d 'eau 4 - 6°C 
(groupe froi d et/ou glace) 

La (arine el les inlrants sont 
malaxés mécaniquement 
durant 14 à 20 min 

If Mbllnl ,), le Pain d~lJcieux el 

crous/illan/, à gronde valeur 
ml/ri/ive 1 

Contrôle de qualité el 

d'hygiène en aval 
(produit fini) 

I---+{ FACONNAGE 1------.; 

Transfert de la pâte à la 
diviseuse automatique 
et pesage des boules de 
pâles 

Les quantités découpées 
sont placées dans la 
machine qui leur donne 
la forme initiaJe du pain. 

On ajuste les fonnes 
sur les plateaux pour 
l'cUf donner la 
longueur nnale. 

On place les pleteaux pendant 20 à 25 
min dans un four préalablement chauffé 

il 200°_ 250c C 

Les plateaux ponant les pains 
non cuits sont placés pendant 3h 

en salle de fennentation. 

• Contrôle de qualité et d'hygiène 

Le contrôle de la qualité comprend les processus suivant: 

Etape 1: Contrôle de la farine à la réception ainsi que tous les ingrédients (Poids et 

caractéristiques, dates de péremption, vérification des propriétés plastiques de fermentation à 

l'aide d'appareils: Alvéographe de Chopin, Fermentographe de Barbender. 

Etape 2 : Contrôle et analyse de l'eau pour la panification et des surfaces de contact 

Etape 3 : Contrôle de la propreté des machines, ustensiles et des caisses de pains 

Etape 4 : Contrôle de l'hygiène du personnel de production et de distribution 

Etape 5: Contrôle de la dératisation, désinsectisation, et désinfection 
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Etape 6: Contrôle de la propreté des points critiques: toilettes, vestiaires, ateliers, entrepôts des 

matières premières. 

Etape 7 : Contrôle du produit fini pour le consommateur final: propriétés physiques et 

bactério logiques 

• Distribution 

La distribution sera réalisée à partir de 05heure du matin en raison des heures de pointe et le 

chargement des caisses de pains deux heures plutôt soit à 03heures du matin sur 360 jours. 

2. Besoins en inputs et autres moyens 

Les inputs, nécessaires pour produire la baguette de pain de 210 grammes sont la farine, l'eau, la 
levure, le sel et l'améliorateur. 

Selon les données fournies par ,'Office pour l'Emploi des Jeunes de la Banlieue (OFEIBAN), les 

normes de production journalière de baguettes de pain de 210 grammes pour une boulangerie 

ordinaire se déclinent comme: 

./ sac de farine de 50 kg pour une production de 260 baguettes de paIn 
(soit 2600 pains par jour / Base de travail 15 heures) 

./ 1 kg de sel pour une production de 260 baguettes de pain 

./ O.5kg de levure pour une production de 260 baguettes de pain 

./ O.5kg d'améliorant pour une production de 260 baguettes de pain 

./ 25 litre d'eau pour une production de 260 baguettes de pain 

Par conséquent, pour obtenir une baguette de 210 grammes il faut les quantités de matières 

premières suivantes: 

QUllotifé de matières premières par baguette 

Inerédients Quantité 

Farine 50Kg (50000g) 192,3076923 ~. 
Eau 25L (25000ml) 96,15384615 ml 
Levure 0,5Kg (500g) J ,923076923 ~ 
Améliorateur O,5Kg (500g) 1,923076923 g 
Sel IK~ (IOOOgl 3,846153846...8. 
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Co"c~ptlon tk proJdd'lnv~stW~mt"t dans I~, strucfUl'I!'S d'apPI/I aux porœun d~ proJdS: l'~x~mplt du pro/~l d~ boult",g~rJ~ Indll~rYll~ d Toubo don,.Ir œd,... du programm~ PWEPRI 

Il en résulte que la production journalière des 70200 baguettes de pains nécessitera: 

une consommation en farine de 13 500 Kg soit 270 sacs de farine de 50Kg, 

une consommation en eau de 6 750 litres d'eau, 

une consommation en levure et en améliorant de 135 Kg 

une consommation en sel de 270 Kg 

Ces inputs sont disponibles en quantité et en qualité sur le marché local de façon permanente. Les 

fournisseurs avec lesquels il est prévu de travailler sont les Grands Moulins de Dakar et les 

Moulins Sentenac. 

Le reste des besoins concerne l'énergie c'est-à-dire l'électricité et le gasoil nécessaires aux lignes 

de production, les frais généraux de fonctionnement, le téléphone et autres fournitures 

consommables et le personnel sous forme de salaire. 

3. Capacité de la production 

Il est prévu dans le cadre du projet que la boulangerie industrielle dispose de deux (2) lignes de 

production de capacité à fabriquer mille huit cents (1800) baguettes de pains par heure et par ligne 

de production. Pour obtenir une capacité de production de 70 000 baguettes de pains par jours il 

faudrait réaliser une activité quotidienne de 20 heures de travail, et 2heures additionnelles pour les 

interruptions, réparations, pauses etc. soit 22heures. Néanmoins dans l'objectif de créer le plus 

grand nombre d'emplois possible en poursuivant les objectifs sociaux du projet, trois (3) services 

de travail de 8 heures (soit 24 heures) seront nécessaires. 

La ligne de production comptera 10 personnes soit 20 personnes pour les deux lignes. Par 

conséquent le projet aura initialement besoin de 60 personnes en tenant compte des 3 services de 

travail avec une forte présence féminine. 

4. Localisation 

Le projet sera localisé dans la ville sainte de Touba. Il s'agit d'un emplacement stratégique en 

raison de son statut de ville de pèlerinage qui lui donne une clientèle naturelle et variée. C'est 

également une ville en pleine expansion et se positionne comme la seconde plus grande ville du 

pays après Dakar. Outre ces aspects plusieurs raisons sont à l'origine du choix de Touba : 

MPSG2GP 

./ Disponibilité du terrain 

./ Marché potentiel réel 

./ Population en pleine croissance 
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./ Emergence d'une franche de la population à fort pouvoir d'achat 

./ Disponibilité des intrants et autres facteurs de productÎon 

./ Main d'œuvre bon marché 

5. Estimation du coût des investissements 

• Génie civil 

Le génie civil est constitué du terrain et du bâtiment devant servir à abriter l'usine . 

./ Terrain: il couvre une superficie de 1000 m2 et est estimé à 15 160 000 FCF A 

./ Bâtiment: la construction du bâtiment est évaluée à 20 000 000 FCF A 

./ Installations et aménagements: ils sont évalués à 2000000 FCFA 

• Machines et équipements 

Il est prévu que certains équipements, en l'occurrence le matériel lourd de l'usine serait importé 
d'Italie . 

./ Usine: 

La boulangerie est composée de deux lignes de production dont chacune d'elle comprend les 

équipements détaillés ci-dessus: 

• Refroidisseur (1 par ligne) 

• Pétrin (1 par ligne) 

• Diviseuse (1 par ligne) 

• Bouleuse (1 par ligne) 

• Chambre de repos (1 par ligne) 

• Façonneuse (1 par ligne) 

• Chariots à plaques (25 chariots, avec 17 plaques chacune par ligne) 

• Chambre à fermentation (1 par ligne) 

• Four (2 par ligne) 

Le coût total des machines pour une ligne de production de ces caractéristiques est estimé après 

confrontation de trois devis contradictoires fournis par les fournisseurs à cent millions 

(100000000) de FCFA soit deux cents millions (200000 000) de FCFA pour les deux lignes de 

production 
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./ Groupe électrogène (1 par ligne) estimé à cinq millions (5 000 000) de FCFA l'un, 

soit 10000 OOOFCFA pour les deux lignes de production 

./ Biens d'équipement: 

Il s'agit du mobilier correspondant aux tables de bureaux, armOires, chaises et le matériel 

informatiques (logiciels ordinateur, imprimantes etc.). Ces biens sont estimés à 5 000000 FCF A . 

./ Matériel et outillage: 

Il s'agit des ustensiles constitués d'outils de nettoyage des caisses à pain, des véhicules et des 

installations et d'un rut de 1000 Litres. Ces équipements sont évalués à 10000000 FCFA . 

./ Matériel roulant : 

JI assurera à la fois la livraison du pain dans les points de ventes et certains approvisionnements. 

Ce véhicule de type pick up coûtera 6000000 FCFA. 

./ Point de ventes 

L'entreprise disposera d'un réseau de 10 points de ventes repartis dans différents endroits de la 

ville dans J'objectif de faire acheminer le pain le plus rapidement possible à la population. 

L'aménagement de chaque local (travaux et installations) est estimé à trois cents milles (300 000) 

FCF A soit quinze millions (J 5 000000) pour l'ensemble du réseau. De plus chaque point de vente 

disposera d'une caisse enregistreuse de cent mille (l 00000) FCF A J'unité soit cinq millions 

(5 000000) de FCF A . 

./ Les fra is d'études 

Ils sont estimés à deux millions (2 000 000) de FCr-A 

• Dépenses d'exploitation journalière 

./ Matières premières 

• Farine (270 sacs/jour de 50kg), 1 sac de 50kg coûte 20 600 FCFA 2 soit 5 562000 
FCFA 

• Levure (J 35kg) estimée à 337 500 FCF A 

• Améliorant (135 kg) estimé à 135 000 FCF A 

2 Le prix du sac de farine de 50 kg (20 600 FeFA) est une information publique 
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Sel (270 kg) estimé à 17280 FCFA (Coût du sac de 25 kg est de 1600 fCF A) 

Eau (6 750 UJour soit 2430 m) d'eau l'année), Soit 1916468 FCFA3 

./ Energie 

• Electricité 

La consommation en électricité de chaque ligne est de 30,75 kilowattslheure. Etant donné qu'il a 

été considéré le fonctionnement pendant 22 heures, la consommation journalière sera de 

\353 kilowatts/jours soit 206 168,53 FCFA 4 

La consommation du reste des installations (bureau, éclairage du bâtiment, toilettes.) est de 

20kilowatts/heure. Soit 480 kilowatts/jour. En tenant compte d'une activité sans interruption de 24 

heures la consommation s'élève à 73141,82933 FCFA 

Soit une consommation totale journalière en électricité de 279 310,36 FCFA. 

• Gasoil 

Une ligne de production dispose de deux (2) fours qui requièrent du gasoil pour le fonctionnement. 

Un four consomme en moyenne 3.\ litres par heures soit 272,8 litres/jour pour le fonctionnement 

des 2 lignes. La consommation journalière de l'activité en gasoil est donc estimée à 

172 409,6 FCFA5 

L'estimation de la consonunation du véhicule de liaison est de 300000 FeFA mensuelle. Soit cent 

huit millions (108 000 000) de FCFA la consommation annuelle. 

J Calculé en tenant du prix du ml d'eau, (TRANCHE DISSUASIVE> 40 ml) = 788.67 FCF A)) (Source SDE) 

4 Le prix du kilowatt/heure publié par l'OFEJBAN es! de 0.2323 eurolkWh soit 152.3788111 FCFA 

5 Le prix du litre du gasoil (632 FCFA) est lU1e information publique 
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./ Frais généraux (Téléphone, fournitures consommables) 

La consommation mensuelle en téléphonie est estimée à 100 000 FCF A le mois soit un 

million deux cents milles (1 200000) FCF A l'année. Diverses fournitures consommables tels 

les papiers d'emballage du pain ... sont également prises en compte et évaluées à deux cents 

cinquante milles (250000) FCFA soit trois millions (3 000 000) de FCFA l'année. Soit un 

total en frais généraux estimé à quatre millions deux cents milles (4200000) FCFA . 

./ Les salaires et charges de personnel 

Les charges de personnel comprennent les salaires et les charges sociales et sont estimés à : 

226440000 FCFA par an. Une hausse de salaire de 5% est prévue à partir de la Sème année 

d'exploitation. Le détail de salaire se présente comme suit : 

• Fonction: 

Un directeur de l'entreprise 

Un responsable technique 

Un responsable marketing 

Un comptable et financier 

(20) agents commerciaux (20*250 000) 

(4) techniciens de surface (4*80 000) 

(80) Ouvriers 

(1) chauffeur 

Total salaire mensuel 

(80* 1 50 000) 

./ Entretien et réparation du véhicule 

Salaire mensuel en FCF A 

800000 

500000 

500000 

550000 

5000000 

320000 

12000000 

100000 

18870000 

Les coûts de maintenance et de réparation (roues, lavage, assurance auto etc.) sont estimés à 

million cent milles (1100 000) FCFA l'année . 

./ Entretient des bâtiments 

Le montant prévisionnel pour l'entretien du bâtiment est estimé à deux cents milles (200000) 

FCF A mensuel 

Frais de publicité 

J./PSG2GP JI- promo/ion (2009·201 0) 
51 

CESAG - BIBLIOTHEQUE



Il s'agit des dépenses engagées pour les campagnes publicitaires. Elles sont évaluées à deux 

millions (2 000 000) de FCF A J'année. 

Hypothèse d'analyse 1: Seules les dépenses d'exploitation en Energie (électricité et gasoil), 

entretien et réparation du véhicule, entretien du bâtiment, les matières premières et les frais 

de publicités varient. 

Hypothèse d'analyse 2: Les taux d'inflation prévus pour les prochaines années 

(Référence année 0) en suivant l'hypothèse d'une croissance arithmétique sont les suivants: 

Années 1 2 J 4 5 

Taux 2% J% 4% 5% 6% 
d' inflat ion 

L'impôt sur le revenu est de 25% applicable à partir du moment où le résultat est positif. 

./ Amortissements techniques 

L'amortissement des investissements est prévu suivant la durée de vIe d'utilisation CI

dessous: 

• Installations et aménagements 

• Construction de bâtiment 

• Machine est équipement 

• Matériel et mobilier de bureau 

• Véhicule 

./ Le Fonds de Roulement (FOR) 

Le Fonds de Roulement est calculé suivant les éléments suivants: 

• Désignation 

Farine 

Sel 

Améliorant 

Levure 

Personnel 

MPSG2GP 

Unité/période 

270 sacs 

Il sacs 

Il sacs 

Il sacs 

1 mois 

Jans 

20 ans 

10 ans 

5 ans 

5 ans 
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Electricité 

Gasoil 

Frais généraux 

Eau 

Entretien el réparation du véhicule 

Entretien des bâtiments 

Avantage fournisseur 

4 mois 

1 mois 

1 mois 

4 mois 

1 mois 

1 mois 

1 mois 

En général, dans le secteur de la boulangerie, seulement un mois de Fonds de Roulement 

suffit pour démarrer l'activité d'autant plus que les achats de pains se font au comptant. Par 

conséquent la boulangerie est déjà autonome dès ses premières ventes. Mais pour respecter 

l'esprit du programme, pour certains postes en l'occurrence l'électricité et l'eau il est prévu 

quatre (4) mois dans l'estimation du Fonds de Roulement. 

6. Calendrier des réalisations 

• Phase d'équipement 

La phase du début des investissements est prévue pour le 1er janvier 20tt par "acquisition de 

l'équipement matériel lourd, installation et les différents tests nécessaires des deux lignes de 

production et autres immobilisations. Le début de "activité est estimé au 1 er janvier 2012. Il 

s'agit essentiellement: 

./ Terrain 

./ Bâtiment 

./ Aménagement et installation 

./ Matériel et mobilier de bureau 

./ Véhicule 

• Phase de démarrage et de montée en production 

Le démarrage est prévu pour janvier 2012 et la montée en production à partir de l'année 2013 

• Période croisière 

Elle commencera en janvier en janvier 2014. 
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7. Le Coût du projet 

Le coût du projet est constitué de deux éléments: les investissements et le Fonds de 

Roulement respectivement de deux cents quatre vingt dix millions cent soixante milles 

(290 160000) FCFA et trois millions six cents soixante mille quatre cent cinquante et huit (3 

660458) FeFA. Le coût total du projet (CP) = Tnvestissement initial + Fonds de Roulement 

(FDR) 

CP = 290 160000 + 3 660458 = 293 820458 FCFA (deux cents quatre vingt treize millions 

huit cents vingt milles quatre cents cinquante et huit) 

Les investissements en équipement représentant plus de soixante dix pourcent (70%) du coût 

global du projet et un Fonds de Roulement, évalué à moins de 5% du coût du projet répondent 

ainsi parfaitement aux deux critères fondamentaux du programme PLASEPRI. 

En conclusion de cette étude, la capacité de production de pains en première année est de 

soixante dix milles deux cents (70 200) baguettes de pains avec une technologie industrielle. 

La plupart de l'équipement est importé et nécessitant par conséquent un tinancement assez 

important pour le démarrage de l'activité. 

L'étape suivante consiste en l'étude organisationnelle et institutionnelle. Elle s'articule autour 

du statut juridique et l'organisation du projet. 

CHAPITRE II - V ANALYSE ORGANISATIONNELLE, FINANCIERE ET 

RECOMMANDATIONS 

Un dispositif organisationnel efficace et rigoureusement suivi est nécessaire atin de garantir la 

réussite de notre projet. Des points clés comme le statut juridique du projet (dont-le choix doit 

être judicieux afin d'cn mesurer la portée sur l'activité financière en termes de fiscalité, 

l'organigramme), les rôles et profils du personnel ou encore l'organigramme seront abordés. 

Section 1 : Analyse organisationnelle 

1. Le statut juridique du projet 

C'est une entreprise privée de droit sénégalais. Elle adoptera la forme juridique de Société 

Anonyme. La société a pour objet la production et la commercialisation de baguettes de pains. 

Elle a pour dénomination « Mburu SA », nom sous lequel la baguette de pain sera 

commercialisée avec le siège social fixé à Touba. La durée de la société expiera à quatre vingt 

dix neuf ans (99) ans après la date de son immatriculation au Régime de Commerce et Crédit 
MPSG Z GP 3'''' promn:ion (1009-1010) 
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Mobilier sauf prorogation ou dissolution. Le capital social est de vingt millions (20000000) 

de FCFA divÎsé en actions de dix milles (10000) FCFA soit deux milles (2000) actions. 

L'apport personnel de l'unique associé du projet, d'origine italienne, est de 25% du coût du 

projet. 

2. L'organisation du projet 

L'organisation de projet sera de type fonctionnel et comprendra avec trois grands services et 

une direction générale à savoir : 

./ Un Service Technique 

./ Un Service Marketing 

./ Un Service Financier et Comptable 

./ Une direction générale 

3. L'organigramme du projet 

L'organigramme de l'entreprise se présente comme suit 

DÎreCl Îon Génc!",). 

Agents Commerciaux 

Sources: Nous mêmes 

4. Les rôles et profils du personnel 

./ Le Directeur Général 

Il est l'acteur clé du projet. TI est le responsable du succès ou de l'échec de "entreprise. Il 

coordonne la production, le marketing, la finance, inculque une véritable culture d'entreprise, 
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supervise les ressources humaines, le respect des normes de sécurité et les ventes. Il est 

présent à toutes les étapes de montage du projet. 

Il doit être titulaire d'un diplôme de niveau BAC+5 en gestion des projets plus cinq (5) 

années d'expériences professionnelles de préférence dans le domaine de la boulangerie 

industrielle. Certaines des caractérist iq ues qu' il devrait avo ir dans l'idéal sont : 

• Capacité à prendre des décisions 

• Intelligence 

• Capacité d'analyse et de synthèse 

• Capacité de communication et d'écoute 

• Esprit critique 

• Intégrité morale et éthique 

• Capacité de leadership. 

./ Le Responsable technique 

Il a en charge la gestion des ressources et moyens techniques de l'entreprise. Il dirige et 

coordonne l'ensemble des activités suivantes: fabricat ion, entretien, maintenance et gestion 

de la production en relation avec le directeur général. fi coordonne également toutes les études 

d'investissements industriels et veille au développement du savoir-faire technique de 

l'entreprÎse, à j'efficacité des moyens de production et à l'optimisation des installations 

industrielles. Il supervisera également tous les achats liés à l'approvisionnement en matières 

premières nécessaires à la production. Le responsable technique est titulaire d'un diplôme de 

niveau BAC+5 en sciences et techniques plus 5 années d'expériences professionnelles de 

préférence dans le domaine de la boulangerie industrielle . 

../ Le responsable comptable et financier 

Il a pour missions principales de : 

• Assurer la gestion financière et comptable de la boulangerie 

• Gérer les comptes banques et tenir les états de rapprochement bancaires 

• Tenir la comptabilité 

• Payer les factures et sala ires 

• Préparer les Etats financier 
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• 

• 

Elaborer les bulletins de paie du personnel 

Effectuer tout travail en rapport avec la comptabilité et la finance de la 
boulangerie 

Le titulaire du poste est issu d'une formation supérieure de niveau BAC+5 en comptabilité et 

gestion financière plus trois (3) années d'expériences professionnelles. 

,/ Le responsable marketing 

II a pour missions principales de : 

• 

• 

• 

• 

Menre en place un plan d'action marketing 

Faire la promotion du pain issu des unités de production 

Déterminer le réseau des clients 

Entretenir la clientèle 

Le titulaire de ce poste de travail a sous sa responsabilité tous les agents commerciaux. Il est 

titulaire d'un diplôme de niveau BAC+5 en intelligence marketing avec 3 années 

d'expériences professionnelles. 

,/ Les agents commerciaux 

Ils sont responsables de la vente des pains issus des unités de production aux populations. JI 

est titulaire d'un diplôme de niveau BAC+2 en gestion commerciale plus une année 

d'expérience pro fessio nne Ile. 

,/ Les techniciens de surfaces ou personnel de nettoyage 

Les techniciens de surfaces devront veiller à ce que toutes les installations et dépendances 

soient en bon état d'ordre et de propreté pour J'exercice de l'activité. Ils n'ont pas besoin de 

formation spécifique mais d'une disposition claire au service et de capacité de travail ainsi 

que d'organisation . 

../ Les ouvriers 

Ils se chargeront de la réalisation des activités du processus productif de la boulangerie 

industrielle. Le profil requis devrait être dans l'idéal celui d'une personne ayant des 

connaissances et de l'expérience dans la boulangerie. Il devra remplir les caractéristiques de 

bases suivantes: 

• 

• 
MPSG lGP 

Responsable 

Capacité de travail 
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• Intégrité morale 

• Certaine aptitude manuelle 

Section 2 : Analyse financière et recommandations 

Un projet n'a de raison d'existence que de part sa capacité à dégager des cash llows positifs 

qui lui permettent d'honorer d'une part ses engagements vis-à-vis de ses fournisseurs mais 

également d'assurer les salaires et charges de son personnel d'autre part afin d'en assurer sa 

durabilité. La section qui suit va nous permettre d'apprécier la rentabilité du projet grâce aux 

variables énoncées plus haut entre autre la Valeur Actuelle Nette ou VAN, le Taux de 

Rentabilité Interne ou TRI ou encore le Délai de Récupération du Capital (DRC), le Risque 

Financier pour ne citer que ces variables 

1. Analyse financière 

1.1 - Schéma de financement 

Le coût global du projet est de 293 820 458 FCF A et sera financé à hauteur de 25% sur fonds 

propres et 75% par la Plateforme d'Appui au Secteur Privé et à la Valorisation de la Diaspora 

Sénégalaise en [talie (PLASEPRl) . 

./ Capitaux propres 73455 114.5 FCFA 

./ Montant des emprunts 220365343.5 FCFA 

./ Taux d'intérêt 7% 

./ Durée 10 ans (1 an de différée) 

Le remboursement de l'emprunt se fera par annuité constante d'un montant de 33 823 099 

FCFA. Le paiement des intérêts va de 15425574 FCFA la première année à 2 212 726 FCFA 

la dixième année. (Voir annexe tableau N°3) 

1.2 Type de financement et niveau du risque financier 

Le projet est autonome financièrement déjà dès la première année d'activité. Il faut un 

financement à court tenne d'un an. Le risque financier lié au projet est nul. 

1.3 Rentabilité financière du projet 

La rentabilité fmancière du projet s'apprécie à travers les éléments ci-dessous: 

MPSG2GP y"" promurj{J1I (ZOO9·20IO) 
SB 

CESAG - BIBLIOTHEQUE



1.3.1 L'Analyse Financière Sommaire (AFS) 

• Echéancier des flux financiers 

Le projet a une durée de vie de dix (10) ans. L'année de croisière correspondant à la troisième 

année, c'est-à-dire en 2014, les receltes et les dépenses se chiffrent respectivement 

à dix milliards huit cents mi[lîons (10 800 000000) de FCFA et deux milliards six cents 

quatre vingt dix neuf millions quatre cents soixante et dix milles (2699470000) FCFA. 

Les flux financiers sont excédentaires déjà dès la première année de l'activité 

deux milliards cinq cents quarante trois millions sept cents quarante quatre milles quatre cents 

cinquante et cinq (2 543 744455) de FCFA et ce, sur toute la durée de vie du projet en raison 

de la nature même de l'activité qui exige des paiements au comptant. Cela permet au projet 

de dégager des flux nets positifs à même de couvrir les investissements initiaux et autres 

dépenses d'exploitations. 

La Valeur Actuelle Nette (VAN) : A 30% la V AN est de dix neuf milliards onze millions six 

cents quarante un mille six cent quatre vingt dix (19 011 641690) FCFA. Celle-ci étant 

toujours positive il n'y a donc pas de TRl. Le projet est donc rentable à priori. 

Le Rendement de l'Unité Monétaire Investie RVMI (encore dit indice de profitabilité) : 

représente la contrepartie monétaire pour chaque franc investi. Le projet dégage 191 FCFA 

pour un franc investi. 

Le Délai de Récupération du Capital (DRC) ; Ce délai est de très court terme (un an au plus). 

L'ensemble des ces indicateurs sont en annexes (Voir Echéancier des Flux Financiers: 

Tableau N° 1) 

1.3.2 L'Analyse financière détaillée (AFD) 

• Dotations aux amortissements 

Les dotations aux amortissements varient de trente deux millions huit cents soixante six milles 

six cents soixante sept (32 866667) FCFA la première année d'activité à trente trois millions 

quatre cents quatre vingt dix huit milles cent soixante treize (33 498 173) FCF A la dernière en 

fonction des périodes de renouvellement des investissements. (Voir Tableau des 

Amortissements N°2) 
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• Compte de Résultat Prévisionnel 

Le résultat est bénéficiaire sur toute la période et varie entre deux milliards cent trente deux 

millions six cents quatre vingt dix sept milles huit cents seize (2 132 697816) FCFA la 

première année à six milliards quatre cents trente huit millions zero trente huit deux cents trois 

virgule trente huit ( 6438 038 203,38) FCFA avec un bénéfice moyen (BM) estimé à cinq 

milliards sept cents vingt sept millions sept cents cinquante et six milles deux cents trente et 

une 5 727 756 231) FCF A chaque année. 

La capacité d'Autofinancement (CAF) traduit la capacité pour l'entreprise de s'autofinancer, 

de rembourser ses dettes et de faire face à ses engagements. La CAF est largement positive 

tout le long de ce projet. 

L'entreprise a une capacité d'autofinancement moyenne de cinq milliards sept cents soixante 

millions cinq cents quatre vingt huit milles six cents quarante huit (5 760 588648 FCFA) ce 

qui du reste, parait très suffisant pour honorer le paiement des dividendes, le renouvellement 

et le service de la dette. Le Ratio CAF MoyenlPrincipal Moyen qui est de 261 est largement 

au-delà de 1,5. (261 > 1 ,5) . Ce qui confirme la rentabilité financière de ce projet. 

Le Retour sur Investissement (ROI) est de plus de 100% ce qui parait très satisfaisant 

(Voir Le Compte de Résultat Prévisionnel Tableau 4) 

• Tableau d'Equilibre Ressources Emplois 

Le projet est équilibré sur le plan de la trésorerie car les soldes de trésoreries de fm d'année 

sont tous positifs de la première année 3 660458 FCFA à la dernière année cinquante sept 

milliards deux cents cinquante cinq millions trois cents quatre vingt six milles quatre cents 

quatre vingt cinq (57 255 386485) FCF A Le projet n'a donc aucun problème de trésorerie. 

• Rentabilité du point de vue des Actionnaires, des Foods propres et 

des Capitaux investis 

Du point de vue des actionnaires, à 30% la Valeur Actuelle Nette (VAN) est de quatre 

milliards cent deux millions quatre cents cinquante trois milles six cents cinquante quatre 

(4 102453654) FCFA, tandis qu'avec le même taux elle est égale à quinze milliards zéro six 

millions huit cents quatre vingt dix milles deux cents quarante (15 006 890240) FCFA au 

niveau des fonds propres. Au niveau des capitaux investis, à 30% la Valeur Actuelle Nette 

(VAN) est de 
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treize milliards neuf cents quatre vingt dix huit millions quatre cents vingt cinq mille zéro 

soixante et trois (13 998425063) FeFA. En somme loutes les VAN sont positifs. Il n'y a 

donc pas de TRJ. 

D' une manière générale, tous les ind icateurs du projet sont très satisfaisants 

(Voir Annexes Tableau 6) 

1.4 Analyse de la sensibilité 

Le test de sensibilité est une technique qui permet essentiellement d'identifier les variables 

qui influencent le plus la rentabilité du projet ou celles qui sont le plus susceptibles de la 

compromettre. Pour ce faire, l'analyste sélectionne un certain nombre de variables clés et, à 

tour de rôle, évalue leur impact sur la viabilité du projet. 

Cette analyse repose sur un certain nombre d'hypothèses à savoir: 

• une baisse de 10% du prix de vente; 

• une variation à la hausse ou à la baisse de 10% des charges d'exploitation; 

• une augmentation de 10% du coût du projet; 

• une baisse de 10% du chiffre d'affaires; 

• ou encore en combinant certaines hypothèses pour en mesurer l'impact sur 

la rentabilité du projet. 

Dans le secteur de la boulangerie le prix est réglementé et donc pris dans cette analyse comme 

une donnée, il sera donc question d'agir successivement sur d'autres variables beaucoup plus 

sujettes aux variations notamment les dépenses d'exploitation à faire varier à la hausse de 

J 0%, une baisse du chiffre d'affaires dans la même proportion et le du coùt matériel 

d'exploitation. Puis en combinant à la fois ces trois hypothèses il sera question de mesurer la 

viabilité financière du projet: 

Hypothèse 1 : Baisse du chiffre d'affaires de 10% 

En dépit de la baisse du chiffre d'affaires de 10% (quantité de pains vendues: soixante et 

cinq millions (65 000000) baguettes l'année) les VAN associées demeurent toujours très 

positives. Le projet est rentable et il ne court aucun risque de financer un tel projet. 

(Voir Annexes Tableau 7) 
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Hypothèse 2 : Hausse des dépenses d'exploita tion de 10% 

Malgré celte hausse des dépenses d'exploitation de J 0% les VAN associées demeurent 

toujours positives et donc un projet toujours rentable. (Voir Annexes Tableau 8) 

Hypothèse 3 : Hausse du coût du matériel d'exploitation de 10% 

Le projet demeure encore rentable et il ne court aucun risque de le financer 

(Voir Annexes Tableau 9) 

Hypothèse 4 : Hypothèse combinatoire 

En combinant à la fois les hypothèses pessimistes précédentes c'est à dire d'une baisse du 

chiffre d'affaire, d'une hausse des dépenses d'exploitation et du coût du matériel dans les 

proportions de 10%, le projet demeure toujours rentable. (Voir Annexes Tableau 10) 

En somme tous les indicateurs montrent clairement que le projet est rentable et qu'il n'est pas 

risqué d'engager des fonds pour le financer. 
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2. Recommandations et conseils de gestion 

Les recommandations liées à l'étude s'articulent autour de trois niveaux: au niveau de l'Etat 

de la PLASEPRl et du promoteur. 

• Au niveau de l'Etat 

./ li est plus primordiale pour l'Etat de voir comment rationaliser au mieux les 

structures d'appui aux projets dans le pays car nombreuses sont celles dons J'efficacité 

n'est pas démontrée . 

./ L'Etat gagnerait également à savolT comment optimiser le taux de 

consommation des ressources financières disponibles dans le cadre des programmes 

bilatéraux et multilatéraux 

./ La mise en place d'un système de suivi continu afin d'apprécier les contraintes 

et dégager des solutions pour une plus grande célérité de J'élaboration et de la mise en 

œuvre de projets surtout au Sénégal 

./ Une politique de subvention doit être envisagée en vue d'atténuer au niveau 

local l'impact des fluctuations des cours des matières première et leur répercutions sur 

le bien être des consommateurs et tous les acteurs de la chaine de production . 

./ Adopter des mesures fiscales favorables aux importations des intrants destinés 

à la fabrication du pain . 

./ Menre en place un dispositif de veille et de suivi des cours en vue de prévenir 

et d'anticiper les fluctuations des cours des intrants sur le marché mondial 

,/ Promouvoir les produits et intrants locaux souvent substituables aux 

importations . 

./ Mettre en place une politique visant à la professiormalisation du secteur de la 

boulangerie. 

• Au niveau de la PLASEPRI 

Au niveau de la Plateforme d'Appui au Secteur Privé et à la Valorisation de la Diaspora 

Sénégalaise en Ttalie (PLASEPRl) i! est préconisé: 
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./ La mise en place d'un dispositif qui permettra de suivre le taux de décaissement et 

apprécier la consommation des fonds disponibles avant l'échéance de la ligne de 

financement 

./ L'organisation de sessions de sensibilisation par régions aussi bien à l'intention des 

résidents sénégalais que de la diaspora, en particulier ce vivant en Italie en vue de faire 

connaitre davantage le programme . 

./ L'organisation à l'égard des membres de l'Unité de Programme d'ateliers de 

formation sur les techniques d'analyse des projets en tenant compte des spécificités 

liées du programme. L'objectif étant de permettre aux experts de l'UP d'identifier 

efficacement et financer positivement de bons projets 

./ L'organisation des séances de formation à l'intention des promoteurs sur les 

techniques de conception des projets destinés au financement PLASEPRI 

./ L'organisation des séances d'explication sur le canevas de présentation des projets 

destinés au financement PLASEPRI . 

./ Mettre en place un système de suivi efficace des projets soumis à l'Unité de 

Programme notamment depuis leur réception jusqu'à l'analyse par les membres de 

l'UP. afin d'améliorer la célérité dans le traitement des dossiers 

./ L'élaboration d'un modèle de business plan unique et allégé intégrant les spécificités 

du canevas de présentation de projet destinés à tous promoteurs intéressés au 

financement PLASEPRI . 

./ Allégé la procédure de décaissement au niveau de la banque et des autres partenaires 

du programme des fonds et ce, après la validation d'un projet par l'Unité de 

Programme. 

• Au niveau du promoteur: 

Les recommandations se déclinent en conseils de gestion. En effet le secteur de la boulangerie 

est réputé être une activité très rentable. Toutefois demeure confronté à un certains nombres 

de tendances lourdes. Sans être exhaustifs citons notamment: 

MPSG 1GP 

./ la hausse fréquente du coût des intrants qui affecte le considérablement la 

production. 
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./ le prix du sac de farine de 50kg qui est sujet à des fluctuations régulières et 

pénalisantes 

./ l'absence de professionnels et de centres formations de personnels au métier de 

la boulangerie 

./ La TVA sur les importations de mat ières premières destinées à la fabrieat ion 

du pain (le blé et autres inputs) est une mesure visant à surenchérir l'output qu'est le 

pain 

Il en résulte donc que la réussite d'une telle activité dépend de facteurs clés de succès dont la 

parfaite connaissance est primordiale pour assurer à la fois la rentabilité et la durabilité du 

projet. 

Les recommandons à l'égard des promoteurs souhaitant se lancer dans un tel projet peuvent se 

résumer en ces points suivants à savoir de: 

MPSG2CP 

./ disposer de compétences techniques réelles et une expérience confirmée dans 

le secteur de la boulangerie et en particulier la boulangerie industrielle 

./ La mise en place d'une part, d'un dispositif de proximité qui l'accompagnerait 

du «berceau de son projet au troisième àge» et d'autre part d'avoir une soupape de 

sécurité qui lui permettrait de faÎTe face à des adversités étrangères telles que le 

surenchérissement du coût des intrants etc . 

./ d'analyser de façon précise (en quantité et en qualité) les besoins en pains de la 

population cible. Ce qui devrait lui permettre d'éclairer ses choix de production et 

réduire éventuellement le taux de non vendus. En somme il lui faut pourvoir 

parfaitement apprécier la taille du marché, son évo lution, de la qualité du pain à 

produire et les conditions de commercialisation; 

./ une politique d'approvisionnement et de gestion des stocks assez rigoureuse 

afin d'éviter les ruptures des stocks parfois très coûteuse; 

./ une politique de commercialisation parfaite mais aussi un circuit de distribution 

irréprochable; 
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./ Enfin le dernier facteur clé de succès est relatif à l'administration même du 

projet qui peut conditionner la réussite ou l'échec du projet. Le conseil lié à cet aspect 

est relatif à la programmation efficace des tâches et une bonne définition des 

fonctions. Cette précaution à pour avantage de minorer les risques de gaspillage des 

ressources imputables aux lenteurs et autres goulots d'étranglement constatés dans le 

fonctionnement des différents services techniques ou financières du projet. 
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CONCLUSION GENERALE 

Aucune œuvre n'étant parfaite, cette étude n'a pas la prétention d'être exhaustive sur la 

question relative à la conception de projets d'investissement. Cette proposition de démarche 

n'est donc pas une panacée et ne saurait-être transposable à toutes les situations. Elle se veut 

une orientation dune part, pour les promoteurs et futurs créateurs d'entreprises résidents au 

Sénégal et en Italie, d'origine sénégalaise, de disposer d'une démarche simple dans le cadre 

d'une conception de projet destiné au financement PLASEPRl, et d'autre part elle vise à 

mettre en évidence les facteurs clés de réussite et d'échec relativemenl au secteur. de la 

boulangerie. 

Grâce à une méthodologie de travail basée sur des variables et des indicateurs élaborés à partir 

d'une revue de la littérature, il a été démontré l'existence du lien étroit entre la démarche de 

conception et la rentabilité du projet. Les résultats auxquels l'étude est parvenue semblent 

satisfaisants et indiquent clairement que le projet est rentable financièrement en témoignent 

les indicateurs de rentabilité . Il ressort donc d'après ces résultats qu'un projet bien conçu et 

suivant une démarche bien définie peut être très rentable. 

Le choix du secteur de la boulangerie et en particulier la boulangerie industrielle n'est donc 

qu'un prétexte pour mettre en œuvre les différentes étapes de conception de projets destinés 

au financement PLASEPRl comme il aurait pu être appliqué à un autre secteur d'activé . 

L'objectif étant le respect d'une démarche simple et rigoureuse de la conception des projets 

afin de garantir une rentabilité. 

De cette étude des enseignements mettant en exergue plusieurs aspects peuvent être tirés: 

D'abord relativement à l'analyse du marché et des besoins, il ressort de cette étude que le 

secteur de la boulangerie représente LIn marché réel, existe bel et bien et à rentabilité certaine 

dans la cité du Mouridisme. 

Ensuite relativement à la faisabilité technique cette étude eXIge des investissements 

importants en termes d'équipement et de moyens financiers en raison de la nature même du 

projet. Toutefo is les d isposit ions du code d'investissement du pays sont très favorables à ce 

type de projet. 

Enfin dans la conception d'un tel projet cette étude à été aussi l'occasion d'apprécier, les 

difficultés des consultants essentiellement liées à l'obtention de statistiques et d'informations 
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fiables pour la simple raison que le secteur n'est pas encore suffisamment bien organisé et est 

encore dominé par l'informel. 

En tennes de validité interne, les résultats de l'étude doivent être pm avec une certaine 

réserve dans la mesure où certaines données ont été reconstituées par interpolation à partir 

d'informations recueillies sur le terrain et de certaines statistiques qui n'ont pas toujours été 

actualisées. 

En termes de validité externe la faisabilité de ce projet indique clairement que cette étude peut 

valablement être adaptée dans un envÎronnement autre que le Sénégal en particulier les pays 

de la sous- régions qui ont pour la plus part des économies qui ne sont pas éloignées les unes 

des autres. 

Comme c'est le cas de toute étude, celle-ci a été aussi délimitée afin de mieux l'apprécier et la 

mener dans un espace temporel et géographique bien défini. Aussi serait-il souhaitable 

qu'elle puisse être complétée ou susciter d'autres réflexions sur par exemple: 

La mesurer de J'impact ou la portée des projets financés dans Je cadre du programme 

PLASEPRl et leur contribution à l'économie sénégalaise? 

Ou encore 

Comment mettre en place des structures d'appui pouvant faciliter l'élaboration et 

l'exécucion de projets d'investissement? 
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ANNEXES 
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NB ,' Les résultats contenus dans les tafJfeoll.X onl étl QbtcfiUSq partir tlt l'IIppliClftion Mater "rTondi.ç li deux clrijJr~ aprts la virgule. Les chiffres en cnticr sont prkisés dans le corps du mémoire 

TABLEAU 1 ECHEANCIER DES FLUX FINANCIERS 
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CALCUL DU FONDS DE ROUILEMENli (FOR) 

Le coût du Projet (CP) nécessaire pour démarrer le projet est obtenu en cumulant les le Fonds de Roulement (FDR) et les Investissements fixes 

CP;:; 290 160000 + 3660458 = 293820458 FCFA 

Le Rendement de l'Unité Monétaire Investie (RUMI) est de 191.02 FCFA pour un Franc investi 

Le type de financement requis: il faut un financement dont la durée de remboursement est supérieure à un an 
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Le Taux de Rentabilité lnteme (TR]) est donné par la formule: 

TRI = Tf + (TF-Tf) x VAN Tf / CV ANTf-VANTF) 

Avec: 

Tf : Taux faible 

TF : Taux Fort 

VAN TF : V AN au taux Fort 

VAN Tf : VAN au taux faible 

Le Risque Financier élant le nombre d'années de flux cumulés négatifs rapporté à la durée du projet est nul d'autant plus que le projet dégage dès sa 

première année d'activité des flux positifs. 

TABLEAU 2 TABLEAU DES AMORTISSEMENTS 
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SCHEMA DE FINANCEMENT 

1 Dividende _ 

NB: 

Le taux d'amortissement de l'emprunt choisis est lié aux critères de priorités définis dans l'accord ACRE entre les partenaires du programme. Le [aux 
nominal est de 8% qui peux baisser (jusqu'à 6%) lorsque les critères de priorité sont satisfaits. 

Les dividendes représentent 10% des capitaux propres 

TABLEAU 3 TABLEAU DE REMBOURSEMENT DES EMPRUNTS 
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TABLEA'U 4 COMP'tE DE RESULTAT' PR~,ISIONNEl 

C~pacitë d'aulofinanccment(CAF) (14)=(12)+(5) 2165,56 4064.13 6316,03 63i7,66 6439,57 6440,84 6442,12 6443.47 6444,98 6471.54 

RETOUR SUR INVESTISSEMENT 

RATIO CAF MOYEN/PRINCIPAL MOYEN 
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TABLEAU 5: TABLEAU DES EQUILIBRES RESSOURCES - EMPLOIS 
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CoMf'TllfLV! .",..,~d1~,.".".nr dol';j IN .rr!lC"t2/rn, 1It~~~f "'''' P'W"rc-.,r-J dl' "rv~rs' 'r~rm,w 4~ ~d« ~"lfW1~rlr IMfrtstnea. d ToWG dGV w~dr<t du ptvqr~mffW PlASEPIU 

TABLEAU 6 RENTABILITE DU POINT DE VUE DES ACTIONNAIRES, DES CAPITAUX INVESTIS ET DES FONDS PROPRES: 

RENTABIliTE AUX NIVEAUX DB ACTIONNAIRES 

RENTABILITE DB CAPITAUX INVESTIS 

RENTABILITE DB FONDS PROPRES 
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TABLEAU 7 HYPOTHESE 1: BAISSE DE 10% DU CHIFFRE D'AFFAIRES 

VAN (30%) = 

VAN (90%) = 

16 S07 980 838 FCF A 

4 432 954 574 FCF A 

MPsr; 2 CP 

TEST DE SENSffiILITE 
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TABLEAU B: HYPOTHESE 2 HAUSSE DE 10% DES DEPENSES D'EXPLOITATION 

VAN (30%) = 18367969640 FCFA 

VAN (90%) = 4955 777 846 FCF A 
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TABLEAU 9: IHYP01\'"IHESE 3 HAUSS'E IDE 10 % DU cour DU MATERIEL D'EXPLO JliATION 

VAN (30%) = 18990058550 FCFA 

VAN (90%) = 5 115520498 FCFA 
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TABLEAU 10: HYPOTHESE COMBINATOIRE 

VAN (30%) = 

VAN (90%) = 

15 843 308 787 FCF A 

4231025 137 FCFA 
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