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INTRODUCTION GENERALE

L’univers en perpétuelle évolution ne cesse de connaitre des changements dus aux
¢venements non souhaités de diverses origines. L. impact de la réalisation de ces événements a
un moment donné et & un point donné peut mettre en péril les biens, les activités de I’homme
et ['existence de tous les ¢tres vivants se mouvant dans I’environnement concerné (Périlhon,
2007 :25). Au regard de 'ampleur de ces évenements, les entreprises attachent une
importance particuliére a leur maitrise. Car durant leur existence, les entreprises traversent
diverses étapes qui sont : la création, le progrés, le déclin, la faillite, la scission, la liquidation,
la fermeture ou le changement d’activité (TURBA. 2007 :62)(FAILLE, 2006 :352). Ces
bouleversements, souvent néfastes dont la survenance doit étre maitrisée, sont la conséquence
des événements qui se caractérisent comme des facteurs environnementaux, des facteurs

humains et des facteurs technologiques qui in{luent sur la gestion de ces entreprises.
Concernant les facteurs dus a I'environnement ; il y a :

% les facteurs naturels, tels que le tsunami, dont récemment celui de
I"Indonésie en 2004, et le tremblement dc terre en chine,

¢ les facteurs politiques, tels que ’acte terroriste de World Trade Center aux
USA (United States of America), et les guerres civiles en Afrique,

% les facteurs économiques, tels que, la variation des prix des produits sur le

marché, la variation du taux dc change de la monnaie, et la concurrence.

Concernant les facteurs dus a 'homme, il y a la fraude, dont celle du trader de la Société
Géncral en 2008, et celle de I'affaire Enron, considérée comme lc plus grand scandale

financier des vingt derni€res annécs.

Concernant les facteurs technologiques, il y a la pollution, dont I'explosion du réacteur
nucléaire de Tchernobyl en1986, et celle du 13 Novembre 2005 dans la région de Jilin en
Chine, ou 100 tonnes de benzéne se déversérent dans la riviere Song hua (Maders & al. 2006 :

1 & 18).
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Au regard de ces facteurs, I’homme ne cesse de prendre des dispositions pour soit atténuer
les effets au cas ou I"événement se produit, soit éviter que 'événement ne se produise, soit
réduire la fréquence de production de I'événement. Ces événements qui sont des risques
doivent étre maitrisés (Périlhon, 2007 : 55). C’est ainsi que certains pays comme la France,
prennent des lois en matiere de prévention des risques technologiques et naturels majeurs (1L.oi
Barnier, 1995 :1). Pour ce faire, nous nous sommes intéressés au Conseil Sénégalais des

Chargeurs (COSEC), enfin de savoir comment une entreprise maitrise ces événements.

Concernant sa gestion le COSEC dispose d’un département de contréle ct d’assistance en
gestion. Pour son activité d’assistance aux chargeurs, le COSEC dispose des cycles pour les
supports, la circulation et la gestion des informations administratives, comptables et
financiéres. Dans leur fonctionnement, ces cycles sont soumis aux risques de différentes
natures, dont les risques opérationnels qui sont des risques de pertes provenant des
défaillances des personnes, des événcments internes ou externes a ’entreprise ( Vernimmen,
2008 :1). Parmi ces cycles, il y a le cycle Immobilisations corporelles qui est d’une
importance capitale, car il regroupe les fonctions relatives a ["acquisition des biens

d’équipement dans I’entreprise jusqu’a leur sortie du patrimoine de la société.

La maitrise des risques est d’une importance capitale pour une organisation, car les
hommes créent les organisations pour la satisfaction de leurs besoins. Le devenir d’une
organisation est fonction de ses capacités a atteindre ses objectifs. Ces capacités sont parfois
altérées par des éveénements internes et externes a cette organisation. Cette derniére doit
maitriser ces événements, pour que leur réalisation ne nuise pas a sa performance (lHamzaoui ;
2005 : 37-38). Certaines organisations disposent d’un bon systéme de contrdle interne, d’un
service d’audit interne et d’autres corps de contrdle efficaces, mais le mieux est la prise de
conscience de I'existence de ces événements, de leur détection, de leur évaluation et de leur
maitrise (AMRAE, 2008 :1). La conséquence finale du manque de maitrise de ces événements
appelés risques, particulierement les risques opérationnels est souvent le manque de stabilité

de "entite.

Aucune organisation n’est a I’abri du risque car le risque zéro n’existe pas. Le COSEC
réalise des opérations importantes pour ’acquisition des immobilisations corporelles, outils

de production sans lesquels I’entreprise ne peut prospérer. [.’état et 'utilisation de ces
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immobilisations ont une influence sur la capacité de I’entreprise & atteindre ses objectifs.
Parmi les objectifs a atteindre on peut citer le chiffre d’affaire qui est un indicateur de
performance, la satisfaction des clients, etc. La maitrisc des risques opérationnels est donc un

impératil a prendre en compte.

Dans la réalisation des opérations chaque organisation est découpée en cycles. On distingue
entre autre le cycle immobilisations, le cycle achats-fournisseurs, le cycle ventes-clients, le

cycle trésorerie, etc. (Barry, 2004 :14).

It le COSEC, comme toute organisation, est découpé en cycles d’activités dont le cycle
immobilisations corporelle. Ce cycle nous intéresse parce que activité du COSEC est en
grande partie consacrée a la réalisation des immobilisations corporelles, pour la satisfaction
des besoins des chargeurs. Cela se traduit par les capitaux importants affectés au budget
d’investissements 2007 (468 millions de FCFA figurant au budget d’investissement 2007 et
578 millions de réalisations des investissements au 31 Décembre 2006). La réalisation des
opérations en grande quantité au niveau de ce cycle peut comporter des risques significatifs de
défaillance des installations, de fraude, de destruction du matériel, ete. Aussi environnement
dans lequel se trouve le COSEC ct les méthodes de gestion qu'clle applique peuvent
engendrer les risques qui vont s’ajouter a ceux du fonctionnement du cycle. Cette
accumulation de risques peut rendre la situation de I’entreprise délicate. L.e COSEC est donc
tenu de mettre en place des méthodes de gestion efficace pour maitriser les risques qui sont
liés au cycle immobilisations corporelles, notamment les risques opérationnels. Ce qui peut
permettre au COSEC de résoudre un des problémes de la performance de I’entreprise. Au
regard des risques que présente le fonctionnement de cycle, nous nous sommes intéressés a

comprendre comment le COSEC maitrise les risques opérationnels qui y sont liés.

Ainsi, les causes de ces risques peuvent étre le manque du service de I’Audit interne avec
des missions bien définis, I"existence de la culture de risque. et I'abscnce d’une cartographie
de risques pour les maitriser. Suite aux causes ci-dessus, les conséquences de la réalisation
des risques opérationnels peuvent étre la perte des biens immobilisés, [atteinte a la vie des
personnes, les pertes financicres, la non continuité d’exploitation, ctc. D’ou 'impact de ces

risques sur la gestion de COSEC peut €tre trés critique, comme le sont certaines organisations
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(Maders & al, 2006 :39). Plus les activités se multiplient et plus les risques opérationnels
aussi se multiplient, car chaque activité économique entraine des risques. Pour le COSEC,
bien que les procédures administratives et comptables soient écrites et qu’il existe une
Direction du contréle et suivi des investissements, il n’en demeure pas moins que les

manquements que nous avons cités ci-dessus subsistent.

Dans le but de réduire les etfets des risques opérationnels, Ies solutions suivantes peuvent

étre entreprises :

*

La multiplication des corps de contréle, au COSEC,

-,

53

*

La mise en place d’un comité d’Audit, et d’un gouvernement d’entreprise,

*

% La mise en place d’un service d’Audit interne appliquant I’approche par les risques
pour la détection et la maitrise des risques, ainsi que pour I’évaluation du contréle
interne,

¢ La disposition d’un Risk Manager qui a pour mission ’identification de tous les

risques, |'élaboration de leur cartographie, la définition de la stratégie des risques a

mettre & la disposition de la Direction Générale de COSEC, de former les managers

sur la question des risques dans la stratégie globale de I"organisation (Renard, 2007 :

88-89).

% Lamaitrise des risques opérationnels par I'¢laboration d’une cartographie des risques

Pour une bonne maitrise des risques, en dépit des Commissaires aux comptes ou d’autres
organes de contrdle externes, la derniére solution serait la plus efficace. [’efficacité de cette
méthode est le fait que, suite & une analyse les risques sont identifiés, analysés, évalués,
hiérarchisés, et que les dispositifs de maitrise des risques sont aussi évalués. Suite a cette

étude et au classement des risques dans une matrice, leur maitrise est facile.
Apres cette breéve analyse, la question qui se pose principalement est la suivante : comment

faire pour maitriser les risques opérationnels liés a un cycle, en particulier le Cycle

Immobilisations corporelies de COSEC ?
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Précisément :

% Quelle démarche utiliser pour la prise de connaissance du cycle
immobilisations corporelles de COSEC, et identifier les risques opérationnels
liés & ce cycle?

% Quel est le niveau des risques opérationnels ?
% Quel est 'efficacité du dispositif de maitrise des risques que le COSEC a mis
en place pour la maitrise de ces risques 7

% Quelles actions entreprendre pour maitriser ccs risques opérationnels?

Pour répondre aux questions posées ci-dessus, le théme de notre étude est « L.a maitrise

des risques opérationnels liés au cycle Immobilisations corporelles : cas du COSEC ».

[’objectif principal de notre ¢tude est la maitrise des risques opérationnels des

immobilisations corporelles du COSEC.

Les objectifs spécifiques sont les suivants:

*>
0‘.

[.a prise de connaissance du cycle immobilisations corporelles de COSEC, identifier et
évaluer les risques opérationnels qui y sont liés;

¢ Hiérarchiser ces risques ;

% Evaluer le dispositif de maitrise de ces risques mis en place par le COSEC ;

% Proposer des actions & entreprendre et formuler les recommandations pour que le
COSEC puisse maitriser les risques opérationnels liés au cycle immobilisations

corporelles.

1.’intérét de cette étude est :

Pour le Conseil Sénégalais des Chargeurs (COSEC):

Cette étude permettrait aux managers de mieux se¢ familiariser aux risques du cycle
Immobilisations, d’étendre cette étude a tous les domaines de Pentreprise pour une maitrise
des risques pouvant affecter les activités de cette derniére. Les managers pourront donc

réaliser leurs objectifs dans les conditions favorables.
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Pour nous-mémes :
Cette étude nous permet de mettre en pratique nos acquis, d’approfondir nos recherches en
mati¢re de gestion des organisations. Ce qui nous permettra de mieux résoudre les problémes

qui se poseront dans notre vie professionnelle.

Pour le lecteur :
Acquérir et approfondir les notions de risque, d’audit, d'approche par les risques, et de

maitrise des risques pour la survie et la performance des entreprises.

Ainsi, pour mieux répondre aux objectifs que nous avons fix¢s, notre étude se décompose
en deux parties : la premicre partic cst consacrée a la revue de la littérature  ou nous
clarifierons les différents concepts et la deuxiéme partie est consacrée a la maitrise des risques

opérationnels liés au cycle immobilisations corporelles du COSEC.
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PREMIERE PARTIE : CADRE THEORIQUE
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INTRODUCTION

La gestion des entreprises est devenue un impératil’ que les dirigeants doivent maitriser,
parce que des phénomenes potentiels peuvent faire obstacle a leur performance, cette derniére
étant la valorisation du résultat, valeur sur laquelle s’appuie la décision de juger de la

satislaction de [’entreprise (Feisthammel & al, 2005 :19).

Ainsi il est nécessaire que les opérations que réalise I’entreprise dans ses activités soient
bien suivies, parce qu’elles sont d’une importance capitale pour la clarté des comptes dans
lesquels elles sont enregistrées. Ce qui permet une bonne présentation des états financiers,
D’ou, les opérations d’acquisition des biens a immobiliser doivent aussi faire 1'objet de ce

suivi.

[ attention quc les responsables des entreprises sont tenus d’accorder aux opérations des
immobilisations corporelles cst nécessaire, car les objectifs des entreprises sont souvent la
croissance de la production et la croissance du chiffre d’affaires, en faisant usage des biens de
production. Mais, vu les risques qui sont li¢s a la réalisation des opérations de ces biens de
production qui font partie de actif immobilisé, il est important de les identifier et de les
maitriser, en particulier les risques opérationnels liés au cycle Immobilisations corporelles.

[’ entreprise doit, de ce fait, se doter d’un bon dispositif de maitrise de risques.

Pour mener a bien notre étude, nous avons scindé cette premicre partie en trois chapitres :

¢ Le chapitre 1 est consacr¢ a la maitrise des risques opérationnels liés au cycle
immobilisations corporelles

% Le chapitre 2 est consacré & la méthodologic de la maitrise des risques opérationncls
liés au cycle immobilisations corporelles

¢ e chapitre 3 est consacré au modele d analyse et aux outils de collecte des données.
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CHAPITRE 1 : MAITRISE DES RISQUES OPERATIONNELS
LIES AU CYCLE IMMOBILISATIONS CORPORELLES

L.es organisations sont confrontécs aux risques qui menacent leur gestion. Pour cela les
recherches se font dans le domaine de la maitrise des risques, pour comprendre et se

familiariser avec la notion de risque, sans laisser de coté celle de contrble interne,

Dans ce chapitre nous allons définir les termes c¢ycle immobilisations corporelles, risque,
contrdle interne (CI), et d’autres termes qui leurs sont rattachés, pour la nécessité de notre

¢tude.
11 Cycle Immobilisations corporelles

Il existe trois types d’immobilisations, dont les immobilisations incorporelles, les
immobilisations corporelles et les immobilisations financiéres. Pour notre étude, nous nous

sommes limités aux immobilisations corporelles.

Dans une entreprise les mécanismes de circulation de D'information administrative,
comptable et financiére doivent étre clairement définis pour 'efficacité du contréle interne

(CI), d’ou la nécessité de découper I’entreprise en cycles d’activités.

11 1 Définition des immobilisations corporelles

Selon le Systéme Comptable OIHADA (2001 :650) « les immobilisations corporelles sont
des biens matériels relevant de la catégorie des immobilisations. lls regroupent ceux acquis en

pleine propriété, en nue-propricié, en usufruit et en crédit-bail ».

Selon Oberth (2004 :375) les immobilisations corporelles sont des actifs corporels
propriétés de 'entreprise. Cette derniere les utilise pour plus d’un exercice comptable soit :

%+ pour la production des bicns et services,

s pour étre loués a des tiers ou a des [ins administratives.
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Au regard des définitions ci-dessus, nous pouvons dire que les immobilisations corporelles
sont les biens matériels propriétés de 'entreprise qui figurent a ["actif de ses états financiers

pour plus d un an, et qu’elle peut en faire usage suivant ses besoins.

Les immobilisations corporelles font 'objet de la norme comptable internationale [IAS16
révisée en 1998 (Journal officiel de I'Union Européennc 1.261/119, 2003 :1-12). Les
immobilisations corporelles sont comptabilisées & leur colt d’acquisition. ceci en vertu du
principe du cofit historique (Friédérich, 2005 :7-9). Elles comprennent les terrains (comptes
22), les batiments, les installations techniques, les aménagements et les agencements (comptes
23), et le Matériel (matériel de transport, matériel et mobilier de bureau, matériel et mobilier

d’habitation) pour les comptes 24 (ERSA, 2007 :76).

a) Eléments constitutifs des immobilisations corporelles

Selon le MEMENTO FRANCIS LEFEBVRE (1995 :354-355), les biens constituant les
immobilisations corporelles portées a I’actif du bilan sont :

o uniquement les biens ou droits réels qui sont la propriété de I'entreprise, y compris les
biens acquis avec une clause de réserve de propriété, et les biens concédés par un
service publique,

o les biens acquis en nue-propriété, inscrits pour leur valeur d’acquisition et qui sont
amortissables sur cette base,

o les biens en usufruit qui sont enregistrés en immobilisations corporelles pour leur
valeur d’entrée, et sont amortissables sur cette valeur,

o les biens que I'entreprise utilise comme moyen de production ou qui sont destinés a

étre loucs pour une longue période.

Il y a aussi les biens acquis « en crédit-bail » que le systéme comptable OHADA inscrit en

immobilisations (ERSA, 2007 :8), contrairement au plan comptable frangais.

Au regard des définitions ci-dessus, nous pouvons dire que les ¢léments constitutifs des

immobilisations corporelles dépendent du systéme comptable a adopter.
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Il y a parfois des nuances entre immobilisation corporelle et charge, ou stock lors de la
comptabilisation des biens de ['entreprise. 1l est mieux de faire cette différence pour la

nécessité de notre étude

b) Différence entre immobilisation corporelle ¢t charge

Pour une bonne répartition des biens corporels {igurant a I'actif du bilan de 'entreprise et
pour éviter les erreurs de comptabilisation, il est mieux de préciser la différence cntre une

immobilisation corporelle et une charge.

Ainsi les charges sont des dépenses ou d’autres causes de diminution de I"actif, n’ayant pas
pour contrepartie une augmentation du patrimoine (Horngren & al, 2006 :32). Elles sont des
biens durables de faible valeur n’ayant pas une existence durable dans le patrimoine de
Ientreprise (Vivens, 2005). Les frais d’entretien courant et les {rais de réparation de faible
valeur sont portés en charges lorsqu’ils ne prolongent pas la vie de I'immobilisation. Mais les
frais accessoires d’acquisition et d’installation des immobilisations corporelles sont rattachés
a 'immobilisation concernée et sont amortis avec |'immobilisation lorsqu’ils sont compris

dans la valeur d’origine de ['immobilisation (SAMBE & al, 2003 :92 &103).

Les immobilisations corporelles sont des emplois provisoires ayant une existence
supérieure ou ¢gale a un exercice comptable, elles se consomment au {il des années sous

forme d’amortissements.

¢) Différence entre immobilisation corporelle et stocks

De méme les immobilisations corporelles sont a différencier des stocks comptes tenu de

leur utilité et pour éviter les erreurs de comptabilisation.

Ainsi donc. les stocks sont les biens acquis par Ientreprise pour entrer dans le cycle de
production ou de commercialisation. Mais la distinction entre stocks et immobilisations
corporelles est le plus marquée en mati¢re de durée et de modalité d’utilisation des biens

corporels. Ainsi, dans la pratique, selon 'usage et la durée d’usage les emballages, les pieces
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de rechanges et les entretiens et réparations sont soient classés en immobilisations corporelles,

soient classés en stocks ou charges (Sambe & al, 2003 :90-94)

11 2 Définition du Cycle Immobilisations corporelles

[.e cycle est une suite de phénomenes ou de phénomenes s¢ renouvelant dans un ordre
immuable sans solution de continuité, ce qui montre un éternel retour (Robert, 1996 :123). Le
cycle immobilisations est constitué d’une succession d’opérations qui se renouvellent (Barry,
2004 :14). A partic de ces termes, nous pouvons définir que le cycle immobilisations
corporelles est un ensemble de transactions ininterrompues pour acquisition des

immobilisations corporelles et de la comptabilisation des opérations qui se sont effectuées.

Une immobilisation corporelle acquise par I'entreprise peut étre amortissable, mise en

rebut, faire I’objet d’une cession, devenir obsolescente.

a) Amortissement des immobilisations corporelles

En application du principe du colt historique (NIANG, 2006 :178), les immobilisations
corporelles figurent a I'actif du bilan a leur valeur d’acquisition ou valeur brute jusqu’a leur
sortie du patrimoine de I’entreprise. Les amortissements de ces immobilisations sont pratiqués

sur cctte valeur brute.

[."amortissement des immobilisations corporelles est la constatation de leur dépréciation, il
se pratique sous les trois méthodes suivantes: I'amortissement linéaire, I'amortissement
dégressif et I'amortissement dérogatoire (voir glossaire). L.es immobilisations corporelles
sujettes a I’amortissement sont celles classées dans les comptes 22 (pour les terrains agricoles,
forestiers ou de gisement, et les travaux de mise en valeur des terrains), les comptes 23 et les

comptes 24 (Sambe & al, 2006 :11-12).
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¢) Sorties des immobilisations corporelles

A la fin de leur vie dans le patrimoine de ’entreprise, les immobilisations corporelles sont:
-mises en rebut : lorsqu’elles perdent de la valeur et de I"utilité au cours de leur vie dans
I'entreprise, les immobilisations sont sorties de ['exploitation et mises a I’écart sur la décision
de la direction, et mises a |’écart,

-cédées (cession): sorties du patrimoine de I'entreprise a cause de certains éveénements qui
peuvent étre la vente, la consommation, le vol, la destruction, la mise en rebut,

- devenu obsolescentes : a cause de I"avancée technologique qui engendre des nouvcautés,
les premiéres acquisitions sont abandonnées au profit des nouvelles plus performantes. Les
biens abandonnés deviennent alors obsolescents et peuvent étre mis c¢n rebut (Sambe,

2003 1142 & 640-641).

Les biens acquis sont comptabilisés suivant leur valeur d’entrée dans le patrimoine de

’entreprise. pour leur valeur d’amortissement et leur valeur de sortie du patrimoine.

d) Comptabilisation des amortissements et des cessions

Les amortissements et les cessions des immobilisations corporelles figurant dans les états
financiers de [entreprise (OHADA, 2002 :569-570), subissent certaines régles de

comptabilisation ci-dessous :

o comptabilisation des amortissements

[.’entreprise établit d’abord un plan d amortissement pour ses immobilisations corporelles
amortissables, et applique la durée de vic lixée par 'administration fiscale de I'Etat, voir
Annexe 1 : Tableau de durée de vie admise des immobilisations corporelles. Ensuite elle peut

procéder a la comptabilisation de chaque dépréciation annuelle.

L"amortissement est une charge inscritc au débit du compte 681 : Dotations aux
amortissements d’exploitation et du compte 852 : Dotations aux amortissements H.A.O. La
contre partie qui constitue la dépréciation des immobilisations corporelles est inscrite au

crédit des comptes 282 : Amortissements des terrains, 283 . Amortissements des batiments,
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installations  techniques et agencements., ct 284 : Amortissements du  matériel

(AHTOUANGANSI, 2003 :425-426).

o Comptabilisation des cessions

Etant donné que la cession n’est pas une activité ordinaire de I’entreprise, les comptes
H.A.O. sont utilisés pour constater la sortie des immobilisations corporelles de 'actif de
entreprise. Les biens ayant fait ’objet de vol, destruction ou mise au rebut font aussi I’objet

de I"'usage des comptes 11.A.O.

les comptes mouvementés lors de la sortie d’une immobilisation corporelle sont les
suivants (Sambe, 2003 :143 & 640-641) :

o Le compte 681 doit étre débité pour les dotations complémentaires en contre partie du
crédit du compte 28 pour les dotations complémentaires.

o les comptes 654 ; Valeur comptable des cessions courantes d immobilisations, ct 812 :
Immobilisations corporelles doivent étre débités en contre partie du crédit des comptes
22, 23 ou 24 pour la sortie de 'immobilisation de I'actif.

o les comptes 52 : Banques ou 57 : Caisses sont débités en contre partie des comptes
754 . Produits des cessions courantes des immobilisations ou 822 : Produits des
cessions des immobilisations corporelles, pour les cessions au comptant (pour les
cessions a crédit il faut utiliser le compte 414 : Créances sur cessions courantes

d’immobilisations).
Aprés avoir définit les concepts et montrer les mécanismes de comptabilisation des

immobilisations corporelles, nous allons voir les objectifs du cycle immobilisations

corporelles qui sont les objectifs du contréle interne de ce cycle.
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1121 Objectifs du Cycle Immobilisations corporelles

Un cycle est une composition de fonctions (Renard, 2007 :178). Au niveau de chaque
fonction les objectifs fixés par le contréle interne doivent étre atteints, ¢’est ce qui fait partie

de I'efficacité du contrdle internc.

11211 Nécessité du Cycle Immobilisations corporelles

Les cycles servent d’appui au contréle interne mis en place par ’entreprise. La nécessité du
cycle immobilisations corporelles réside du fait qu’il permet le suivi et le contrdle des
fonctions, allant de la budgétisation jusqu'a la sortie de I'immobilisation corporelle du
patrimoine de I’entreprise. Ce suivi permet de déceler les risques qui y sont liés ainsi que les

forces ct les faiblesses qui figurent dans les fonctions du cycle.
11212 Eléments constitutifs da Cycle Immobilisations corporelles

La constitution de chaque cycle dépend de la nécessité et des procédures mises en place par
chaque organisation. Le cycle est constitué¢ des fonctions qui sont a leur tour constituées dc

taches ¢lémentaires (Barry, 2004 :14).

De maniére sommaire le cycle immobilisations corporelles est composé des fonctions

sulvantes :

% Elaboration du budget d’investissement qui comprend les immobilisations
corporelles en fonction des nécessités de Pentreprise et de ses objectifs : cetle
fonction comprend la détermination des modalités de financement des équipements
retenus aprés |’¢valuation des besoins, et ’adoption du budget par le Conseil
d’administration de 'entreprise. Le budget d’investissement dont les prévisions sont
¢valuées en quantités et en prix doit €tre reparti par mois, par trimestre ou par
semestre, et par centre de responsabilité pour 1’appréciation des écarts et la prise de

décisions convenables.
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*» Expression des besoins en immobilisations corporelles par le service utilisateur :
cette fonction comprend la demande d’achat ou demande de travaux établie par le

service demandeur, suivant les modalités fixées par la direction de "entreprise.

% Choix des fournisseurs : cette fonction comprend la sélection simple des fournisseurs
pour les petits montants, et les appels d’offres pour les montants €levés. Les services
qui interviennent sont souvent l¢ service achats, la direction générale. Concernant les
appels d’offres I'intervention des organes de I'itat est de misc pour les entreprises

publiques en application du code des marchés de I'Etat.

+» Etablissement des commandes et relance des fournisseurs des immobilisations
corporelles : il s’agit de I'établissement de bon de commande des biens
d’équipement, de lettre de commande, de suivi des commandes, en cours.

% Suivi des immobilisations fabriquées par Pentreprise pour elle-méme : cetle
fonction comprend 1’établissement de la fiche pour le suivi de travaux de création de
chaque immobilisation corporelle récapitulant les colts de main d'ccuvre et des
matieres consommées.

s Réception des immobilisations : cctte fonction est exercée soit par un agent de
’entreprisc ou par une commission de réception composée par les agents de
Pentreprise, du fournisseur, et des représentants de 1’Etat pour le secteur public. Elle
concerne le contréle de la qualité et de la quantité des biens commandds, et le respect
des délais conformément aux prix a la commande. La réception est sanctionnée par un

bon de livraison, un bon de réception, ou un procés verbal de réception.

% Cession des immobilisations corporelles : cettc fonction est excrcée suivant la
méthode établie par le Conseil d’Administration ou la Direction générale de

I'entreprise.

Doter de cet ensemble d'éléments le cycle immobilisations peut fonctionner en
accomplissant les opérations qui émanent de |'cxécution des différentes taches. Cette

exécution nécessite un personnel compétent intervenant a tous les niveaux (Coopers & al,
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2003 :115), des opérations qui sont effectuées, des moyens financiers et des moyens

matériels que dispose I’entreprise pour accomplir ces taches.

1.2. Maitrise des risques opérationnels liés au Cycle Immobilisations corporelles

Nous allons d’abord définir les mots maitrise et risque. Aprés ces définitions, nous

expliquerons les différents termes qui en découlent, pour la compréhension de notre étude.

12 1 Définition de maitrise

Pour le Grand Robert de la langue francaise (Robert, 1996 :170) « la maitrise c’est la
possession d’une chose dont on use a son gré, ¢’est avoir le contrble, contenir, vaincre,

calmer ».

Nous pouvons définir que la maitrisc est le fait d’identifier unc chose ou un fait, de
I'analyscr, de connaitre ou prévoir au miecux sa manifestation dans le temps et 'espace,

d’envisager les moyens & mettre en ceuvre, de le suivre et le vaincre ou le contrdler.

12 2 Définition de risque

Notion difficile a cerner, l¢ risque fait I’objet de différentes définitions dont nous allons

énumérer quelques unes et en tirer la conclusion.

Selon Robert (1996 :426) le risque est I"éventualité d un événement futur, incertain ou d'un
terme indéterminé, nc dépendant pas exclusivement de la volonté des parties et pouvant
causer la perte d’un objet ou tout autre avantage. C’est le fait de s’exposer au danger (dans

I’espoir d’obtenir un avantage).

Face a la complexité du terme, en 1738, Bernoulli donne unc premieére définition
scientifique selon laquelle « le risque est 'espérance mathématique d’une fonction de

probabilité¢ d ¢venements » (Bernoulli(1738) in wikipédia, 2008 :2).

Dautres auteurs ont aussi donné leur définition, parmi lesquels nous avons I'IIFACI

(1995 :89), Périlhon (2007 :28) qui définit que le risque est la mesure du danger par deux
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parametres : la probabilit¢ P ou la fréquence F de I’enchainement des événements qui le
constituent, et la gravité G de I"impact du danger sur une cible, Renard Jacques (2007 :139),

et Hamzaoui (2006 :37).

Toutes ces définitions montrent la complexité du concept. En conséquence il y’a risque si
la menace d’un évenement affecte la capacité d’'un homme, ou d’une organisation a atteindre
ses objectifs stratégiques et compromette sa création de valeur (Moreau, 2002 :3). Les effets
positifs de la manifestation de ’événement sont des opportunités, d’ou il est admissible de
prendre le risque pour un gain futur (Feisthammel, 2005 :120). Prendre le risque n'est pas
toujours un mal pour une entreprise qui veut réaliser ses objectifs, I'important est de maitriser

le risque. Mais il existe une diversité de risques.
12 3 Typologie des risques
Dans la diversité de types de risques en nombre croissant, nous pouvons citer:
% Le risque d’insécurité physique : c’est le risque li¢ a un événement qui menace la

sécurité physique du personnel, des biens de I'cntreprise, et de ses tiers (Jimenez &

al, 2008 :80) ;

¢ Le risque de malversation : c¢’est le risque lié¢ a une irrégularité opérée a son profit

par un agent de I’entreprise, seul ou avec des complices (Ferrary, 2007 :9) ;

3

S

Le risque opérationnel: c’est le risque qui concernc le fonctionnement de
"entreprise. la continuit¢ d’activité. Il cst défini comme ¢tant le risque de pertes
résultant de I'inadaptation ou de la défaillance de procédures imcmcs, de personnes
ou de systemes ou résultant d’événements extérieurs (Maders & al, 2006 :258). C’est

ce type de risque qui fait I'objet de notre étude.

1 3 Risques opérationnels liés au cycle Immobilisations corporelles

Le traitement des opérations du cycle immobilisations corporelles est sujet aux risques

appelés « risques opérationnels ».
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Selon Vernimmen (2008 :1) les risques opérationnels sont définis comme les risques de
pertes qui proviennent des erreurs du personnel au scns large, des systemes ou processus, ou
des ¢événements externes, tels que les risques de détérioration de I'outil industricl, les risques

technologiques, les risques climatiques, les risques environnementaux etc.

Le Comité de Béle II reprend cette définition en précisant que « le risque opérationnel est le
risque de perte résultant d’une inadéquation ou d’une défaillance imputable a des procédures,
personnels et systémes internes, ou a des événements externes y compris les évenements de

faible probabilité d’occurrence, mais a risque de perte élevée » (Jimenez & al, 2008 :26).

Cette définition prend en compte les risques juridiques mais pas les risques stratégiques et

de réputation (Jimenez & al, 2008 :26).

Le Comité de Bale Il définit une classilication cn instituant sept catégories d’événements

liés au risque opérationnel (Cole & al, 2003 :2). Ce sont:

o La fraude interne (Combalbert, 2008 :3 & 40).

o La fraude externe

o Les pratiques en matiere d'emploi et sécurité sur le lieu de travail
o Les clients, produits et pratiques commerciales

o lLes dommages aux actifs corporels

o Le dysfonctionnement de l'activité et des systémes

o L exécution, la livraison et la gestion des processus.

Les risques opérationnels liés au cycle immobilisations sont ceux dus au traitement
administratif et comptable des opérations des immobilisations, partant du budget

d’investissement a la sortie du patrimoine de entreprise des biens immobilisés.

13 1 Typologie des risques opérationnels liés au cycle immobilisations corporelles

l.a procédure d’acquisition et de gestion des immobilisations corporelles engendre un

nombre de risques opérationnels qui varie selon I’entreprise (Delfosse, 2007 :1) ; partant des
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¢tudes de Barry (Barry, 2004 :74-77) et des questionnaires de contrdle interne des risques du

CD-rom de Madres (Maders & al, 2006) nous pouvons citer quelques types.

Ce sont : le risque d'étude préalable, le risque informatique, le risque de non respect des
procédures, le risque de protection des actifs, le risque d’investissement, le risque de
facturation, le risque de réception, le risque de suivi des immobilisations, le risque des
amortissements, le risque d’évaluation, le risque d’assurance, le risque de comptabilisation, le

risque fiscal, le risque de litige, et le risque de fraude(Coupers & al, 2000 :272-274).

[.a maitrise de ces risques donne un avantage a |’organisation pour [’atteinte des objectifs

qu’clle a fixés.

1 3 2 Maitrise des risques opérationnels liés au cycle immobilisations corporelles

La fixation des objectifs a atteindre par I’entreprise, suppose une prise de risque (Renard,
2007 :137). La maitrisc de risque obéit a un processus qui s¢ décompose comme Suit
identifier les risques, les évaluer, les hiérarchiser, cnvisager les moyens de les maitriser, les
suivre, les contrdler, et capitaliser le savoir faire et I'expérience acquise dans ce domaine. Ces

étapes seront développées dans le chapitre 2

1 3 2 1 Etapes de maitrise des risques opérationnels lié¢s au cycle immobilisations
corporelles

La maitrise des risques opérationnels est fondamentale car les risques affectent les biens de
I"entreprise. Lorsque les risques opérationnels se réalisent, ils peuvent empécher la continuité
d’exploitation parce qu’ils affectent les biens de production, la capacité a bien se positionner
face a la concurrence, la bonne situation financi¢re et I'image de marque de I’entreprise

(Maders & al, 2006 :39).

[.a maitrise du risque nécessite le recensement des facteurs de risque appelés dangers ou
périls, qui sont des événements susceptibles de causer le risque. 1l faut ensuite mesurer la
criticité du risque, cette derniére est le produit de la probabilité d’apparition du risque fois la
gravité de I'impact de réalisation du risque. Cette mesure se fait sur une ¢chelle allant de 1 a

5, oude 1 a 10, ete. Pour finir, il faut énumérer la conséquence néfaste de réalisation de
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I"atteinte du patrimoine de I’entreprise. De ce fait les étapes de maitrise des risques
opérationnels peuvent se résumer de la fagon suivante (Applegate & al, 1999 :1), (Renard,

2007 :133):

% L’environnement du contrdle ; un environnement parfait du contréle signific qu’il
doit y avoir une bonne organisation des activités, que les objectifs sont clairement
définis, et que la Direction de I'entreprise ou le CA (conseil d’administration) veille a
la supervision des activités de I’entreprise. Les moyens (la qualité du personnel, les
moyens financiérs et matériels convenables) doivent convenir & la réalisation des
objectifs fixés par I'entreprise. Une collaboration parfaite doit régner entre les agents

pour faciliter la communication de I'information (COSO in Bertin, 2007 :63).

¢ Identification des risques opérationnels : ccla signifie qu’en 'absence de controle
lauditeur ou les agents dc 1’entreprise décélent des événements en évaluant leur
impact sur le patrimoine de I’entreprise au cas ou ils se réalisaient. Ces ¢vénements
sont alors listés. A partir de la liste, des analyscs sont faites, pour mesurer le risque
opérationnel par son enjeu pour |'entreprise, c'est-a-dire son impact financier et sur
’image de ’entreprise, et sa probabilité d’occurrence (Moreau, 2002 :42).
* Evaluation des risques opérationnels : d’aprés 'ISO/CEI 73, ¢’est « le processus de
comparaison du risque estimé avec des crit¢res de risque donnés pour déterminer
I'importance du risque » (Périlhon, 2007 :233). Pour évaluer ces événements,
’évaluateur se base sur le poids du risque. Il mesure ce poids en fonction du produit
de sa probabilit¢ de survenance du risque fois son impact. Ce poids peut étre élevé,
modéré ou faible. L.’évaluateur affecte une cotation a la probabilité qui peut étre forte,
moyenne ou faible. De méme une cotation est aussi affectée a I'impact ou la gravité

qui peut étre catastrophique, critique, significative ou faible.

*
X4

»

Hiérarchisation des risques opérationnels : apres avoir évalué les risques il faut les
hiérarchiser suivant leur importance par rapport a la probabilité et par rapport a

I'impact (Barthélemy & al, 2004 :65-66)
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4 Evaluation du Dispositif de maitrise des risques opérationnels ou controle
interne : a cette étape I’évaluateur s’assure de la capacité du contrdle interne mis en
place a parer aux risques, il identifie les points forts et les points faibles du controle

interne, qu’il hiérarchise (Renard, 2007 :145 & 149).

% Restitution/aide a la décision: a cctte ¢tape 'évaluateur classe les risques
opérationnels dans une matrice, par rapport a leur gravite et a I'efficacit¢ du contrdle
interne. Ce classement est fait pour permettre la détermination du niveau des risques
opérationnels acceptables pour I’entreprise en tenant compte des risques opérationnels
liés a la mise en ceuvre des plans stratégiques de lentreprise (Jimenez & al,

2008 :116).

Les étapes qui vont de I'identification a la restitution permettent de structurer les risques

opérationnels, c'est-a-dire les cartographier pour les maitriser.

% Traitement et financement des risques opérationnels : apres la structuration des
risques, vient |’étape de la maitrise des risques, ou un dispositif de maitrise de risques
doit étre mis en place.

La maitrise des risques nécessite la sécurité, la protection et le gardiennage. 11 faut donc
mettre en place un dispositif pour éviter des éveénements destructeurs. Le dispositif de maitrise
de risque est ’ensemble des « réponses prudentielles (limites d’activités), organisationnelles,
de procédures et de systémes visant a réduire un risque » (Maders & al, 2006 :256). Le
dispositif comprend les instruments de protection, de prévention et de prudence (Barthélemy

& al, 2004 :49-53).

Pour la protection de son patrimoine, I’entreprise peut disposer des instruments techniques
comme le dispositif incendie, les sauvegardes informatiques, la constitution des piéces
détachées pour son matéricl, le service de gardiennage et les camdéras de détection.

[.’entreprise peut aussi constituer des provisions pour risques et assurer son patrimoine.

Pour la prévention, ['entreprise peut procéder a la mise en place des procédures
administratives ¢t comptables écrites, elle peut définir les postes ¢t les responsabilités de

chaque agent, etc.
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Pour la prudence, |’entreprise peut disposer d’un service juridique pour le respect des lois

et réglements dans les transactions avec les tiers.

Le dispositif de maitrise de risques mis en place doit faire objet d’unc évaluation pour

déceler les forces et les faiblesses qui peuvent engendrer des anomalies significatives.

Les risques maitrisés doivent faire I'objet d’une amélioration continue et du reporting : il
faut les suivre et les contrdler, ensuite capitaliser le savoir-faire et I’expérience acquis dans ce
domaine. La maitrise des risques est facilitée par la compétence d’un personnel bien formé et

le systéme d’information permettant une parfaite communication de I'information

Ainsi la maitrise des risques opérationnels liés au cycle immobilisations corporelles a pour
objectifs d'éviter les erreurs provenant des personnes et des systémes ou processus, les
disfonctionnements provenant des ¢événements extéricurs, et d’éviter ou d’atténuer les
cons¢quences lechnologiques et naturelles. Cette maitrise est fonction de Pefficacité du
dispositif mis en place pour la protection des immobilisations corporelles (Barthélemy & al,

2004 :78).

1-3 3 Liaison entre Le contréle interne du cycle immobilisations corporelles et 1a
maitrise des risques opérationnels

Un controle interne du cycle immobilisations corporelles performant permet d’identifier les
risques de ce cycle. Le contréle interne agit en amont et en aval pour la détection des risques.
Les risques étant identifiés, évalués et hiérarchisés peuvent étre maitrisés. Il y’a don¢ une
liaison entre le contréle interne du cycle immobilisations corporelles et la maitrise des risques
opérationnels. Pour comprendre cette liaison, il nous faut définir lc terme contrdle interne

(Coopers & al, 2000 :5).

1 3 4 Controle interne du Cyele Immobilisations corporelles

Le contréle interne du cycle immobilisations corporelles ¢st 'ensemble des sécurités

contribuant a la maitrise des opérations de ce cycle. Il a pour but d assurer la protection et la

TCHIVENDAILS Roger Jean-Claude, DESS Audit ¢t Contréle de Gestion, 19" Promotion, 2007-2008, CESAG



24

Maitrise des risques opérationnels liés au cycle immobilisations corporelles : cas du COSEC

sauvegarde des immobilisations corporelles acquises et la qualité de I'information concernant
les immobilisations corporelles, de veiller a I'application des instructions de la Direction. Le
contréle interne du cycle immobilisations corporelles s’assure que les informations sur les
immobilisations enregistrées en comptabilité sont régulicres et sincéres (Coopers & al,

2000 :272-274).
1 341 Objectifs du contréle interne du Cycle Immobilisations corporelles

Les objectifs du contrdle interne du cycle immobilisations corporelles découlent des
objectifs généraux du contréle interne de entité. L'TIA (Institute of Internal Auditors) définit
quatre objectifs repris dans les normes 2110.A2 et 2120.A1, qui sont : la Habilité et I'intégrit¢
des informations financiéres et opérationnclles, 1elficacité et I'efficience des opérations, la
protection du patrimoine, et le respect des lois, réglements et contrats (Renard, 2007 :128).
Ces objectifs sont fixés pour que les procédures mises en place donnent 1’assurance quant a la

réalisation sans anomalie des opérations au niveau de chaque fonction.

[’atteinte de ces objectifs dépend de la qualité du personnel intcrvenant, des moyens
financiers et du matériel utilisé, de la qualité¢ dc I'information et du climat de travail, et donc

de "application des principes du contrdle interne.

1 3 42 Principes du contréle interne

Ces principes peuvent étre résumés comme suit (IFACI: 11) :

¢ I1.’organisation : une cntreprise organisée doit disposer des documents permettant son
fonctionnement et la conservation de ['information. Ces documents sont:
"organigramme, le manuel de procédures, les fiches de postes, etc.

¢ La séparation des fonctions : il est important pour une entreprise de procéder a la
séparation des fonctions. Le cumul des fonctions est sujet aux risques opérationnels.

LLa séparation des fonctions permet la multiplicit¢ des controles.
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L’intégration : la séparation des fonctions fait que les procédures du contrdle interne
doivent comprendre des recoupements d’information et des contrdles réciproques, au

niveau des postes et fonctions de Ientreprise.

la bonne information : ’information produite par une entreprise doit étre pertinente,
objective, communicable, vérifiable, et utile. La bonne information permet la

coordination parfaite des fonctions de I'entreprise.

la qualité du personnel : le personnel doit étre compétent et motivé. Une rotation
réguliére du personnel doit se faire. LLa mobilité du personnel favorise Iefficacité du

controle interne.

Pharmonie : le contrdle interne mis en place doit étre adaptc¢ a Uentreprisce et & son

environnement, en fonction des risques qu’il évite et du colt de sa misc en ceuvre.

Puniversalité : le contréle interne doit s’appliquer sans exclusivité de personne,
quelque soit la hiérarchisation. Il doit s’appliquer a tous les domaines, a tout moment,

a tous les agents, en définitif a toute I’entreprise.

Pindépendance : lc controle interne doit étre appliqué indépendamment des

méthodes, des procédés et des moyens de ’entreprise.

la permanence: ’entreprise a besoin de la stabilité de ses structures pour sa
performance. Cela n’exclut pas le recourt aux bonnes procédures suivant les

exigences.

1 3 4 3 Dispositifs du contrdle interne du Cycle Immobilisations corporelles

Les dispositifs du contrdle interne du cycle immobilisations corporclles découlent des

dispositifs du contréle interne de 1'entité qui sc regroupent sous les rubriques suivantes: les

objectifs, les moyens, les systemes d’information et de pilotage, 'organisation, les

procédures, la supervision (Renard, 2007 :173).
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a) les objectifs

Les objectifs ne sont que la déclinaison de I’objectif principal précisé par le responsable de
la mission. lls doivent étre clairement définis et s’intégrer dans les objectifs généraux du
contrdle interne. Ces objectifs doivent étre ambitieux et se situer dans le temps. Ils doivent
¢tre cn adéquation avec la mission assignée, se décliner en objectifs spécifiques dans chaque
scrvice ou activité. Ils doivent étre quantifiables et suivis par un systéme d’information

construit en fonction des objectifs individuels assignés par le responsable de la mission.

b) les moyens: les moyens & utiliser doivent étre convenables, ce sont: le personnel
compétent et disponible, les moyens financiers suffisant et disponibles, les moyens techniques

appropriés et adaptables a la réalisation de la mission.

¢) les systemes d’information et de pilotage : les systémes d’information ct de pilotage en
place doivent concerner toute I’entreprise, étre maitrisables. Ils doivent permetire la
production d’une information authentique, exhaustive, disponible au moment opportun, utile

et pertinente (Bertin, 2007 : 78-79 & 83).

d) Porganisation : le manque d’organisation est un handicap pour une entreprise, une activité
que I"on veut maitriser. Un contrdle interne doit disposer d’une organisation qui obéit aux

trois principes généraux qui s’articulent entre elles, ces principes sont:

o I’adaptation de I’organisation & tout domaine en rapport avec I’cntreprise. Cela peut
étre 'environnement, activité, la structure etc.

o I'organisation doit étre objective, c'est-a-dire permancnte dans tous les domaines.

o lorganisation doit se¢ faire avec une sécurité absolue. [.a séparation des taches est

fondamentale pour une bonne organisation.
|.’organisation comprend quatre éléments constitutifs qui sont :

o I'organigramme pour la clarification de la hiérarchisation des fonctions ;

o ladescription des postes pour la détermination des taches exactes de chaque fonction ;
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o la limitation de la délégation des pouvoirs de chaque agent qui doit figurer dans un
manuel de procédures administratives comptables et financiéres ;
o la protection des biens physiques de Dentreprise, c'cst-a-dire le matériel ¢t le

personncl.

e) les procédures : les procédures et les méthodes de travail de 'entreprise doivent étre
décrites dans un document. Elles doivent étre simples et définies, connues des agents

concerngs et mises a jour régulicrement.

f) la supervision : un travail qui se fait sans le suivi du supérieur est sujet aux anomalies. La
supervision ¢’est ’assistance, préter attention et vérifier le travail de ses collaborateurs avec
confirmation par trace écrite. Tout travail effectué ou a effectuer doit étre supervisé a chaque
¢tape. L entreprise est amenée a s’assurer de 'efficacité de son contrdle interne. Il faut donc
I’évaluer pour s’assurer de sa capacité a éviter les risques ou a les réduire. le conseil

d’administration doit veiller 4 la supervision (Bertin, 2007 :88).

Ces dispositifs du contrdle interne du cycle immobilisations corporelles sont schématisés
dans le tablcau a deux colonnes, dont, dans la premiere colonne figurent les dispositifs
généraux, ct dans la deuxicme les dispositifs du cycle immobilisations corporclles © voir

Tableau n® 1 ci-dessous.

Tableau N°1 : Dispositifs du CI du cycle immobilisations corporelles

Dispositifs Dispositifs du cycle immebilisations
généraux
Les objectifs S assurer des études préalables a "acquisition des immobilisations

Sassurer de 'existence du budget d'investissement et des procédures de son élaboration et son
exéeution.

Stassurer des procédures dacquisitions des immobilisations.

S’assurer de la protection et la sauvegarde des immobilisations acquises.

Sassurer de la procédure de comptabilisation des immobilisations. des amortissements ¢t des

Cessions.

Les moyens l.es moyens humains

- la compétence du personnel  opérationnel  du  cycle

immobilisation doit  ¢éire de marque. Les méthodes de
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recrutement doivent étre rigoureuses. recruter et mettre «
I"homme qu'il faut & la place qu'il faut »: les dossiers
individuels doivent ¢xister et bien tenus, les pigees figurant
dans le dossier individuel doivent étre authentiques.
- le suivi des personnes dans leurs fonctions doit se faire au
travers les fiches de pointage de présence matérialisées.
Les moyens financiers :
- le budget diinvestissements doit étre en ligne avec les
objectils ou permettre de les atteindre.
L.es moyens techniques ¢
-les moyens technigues mis cn ceuvre doivent permettre ["acquisition
des immobilisations corporclles
-ces moyens techniques doivent permettre la sécurité des biens acquis, et

la présentation de leurs données dans les états financiers.

le systéme

d"information

Les informations sur les immobilisations corporelles doivent étre fondées. mesurables.
disponibles au moment opportun.

L enregistrement des opérations administratives ou comptables doit étre exhaustive ;

LLa protection de P'aceés au systéme d’information doit s¢ faire sur tout le cycle immobilisations

corporelles.

L organisation

L’organisation des activités de réalisation des immobilisations corporelles doit convenir a
I’entreprise concernée.

Il doit exister un organigramme des services intervenant dans le cycle immobilisations
corporelles.

L.a séparation des fonctions dans le cycle immobilisations corporelles doit exister.

Chaque poste doit faire I'objet d une analyse ¢erite.

Chaque agent doit connaitre la description des tiches qui le concernent et la limite de ses
[onctions.

L.e matériel de protection des biens doit étre convenable pour leur séeurité,

Les procédures

Les procédures budgétaires, d acquisition et de sécurité des immobilisations. ainsi que de leur
comptabilisation doivent étre écrites.
Les procédures doivent étre claircment décrites et mises a jour.

Les exécutants doivent avoir connaissance des procédures du cycle immobitisations.

La supervision

Le travail effectué par les collaborateurs doit étre supervisé par les chefs hiérarchiques et cette

supervision matérialisée par un écrit.

28

Source : a partir des dispositifs décrits par Renard (Renard, 2007 :154) et des travaux
Barry (Barry, 2004 :75-78)

de
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1 3 4 4 Evaluation des dispositifs du contréle interne du Cycle Immobilisations
corporelles

I.’¢évaluation du contrdle se fait au travers la démarche de I'auditeur. Elle permet de déceler
I’application parfaite des procédures en usage dans unc entreprise, et de s’assurer qu’elles
sont satisfaisantes pour un bon contrdle interne. I.’évaluation du contrble interne suit la
procédure suivante : la prise de connaissance générale du systéme, la description du systéeme,
la vérification de I'existence du systeéme, I'identification et 1’évaluation des risques dus a la
conception des systémes, ct la vérification du fonctionnement des procédures (Dayan & al,

2004 :931-933). Voirillustration ¢n Annexc 2 : Evaluation du Contréle Interne

D’ou, pour I’évaluation des dispositifs du contréle interne du cycle immobilisations

corporelles, la procédure a suivre est la suivante :

a)-Prise de connaissance générale de I’entreprise : cette prise de connaissance se fait a
travers la documentation de [’entreprise (les statuts, le réglement intérieur, les rapports
d’activité, les procés verbaux des conseils d’administration, etc.), le questionnaire de prise de
connaissance générale de Ientreprise, entretien avec les dirigeants de 'entreprise et toute
personne en liaison avec Ientreprise, la localisation des sites, des batiments et des bureaux de

I’entreprise (Renard, 2007 :208-211).

b)-Prise de connaissance des procédures du cycle immobilisations corporelles mises en
place par P’entreprise : elle se fait par ['entretien avee le personnel intervenant dans ce cycle,
le questionnaire d’évaluation du cycle immobilisations corporelles, la consultation des
documents de I’entreprise (le manuel de procédures administratives et comptable, le budget
d’investissement, le plan d’investissement et tout autre document pouvant faire ¢tat des

immobilisations corporelles) (Igalens & al, 2008 :53-54 & 58).

¢)-Description du systéme par le narratif ou le flow chart: cette description permet de
déceler certains risques et faiblesses dans la procédure du cycle. Le flow-chart est la
représentation graphique des flux de traitement des données pour identifier les éventuels
risques de non respect de séparation des taches et les faiblesses dans le circuit de

I"information (Igalens, 2008 :59).
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d)-Vérification de D'existence du systéme par le test de conformité : apres le recueil des
différentes informations sur le cycle, "auditeur fait un test pour s’assurer de la réalité des
informations recueillies par la confirmation de 1’acquisition d’une immobilisation corporelle.
Ce test unique consiste a suivre le cheminement de I’information tout au long de I'application

de la procédure ( Hamzaoui, 2005 :46).

¢)-Evaluation préliminaire du controle interne pour identifier les risques : aux travaux
cffectuds aux points a), b). ¢) et d), vont s’ajouter le questionnaire du contréle interne du cycle
immobilisations corporelles et la grille de séparation de taches pour une ¢valuation
préliminaire des risques. Cette évaluation permet la détermination de 1’échantillon du test de

permanence (Renard, 2007 :241& 248).

f)-Vérification des points forts par le test de permanence ; cette vérification se fait pour
s’assurer que les points forts ont fonctionné parfaitement. Le test se fait par sondage compte

tenu du volume et de I'importance des opérations (AHOUANGANSI, 2006 :212 & 240).

g)-Evaluation définitive des dispositifs du contréle interne : cette évaluation entraine la
modification du jugement de ["auditeur sur le contrble interne et sur le programme de
contréle, au cas ou les tests de permanence ont révélé d’autres risques et faiblesses. 1.’ auditeur

valide ainsi ses travaux (Renard, 2007 :255)

h)-Emission des recommandations: & la fin de la mission, ['auditeur formule des
recommandations, pour permettre a ’entreprise de redynamiser le dispositif du contréle

interne. et de produire des états financiers réguliers (Renard, 2007 :51 & 264).

1 3 4 5 Limites du contrdle interne :

Le contréle interne n’est pas une fin en soit (Renard, 2007 : 127). 1l présente parfois des
manquements qui ne lui permettent pas d’identifier tous les risques. Ces insuffisances qui
affectent le bon fonctionnement de I’entreprise, font souvent I’objet de certification avec
réserves, ou de refus de certification par les commissaires aux comptes (Coopers & al,

2000 :109-114).
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Conclusion

Le chapitre premier nous a permis de comprendre non seulement la notion de risque
opérationnel, mais aussi les notions de cycle, immobilisation, contréle interne et dispositif de
controle interne. 1l nous a montré que pour maitriser les risques opérationnels il faut un
dispositif de contréle internc qui doit faire I'objet dévaluation pour I’amélioration de son

efficacité.

Le chapitre 2 fera I’objet de la description de la maitrise des risques opérationnels liés au

cycle immobilisations corporelles.

TCHIVENDAIS Roger Jean-Claude, DESS Audit et Contréle de Gestion, 19" Promotion, 2007-2008, CESAG



Maitrise des risques opérationnels liés au cvele immobilisations corporelles : cas du COSEC

CHAPITRE 2 : METHODOLOGIE DE LA MAITRISE DES
RISQUES OPERATIONNELS LIES AU CYCLE
IMMOBILISATIONS CORPORELLES

Pour atteindre les objectifs fixés, l'organisation doit prendre en compte les risques
opérationnels, elle doit mettre en place un dispositif approprié dans le but d’identifier et
maitriser ces risques. C’est la raison pour laquelle ce chapitre est consacré a la méthodologie

de la maitrise des risques opérationnels liés au cycle immobilisations corporelles.
2.1. Structuration des risques opérationnels

[.es immobilisations corporelles constituent ’outil de production de I’entreprise, elles ont
une importance capitale dans la pérennité de I'entreprise. L acquisition des immobilisations
corporelles découle du projet d’investissements. Par conséquent, ['entreprise investit dans
I"attente des recettes futures supéricures engendrées par ces investissements (LOZATO & al,
2001 :3). Pour que les immobilisations corporelles soicnt acquises et utilisées parfaitement, il
faut que les risques opérationncls soient maitrisés. Pour maitriser ces risques il faut les
structurer au préalable, d’ou « la démarche de cartographie des risques » (Miard, 2007 :7)

serait micux par rapport a bien d’autres méthodes.

Structurer les risques opérationnels liés au cycle immobilisations corporelles, ¢’est €laborer
un répertoire dans lequel figurent tous les risques opérationnels recensés de ce cycle. La
structuration comprend I’identification des risques, 1’évaluation des risques, la hiérarchisation
¢l la restitution ou aide a la Décision (COSO in codex TINI, 2008). Mais les risques
opérationnels ne peuvent pas €tre maitrisés sans un environnement interne favorable et une

définition des objectifs stratégiques par I’entreprise.
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a)-Environnement interne favorable

Un environnement favorable est défini par plusieurs critéres qui sont :

o l.a conduite de tout le personnel de I'entreprise doit étre parfaite, cette conduite
concerne le bon usage des biens de I’entreprise, le respect entre agents et avec les tiers,
le respect des lois et réglements,

o La répartition des fonctions doit étre précisée dans les fiches, les organigrammes, les
manuels de procédures administratives comptables et financi¢res. Cette répartition est
importante pour savoir qui fait quoi et de placer « I’homme qu’il faut a la place qu’il
faut », dans le but d’atteindre les objectifs fixés par I’entreprise (Camara, 2006 :132).

o I’entreprise, a tous les niveaux doit connaitre et s’adapter a la notion et la culture de
risque, en particulier du risque opérationnel.

o I’existence d’un Risk manager est souhaité, parce qu’il s’occupe principalement de la
gestion des risques qui regroupe @ l'identification des risques, 'analyse des risques
identifiés et leur prétraitement, ’administration des risques, et le controle des risques

(Chevalier & al, 1982 :158-159).

b)-Une définition des objectifs stratégiques par I’entreprise

L’environnement étant favorable pour maitriser les risques opérationnels, I’entreprise peut
maintenant définir les objectifs stratégiques a partir desquels vont découler les objectifs
secondaires avec lesquels une harmonie doit exister. Ces objectifs doivent étre liés aux
opérations a tous les niveaux de l'entreprise (Coopers & al, 2000 :56°). Ces objectifs
secondaires sont :
 les objectifs opérationnels, qui pour le cycle immobilisations corporelles concerne la
réalisation des immobilisations corporelles et leur utilisation optimale,

¢ les objectifs de reporting, pour la préparation des états financiers fiables a publier,

% ct les objectifs de conformité, pour le respect des lois et réglements par I’entreprise

(COSO Report. 2004 :27).
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Les objectifs stratégiques doivent étre en harmonie avec les objectifs opérationnels, de

reporting et de conformité.

Cette définition des objectifs est influencée par la prise de risque par I’entreprise. La tolérance
de cette prise de risque est a chiffrer. Les pertes financiéres relatives au risque acceptable et

au risque inacceptable doivent étre ¢valuées pour le respect des frontiéres.

Les objectifs stratégiques étant fixés ainsi que les limites de tolérance, I'entreprise peut
procéder & la structuration des risques. L.’exemple des risques opérationnels liés au cycle
immobilisations corporelles, spécifiquement aux immobilisations corporelles est donné en
Annexe 3 : Tableau d’exemples de risques opérationnels liés au cycle immobilisations

corporelles.

2 1 1 Identification des risques opérationnels liés au cycle immobilisations corporelles

Pour identifier les risques opérationnels, il faut d’abord faire la revue systématique car
certains risques sont évidents ct d’autres le sont moins. [’identification des risques
opérationnels doit étre prise en compte dans le programme de développement de ’entreprise
compte tenu des origines extérieure ou intérieurc de leurs facteurs (Coopers & al, 2000 :38-

60). ct parce que les risques se situent 4 tous les niveaux du eycle ou de ["activité. .

Compte tenu de la gravité des conséquences que peuvent entrainer les risques opérationnels
non maitrisés, plusieurs techniques d’identification des risques opérationnels ont été

développées, et nous pouvons en citer quelques exemples :
a)-Exemples de techniques d’identifications de risques opérationnels

Ces techniques prises en exemples ne sont pas toujours les plus appropriées. 1. entreprise
peut suivant ses objectifs utiliser celles de sont choix (Barthélemy & al, 2004 :47). Les

techniques peuvent étre utilisées en combinaison les unes avec les autres sclon le modéle de

préférence de I’entreprise

TCHIVENDAIS Roger Jean-Claude, DESS Audit et Contréle de Gestion, 19°™ Promotion, 2007-2008, CESAG



Maitrise des risques opérationnels liés au cycle immobilisations corporelles : cas du COSEC

Ces techniques sont :

a-1)-I’identification par I’analyse historique : ’identification se fait sur base de la liste des
risques opérationnels déja survenus dans ’entreprise. Mais rien ne confirme que les mémes
risques vont se reproduire compte tenu des changements qui peuvent avoir lieu a I’extérieur et

a I'intérieur de I’entreprise par rapport au temps et a I’environnement.

a-2)-’identification basée sur P’analyse de I’environnement : I'identification se fait cn

fonction des variations que peut subir I’environnement dans lequel se trouve I’entreprise.

a-3)-l’identification basée sur les actifs créateurs de valeurs : cette technique consiste a
déterminer premicrement les actifs créateurs de valeurs dans I’entreprise, et cnsuite de

procéder a I’identification des risques pouvant affecter chaque actif.

a-4)-l’identification basée sur I’atteinte des objectifs : Cette technique consiste a identifier

chaque objectif de maniere précise, et ensuite identifier les risques qui peuvent |’affecter.

a-5)-I’identification basée sur les check-lists : ¢’est une technique qui consiste a établir une
liste de I’ensemble des risques de I’entreprise, en veillant a I’'omission. Les risques sont listés
en fonction des activités, des ¢événements, ou de tout critére possible. Cette liste vient en
complément des autres techniques pour permettre une identification satisfaisantc des risques

de I’entreprise.

a-6)-Pidentification par les tiches élémentaires : la technique consiste & établir un tableau
qui découpe I’activité en tdches élémentaires, et indique en face de chaque tdche son objectif.

Ce qui facilite I’identification des risques en se posant des questions (Renard, 2007 :221).
Concernant le cycle immobilisations corporelles, il peut étre découpé en taches (ou

fonctions) élémentaires suivant le Tableau en Annexe 4: Tableau de découpage du cycle

immobilisations corporelles en tches élémentaires.
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Les techniques d’identification des risques peuvent étre combinées selon la nécessité de la
maitrise des risques opérationnels et les objectifs que se fixe I'entreprise. Ces techniques sont

pratiquées grice aux outils dont les exemples sont les suivants :

b)-outils d’identification des risques opérationnels

Il existe plusieurs outils parmi lesquels nous pouvons citer [’entretien, le QCI
(questionnaire du contréle interne), le flow-chart (ces trois outils sont décrits au chapitre 3
Mod¢le d’analyse et outils de collecte de données), et le brainstorming qui est un outil
important (Weill, 2007 : 49), il consiste a constituer des ateliers avec un regroupement des
membres par ¢quipe. A partir de toute cette intelligence dont toutes les idées sont permises
(Barthélemy & al, 2004 : 64), les membres dégagent un maximum possible de risques

opérationnels.

[.’usage des outils ce fait selon le choix des intervenants. Mais quelque soit les techniques
utilisées la liste exhaustive des risques opérationnels n’est pas facile a obtenir. L'important
¢’est I’identification de ’essentiel des risques. lLes risques opérationnels identifiés doivent
faire ’objet de 1’évaluation pour I'appréciation de leur probabilité d’occurrence et de leur

gravité,
2 1 2 Evaluation des risques opérationnels

[’évaluation des risques opérationnels permet de différentier les risques acceptables des
risques non acceptables. 11 existe plusieurs méthodes d’évaluations des risques opérationnels,
parmi lesquelles il y a la méthode quantitative ¢t la méthode qualitative qui sont les plus

utilisées.

2121 Méthode quantitative

Cette méthode consiste a évaluer le risque selon sa probabilité et la mesure de sa gravité,

¢’est la méthode pratiquée par le Risk management (Niaama, 2002 :36). Elle a pour but:

-la hi¢rarchisation des risques identifiés,

-I’évaluation du niveau de sécurité du systéme ou du sous systeme dans la phase considérée,
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-la construction de la sécurité efficace et cohérente de ce systéme.

La méthode quantitative est garantie par la bonne application des analyses qualitatives de

maniére trés raffinée.

Compte tenu de la quantification des données permettant I’évaluation des risques, telles que

les pertes monétaires, ’évaluation des risques intangibles ou immatériels présente des

difficultés de chiffrage. Aussi il faut que I'évaluateur ait la maitrise des méthodes statistiques

pour pouvoir les appliquer. Les exemples de méthodes quantitatives sont les suivants:

a)-Exemples de méthodes quantitatives

Pour ces méthodes, le risque est évalué¢ en fonction de son préjudice en cas de

survenance, et ce préjudice est exprimé en quantité monétaire (Maders & al, 2006 :50 &

64-67),1lya:

&,
L4

()
"

la méthode des pertes annualisées estimées, qui consiste a multiplier la
probabilité de survenance du risque par la durée de I’événement puis par la valeur

de la conséquence de la survenance du risque ;

la méthode des pertes annualisées et constatées : le risque est évalué en fonction

du montant de la perte constatée en se basant sur ’expérience des incidents passés.

la méthode des pertes annualisées constatées et extrapolées : le risque est

¢valué par extrapolation a partir d une valeur du risque globale :

et la méthode des pertes moyennes annualisées et constatées : estimation de la
perte moyenne pour chaque risque en se¢ basant sur ['historique des pertes

moyennes.

Pour pallier a cette difficulté le recourt a la méthode qualitative est indispensable, et plus

pratique.
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212 2 Méthode qualitative

[’essentiel pour cette méthode est la nature de la gravité des risques ; la gravité détermine

le degré de I'impact sur I’homme, sur les biens, ou I’environnement naturel.

Cette méthode a pour but 'identification :
% des ¢venements a risque apparaissant hors et suite a la défaillance d’éléments du
systéme ;
* L. .
¢ des causes de ces événements ;
*» des conséquences de ces ¢vénements sur le systéme a travers des scénarios ;

+¢+ des actions a entreprendre pour diminuer les risques (Desrochers & al, 2003 : 58-59).

Les risques inhérents sont évalués au préalable par leur poids : Ie poids d’un risque est ¢gal
a la probabilité fois I'impact de I'événement. Une notation suivant I’échelle (tres forte, forte,
moyenne, faible, trés faible) est affecté a la probabilité (fréquence de survenance du risque) et
a la gravité (trés insignifiant, mineur, significative, critique, catastrophique). Ensuite est
évalué le dispositif du contréle interne mis en place par I'entreprise pour s’assurer de son
efficacité a filtrer les risques. Les risques résiduels, risques qui subsistent malgré les différents
contréles mis en place, seront évalués suivant la méme cotation que les risques inhérents.

C’est ce type de risque (résiduel) qui fait I’objet de ’acceptabilité ou du rejet.

Nous pouvons illustrer cette méthode par un exemple.

Exemple : Manque d’entretien des immobilisations corporelles dans une entreprise.
[."¢évaluation et la cotation sont présentées dans les Tableaux en Annexe 5: Tablcau de mesure

de la probabilité des dégats et Annexe 6 : Tableau de mesure de la gravité des dégats.

[.a premicre évaluation concerne le risque inhérent. indépendamment des contrbles mis en
place par I'entreprise. Aprés 'intervention de ces contrdles (¢'est-a-dire du contrdle interne)
sur le risque inhérent, va résulter le risque résiduel, comme décrit dans le Tableau en Annexe

7: Tableau de représentation du risque inhérent et risque résiduel.
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Le poids du risque résiduel est égal au produit de la probabilité résiduelle fois I’impact
résiduel, d’ot: RR = Pr X Ir. Avec RR = risque résiduel ; Pr = probabilité résiduelle ; Ir =

impact résiduel ; Pi = probabilité inhérente ; Ii = impact inhérent.

Pour le cycle immobilisations corporelles la qualité du contrdle interne regroupe tout son
dispositif (voir Tableau N° 1 : Dispositifs du CI du cycle immobilisations corporelles) mis-en

par 'entreprise. Malgré ces contrdles il existe encore un risque appelé risque résiduel.

Aprés la phase de I’évaluation des risques, il va falloir évaluer le contréle interne mis en
place. De méme qu’a été évalué le poids du risque, pour le contrdle interne il faut aussi
appliquer une cotation sur une échelle allant de 1a 5, ou de 1 a 10(selon le choix de
I’évaluateur). L’échelle est fonction de la fiabilité, de la pertinence, de I’efficience, de
I'efficacité et de la performance du dispositif a réduire soit la probabilité de réalisation de

I’événement, soit la gravité de son impact, ou soit les deux a la fois.

La méthode de I’évaluation du contréle interne du cycle immobilisations corporelles obéit a
celle décrite au chapitre 1 3 4 4. Les outils de cette évaluation sont les mémes que ceux décrits

au point b) du chapitre 2 1 1, auxquels s’ajoute le test de permanence.

Au regard de notre exemple ci-dessus au chapitre 2 1 2 2, le CI peut étre évalué comme le

montre le tableau en Annexe 8§ : Tableau d’évaluation du CI.

De P’appréciation du contrble interne va se dégager la détermination du poids du risque
résiduel. Et du poids du risque résiduel va découler la hiérarchisation des risques

opérationnels.
2 1 3 Hiérarchisation des risques opérationnels

La hiérarchisation des risques est faite dans le tablcau. En Annexe 9: Tableau de
hiérarchisation des risques. Les risques sont hiérarchisés par rapport a leur criticité¢ et a

P’efficacité du contrble interne.

Apres la phase de I’évaluation et de la hiérarchisation, il va falloir analyser le risque pour
I’aide a la Décision.

TCHIVENDAIS Roger Jean-Claude, DESS Audit et Contréle de Gestion, 19°™ Promotion, 2007-2008, CESAG



40

Muaitrise des risques opérationnels lids au cycle immobilisations corporelles : cas du COSEC

2 1 4 Restitution/Aide a la Décision

Les risques sont qualifiés dans la matrice pour une prise de décision, permettant des actions

a entreprendre, voir Tableau en Annexe 10 : Tableau d’analyse d’aide a la Décision

Ainsi prend fin la phase de la structuration des risques opérationnels. Il faut maintenant
mettre en place le dispositif de réduction et de pondération : faire le traitement de ces risques
opérationnels cartographiés et financer les actions & entreprendre. C’est "étape de la maitrisce

des risques opérationnels (Courtot, 1998 :56-58).

2 2 Dispositif de maitrise des risques

Le Dispositif de maitrise des risques est mis en place suite a I’évaluation des risques
opérationnels et du contrdle interne, décrits ci-dessus et qui sc résume dans le Tableau

d’analysc d’aide a la décision.

Les risques opérationnels identifiés sont regroupés par tiche, et font 'objet d’une fiche. A
la fiche des risques est joint le dispositif du contrdle interne a mettre en ccuvre au niveau de
chaque tiche. Ensuite tous les risques et les controles par tdche sont centralisés, pour donner
un dispositif du controle interne centralisé a mettre en ceuvre. Cette centralisation des risques

opérationnels de tout le cycle, et du CI permettra la fixation des plans d’action.

Cette démarche est la méme pour tous les cycles de I’entreprise, lorsqu’il s’agit de la
maitrise des risques de toute entreprise, et la centralisation est faite pour tous les cycles de

I"entreprise.

Le dispositif de maitrise des risques est composé de deux étapes : le traitement des risques

opérationnels et le financement (COSO in codex TINI, 2008).

2 2 1 Traitement des risques opérationnels

Les risques opérationnels sont les risques de pertes, qui résultent de 'inadaptation ou de la

délatllance de procédures internes, du personnel, des systémes ou d'événements extérieurs
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(Maders & als, 2006 :258). Face a I'ampleur de ces risques opérationnels, les responsables
des entreprises ont pris conscience de s’impliquer activement dans la gestion des risques.
L objectil étant de limiter cette ampleur de risque, de prévenir les risques et de faire recourt &

I"cxternalisation si le risque résiduel parait encore trop élever.

Au regard du tableau d’analyse d’aide a la Décision en Annexe 10, le traitement des
risques opérationnels va se faire suivant leur classification par priorité d’action, le but étant la
détermination du niveau du risque acceptable, ramener le risque brut ou inhérent au niveau

acceptable

[.es actions peuvent €tre présentées suivant que la premiére action est la pacification, la
deuxiéme action est la prévention, la troisiéme action est la protection, la quatriéme action est

la précaution, et la cinquiéme action est la précaution/prévention (Barthélemy & al, 2004 :49).

a)-Ia pacification

Le niveau du risque opérationnel ¢tant trop €leve avec des contréles inexistants ou faibles.
[.a mise en place d’un contrdle interne efficace est évidant pour réduire le niveau de risque.
En matiere d’immobilisations corporelles, le dispositif du contréle interne a mettre en place
doit couvrir les investissements, les budgets dinvestissements, la qualité du personnel
intervenant dans le cycle, les relations avec les tiers (les fournisseurs, les impdts, etc.), tout

I’environnement, les opérations d’acquisition, de comptabilisation, d’entretien, etc.

b)-la prévention

[.a prévention agit sur les sources de risque, elle regroupe les éléments qui permettent la
réduction de la probabilit¢ d’occurrence du sinistre (Barthélemy & al, 2004 :78). Les risques
de probabilit¢ d’occurrence élevée et de gravité moyenne vont nécessiter des instruments
d’organisation qui sont: la mise en place des procédures administratives, comptables et
financi¢res écrites, les définitions de postes par des fiches, la formation permanente du

personnel, la définition des consignes de sécurité, le plan de suivi des actions entrepriscs etc.
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¢)-la protection

l.a protection regroupe I'ensemble des moyens et des dispositions qui visent & réduire la
gravité des sinistres. Les risques de gravité élevée et de probabilité faible vont faire I"objet de
la protection. lls vont néccssiter les instruments techniques qui sont : les murs coupe-feu, les
détecteurs, les stockages cloisonnés, les sauvegardes informatiques, Ics stocks de pieces

détachées, les stocks de produits finis, les équipements de sécurité, etc.,

d)-la précaution

(’est I'acceptation du risque résiduel, mais ce choix peut étre bénéfiquc ou catastrophique.

Le choix cst bénéfique, ou opportun s’il correspond a la stratégic de I'entreprise et aux
limites de tolérance définies par cette stratégie. La tolérance aux risques est le niveau
acceptable que I'entreprise peut accepter quant a la différence de réalisation d’un objectif
(Hamzaoui, 2004 :104). Le choix est catastrophique s’il est fait sans fondement, par manque
d’information, résultat du hasard. L’acceptation du risque opérationnel n’exclu pas les
contrdles, clle est renforcée par des audits (interne et externe) pour |'évaluation du dispositif

de maitrise de risques en place.

e)-la précaution/prévention

Le niveau du risque étant insignifiant. compte tenu de la faible probabilité, de I'impact
mineur et de contréle trés efficace, les instruments juridiques doivent étre prévus, ce sont : les
clauses contractuelles de limitation de responsabilité, les contrats de travail, les contrats
commerciaux etc. Ces instruments juridiques sont aussi pris en compte dans la prévention, la
protection, la précaution et la pacification. La fréquence des audits est peu élevée suite a

I"efficacité élevée du contrdle interne.

Le traitement nécessite une efficacité et un codt, suite aux dispositils a mettre en place et a

leur mise en ceuvre, il faut don¢ obtenir un financement.
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2 2 2 Financement

Le financement pour la couverture des risques opérationnels se fait de plusieurs maniéres,
Ientreprise peut faire recours aux provisions pour réglement en cas de sinistre probable, aux

lignes de crédit, ou a I’assurance des biens et du personnel, etc. (Barthélemy & al, 2004 :53).

a)- Provisions pour risques

Pour couvrir les risques de sinistre, entreprise constitue des provisions pour risques. Les
montants des provisions ne sont que des cstimations, qui peuvent ou ne pas couvrir le sinistre
lors de son apparition, compte tenu de sa gravité. La provision ne permet pas de réduire
d’éventuels risques juridiques des dirigeants de I’entreprise. La provision ne permet pas non
plus de protéger les bicns ct lc personnel de "entrepris, il faut done une volonté manifeste de
réduction du risque. Pour cela, il faut donc faire recours a une autre solution qui peut étre

I’ouverture des liges de crédit.

b)-Lignes de crédit

L entreprise est obligée de budgétiser les fonds lui permettant d’y faire face aux dépenses
de mise en place des actions de prévention, de protection, ou de précaution face aux risques
opérationnels, ou aux pertes dues aux risques réalisés. Pour chaque risque opérationnel, unc
analyse coOt/avantage doit se faire. Car les frais engagés pour la couverture des risques ne
doivent pas entrainer la dégradation importante des cash-flows. L’analyse doit permettre de
s’assurer de ’opportunité suite au risque que prend ’entreprise. Si le colt du risque est trop

¢levé I"évitement scra peut étre la bonne solution.

L.’évitement est le refus de la réalisation de ['activité qui présente le risque. Clest la
stratégie la moins risquée et la moins chére, mais c¢’est un frein au développement dc
I'entreprise. L’évitement ne résout pas le probléme, méme si elle permet de transférer le
risque @ d’autres entreprises ou le remet a plus tard. Le risque peut s’aggraver et devenir

majeur. Souvent ’entreprise fait recours a I’assurance pour couvrir le risque.
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¢)-Assurances de biens et de personnes

L’assurance est I'une des formes de transfert du risque parmi tant d’autres, effectuée par
I'entreprise. L’assurance des biens et de personnes ne couvre le risque qu’en partie, elle ne
peut empécher le risque de se réaliser et ne peut rendre ou remplacer une vie humaine. La
budgétisation des frais d’assurance ne se fait qu’en tenant compte des priorités de I’entreprise,
de ses capacités financieres. Souvent il est constaté que malgré les mesures de prévention et
de protection prise par ['entreprise, elle prescrit la police d’assurance pour ses
immobilisations corporelles. Par contre pour certaines immobilisations corporelles,
’entreprise constitue une provision pour « assurance a soi méme », d’ou la rétention de

certains risques {(Chevalier & al, 1982 :158).

La maitrise des risques opérationnels dépend de I'efficacité¢ du dispositif mis en place par
I’entreprise. Cette étape de maitrise de risque qui est composée de deux phases (le traitement

et le financement du risque), est suivie par celle du pilotage.

2 3 Pilotage

Le pilotage est I’affaire de ’organe dirigeant de I’entreprise (Coopers & al, 2000 :95), il
doit assurer le contrdle interne pour la maitrise des risques. Le pilotage doit assurer
I’amélioration continue des contrdles et le reporting. 1l peut se décomposer en deux parties
qui sont le suivi des risques (ici les risques opérationnels liés au cycle immobilisations) et la

capitalisation.

2 3 1 Suivi des risques opérationnels

Suivre en permanence les activités permet de réactualiser, si nécessaire, les plans d’action
ct les provisions. Le suivi permet de réévaluer périodiquement les risques identifiés, en
particulier quand il y a des modifications dans |'organisation dc I’entreprise et des procédures,

et d’effectuer des audits internes et externes.
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2 32 Capitalisation

LLa maitrise des risques doit faire [’objet des rapports périodiquement adressés au comité de
Direction ou au Conseil d’Administration. Les parties prenantes de 'entreprise doivent
s’informer par une présentation périodique des risques, des stratégies liées aux risques, et des
controles faite par les organes dirigeants de ’entreprise. L.e systéme d’information doit étre
efficace et en perpétuelle amélioration a tous les niveaux de ’activité de toute ’entreprise. Et
la formation du personnel doit elle aussi étre maintenue et améliorée, sans quoi la maitrise de

risque opérationnel serait inefficace.

Conclusion

La maitrise des risques, en particulicr les risques opérationnels permet a ['entreprise
d’atteindre les objectifs qu’elle fixe. Nous venons de voir les différentes étapes constitutives
pour la maitrise des risques opérationnels liés au cycle immobilisations corporelles. La prise
de mesures de sécurit¢ dans tout ce cycle est la condition premi¢re de maitrise de risques
opérationnels qui y sont liés. Cette maitrise est fonction de la structuration des risques qui la
précéde, du pilotage qui la succéde, de 'environnement du contrdle interne et du systéme
d’information. [’efficacité du dispositif de maitrisc des risques opérationnels liés au cycle
immobilisations corporelles dépend des mesures préventives et de protection que prend

I’entreprise, et de ’application de toutes les régles du CI sur tout le cycle.
Ayant compris comment maitriser les risques opérationnels liés au cycle immobilisations,

nous allons passer a I'élape du modéle d’analyse et outils de collecte et d’analyse des

données.
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CHAPITRE 3 : MODELE D’ANALYSE ET OUTILS DE
COLLECTE ET D’ANALYSE DE DONNEES

Dans les chapitres précédents, nous avons défini les différents concepts, et donné la
description théorique du cycle immobilisations corporelles et de la maitrise des risques qui y
sont liés. Maintenant, nous allons présenter notre méthodologic de recherche a travers le
modele d’analyse et les outils de collecte et d’analyse des données pour la maitrise des risques

opérationnels liés au cycle immobilisations corporelles.

3 1 Modéle d’analyse

L.e modele d’analyse est la représentation schématique de la démarche pour la maitrise des
risques opcrationnels que nous proposons, démarche établic a partir de celle qu’utilise
I"auditeur lors de I’évaluation du contrdle interne de ’entreprise. Nous utiliserons 1’approche
par les risques parce qu’elle est plus avantageuse que "approche par les contréles. Ce choix
est le fait que Iidentification des risques permet orientation des contrdles a effectuer, et
facilite ’identification des points faibles des dispositifs. Par contre 1’approche par les

controles est trop longue, il faut d’abord analyser les controles et ensuite identifier les risques.

a)-Démarche de notre ¢tude

Notre démarche est décomposée en quatre phases (préliminaire, évaluation des risques
opérationnels, plan d’actions, recommandations pour la maitrise des risques opérationnels),
qui se décomposent en huit étapes (prise de connaissances générales de I’entreprise, et du
cycle immobilisations corporelles ;analyse du cycle 1mmobilisations = corporelles ;
identification des risques opérationnels ; évaluation des risques opérationnels identifiés ;
identification des points forts et points faibles du dispositif de maitrise des risques ; restitution
ou aide a la décision ; actons face a la qualité des risques et a la qualité du dispositif de
maitrise des risques : recommandations), comme le montre la figure n® 1: schéma du modele

d’analyse ci-dessous.
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Figure n°l: Schéma du modéele d’analyse
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3 2 Outils de collecte et d’analyse des données

Les outils de collecte et d’analyse des données sont nombreux, ils sont utilisés selon la
nécessite et le choix de I'utilisateur. Dans le cadre de notre analyse nous utiliserons les outils
suivants :
a)-Outils de collecte de données

[Les outils a utiliser pour la collecte des données sont les suivants :
a-1)-L’analyse documentaire :

C’est 'acquisition des connaissances concernant I'entreprise a auditer, par I’exploitation
des documents qui contiennent des informations sur ceftte entreprise. .’exploitation peut se
faire par la consultation des coupures de journaux, documents détenus par 'entreprise, des
différents ouvrages professionnels et juridiques pour mieux cerner les recommandations a
formuler. l.es documents obtenus sur le terrain figurent au chapitre 6-1-1.
a-2)-L’interview:

[’entretien avec le personnel, permet de mieux connaitre les problemes interncs et externes
de 'entreprise. « [."objectif des entretiens est d obtenir une description des processus du
domaine sous ['angle de ses risques et de son dispositif de contréle interne » (Maders & al,
2006 :55). Le personnel avec lequel nous avons eu des entretiens figure au chapitre 6-1-1

a-3)-L’ebservation physique:

L.’observation se fait pour mieux comprendre les procédures des cycles mises en place par

I’entreprise, et de valider les entretiens que I’auditeur a eus avec les agents de ’entreprise.
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b)-Outils d’analyse des données

Apres la collecte des données il faut les analyser, cela nécessite d’autres outils pour faire
"analyse. l.es outils d’analyse des données sont aussi nombreux, mais nous utiliserons les

outils suivants:

b-1)- Le narratif:

C’est la description simple des fonctions du cycle d’activité, elle permet de dérouler toutes

les opérations du cycle.

b-2)-Le flow shart :

Le flow shart facilite la compréhension des procédures, ’objectif est la représentation
graphique des flux de traitement des donn€es pour identifier les éventuels risques de non
séparation des tdches et les faiblesses dans les circuits de diffusion et de circulation de

|’information

b-3)-Le QCI :

Composé de questions-types €laborées spécifiquement pour une mission d’audit ou apres
succession des missions, ou trouvées dans différents ouvrages d’audit, lc QCI a pour objectif
de déterminer les forces et les faiblesses apparentes dans le fonctionnement de Ientreprise. La
réponse « oui » indique la force apparente et la réponse « non » indique la faiblesse apparente.
Ces réponses sont a confirmer sur le terrain par le test de conformit¢ ou les tests de

permanence, pour éviter des conclusions hatives de la part de 'auditeur.

b-4)-L.a grille de séparation des tiches :

[.a grille de séparation des tdches sert a s’assurer que les fonctions fondamentalement

incompatibles nc sont pas excrcées par une méme personne, qui nc peut pas prendre la

TCHIVENDAIS Roger Jean-Claude, DESS Audit et Contréle de Gestion, 19" Promotion, 2007-2008, CESAG



50

Muaitrise des risqueys opérationnels liés au cycle immobilisations corporelles : cas du COSEC

décision, faire ['enregistrement comptable et gérer les immobilisations corporelles de

I’entreprise.

b-5)-Test de cheminement ou de conformité :

Il permet de s’assurer de |'application du dispositif de maitrise de risques, ou que la

description du flow shart est conforme a la réalité, donc de vérifie la piste d’audit.

b-6)-Test de permanence :

Ce test permet de s’assurer que les points forts théoriques (forces) ont fonctionné
permanemment, tel que dcéerit lors des entrctiens ou dans lc manuel de procédures

administratives et comptables.

b-7)-Tableau des risques :

Le Tableau de risques sera utilisé dans I'étape d’identification des risques opérationnels du
cycle immobilisations corporelles. Ce Tableau sera établi a partir de celui ¢laboré par Renard
Jacques. Le Tableau comprendra sept colonnes dans lesquelles vont figurer de gauche a

droite :

Les taches, car le cycle est découpé en taches, devant chaque tache figurera son
objectif, devant "objectif figurera les risques encourus, devant chaque risque figurera son
évaluation, devant I’évaluation figurera le dispositif de CI que nous estimons le mieux, devant
le dispositif le constat de I’existence de ce dispositif, et ensuite la description des dispositifs

(Renard, 2007 :224).
Conclusion
Cette démarche que nous utiliserons pour la réalisation de notre étude n’est pas un absolu,

mais nous avons souhaité nous rapprocher des modéles plus perfectionnés pour la bonne

réalisation de nos travaux.
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CONCLUSION DE LA PREMIERE PARTIE :

Les risques ne font que croitre, et les entreprises sont de plus en plus menacées. Face a
cette situation il est impératif que chacune d’elles puissent les maitriser. La maltrise des
risques opérationnels devient en conséquence une préoccupation importante dans la gestion

de I'entreprise.

Dans cette partie consacrée a la revue de la littérature, nous avons vu les différents risques
opérationnels li¢s au cycle immobilisations corporelles, les méthodes et les techniques
utilisées pour les maitriser. Cette maitrise dépend de la mise en place d’un dispositif efficace

et convenable par I’entreprise.
En se basant sur la revue de littérature et sur la méthodologie de maitrise des risques

opérationnels liés au cycle immobilisations corporelles nous avons élaboré notre modéle

d’analyse pour une application pratique.
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DEUXIEME PARTIE : CADRE PRATIQUE
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INTRODUCTION

Faisant suite & la premiére partie, cetie partie est consacrée a la mise en pratique de la
maitrise des risques opérationnels liés au cycle immobilisations corporelles. Nous utiliserons
de ce fait la démarche figurant dans notre modéle d’analyse pour la réalisation de nos travaux

pratiques.

Pour ce faire, apres la présentation de COSEC, entreprise au sein de laquelle nous avons
réalis¢ notre étude, nous présenterons le Dispositif de maitrise de risques de COSEC. Ce
Dispositif fera I"objet d’un diagnostic de notre part, et suite aux risques operationnels qui
seront identifiés et évalués, et aux faiblesses, nous formulerons des recommandations pour la

maitrise des risques opérationnels liés au cycle immobilisations corporelles.
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CHAPITRE 4 : PRESENTATION DU COSEC

Dans le souci de porter secours a leurs populations, et aux opérateurs économiques
nationaux, les Ktats interviennent encore dans certains secteurs d’activités. C'est le cas de
« Conseil aux chargeurs », qui est la structure créée par certains Etats, pour aider les
exportateurs et importateurs nationaux a surmonter les difficultés dans I'exercice de leur
activité. Ainsi a ¢été créée le COSEC (Conseil Sénégalais des Chargeurs) par I'Etat Sénégalais.
Dans ce chapitre, nous présenterons 'historique du COSEC, sa mission et ses objectifs, ses
activités ¢t son organisation. Pour les raisons de confidentialité, certaines données de

Ientreprise ne figureront pas dans notre étude.
4-1-Historique

La conférence des Nations Unies sur le Commerce et le Développement (CNUCED) et le
GATT (I’ Accord Général sur les Tarifs et le Commerce) avait émis des reccommandations aux
pays en développement pour la création des institutions favorisant le commerce. Au regard de
ces recommandations, et suite a une €tude du Conseil Economique et Social, le COSEC,

Etablissement public a caractére professionnel fut crée par la Loi N°75.51 du 03 Avril 1975.

Placé sous la tutelle technique du Ministére de la Marine Marchande et sous la tutelle

financierc du Ministére des Finances, le COSEC a son siége a Dakar.

Aprés la création du COSEC, des missions ¢t des objectifs lul avaient ¢1¢ assignés.

4-2-Mission et objectifs

Les missions et les objectifs du COSEC sont les suivants :

a)-Mission du COSEC

Suivant 'article 2 du Décret N°94.606/MPTM/CO.SE/C. du 09/06/1994, fixant les régles

d’organisation et de fonctionnement du COSEC. Le COSEC « a pour mission la promotion du
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secteur des transports maritimes de marchandises & I'importation et & "exportation du

Sénégal »

b)- les objectifs du COSEC

Les objectifs qui en découlent de la mission ci-dessus assignée au COSEC sont la limitation
des taux de fret et des colts de transport par mer, la répartition des cargaisons maritimes, et la
régularité des services maritimes. Pour atteindre ses objectifs, le COSEC méne les activités

dnumérées ci-dessous.

4-3-Activités

Pour mener a bien sa mission le COSEC a pour activités :

* Le financement des missions de prospection au profit des chargeurs ;

« 1. assistance juridique aux chargeurs et les ¢tudes des projets ;

% [ informatisation et équipements de toutes les chambres consulaires du Sénégal ;

% La formation des chargeurs :

% La veille documentaire permettant aux chargeurs d’avoir une information de qualité ;
¢ L appul par 'utilisation des N.T.1.C.

% Le développement et I'hébergement de sites web de chargeurs |

% La réalisation d’infrastructures publiques.

Pour réaliser scs activités, les moyens et la structure organisationnelle du COSEC sont ceux

énumérés ci-dessous.
4-4- Les moyens
Le COSEC dispose de moyens financiers, humains et matériels qui sont les suivants :
a)- Les moyens financiers : ces moyens proviennent des prélévements sur la valeur en
Douane des marchandises importées, des cotisations des chargeurs, des {rais de location des

entrepdts, des participations et des autres frais accessoires.
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b)- Les moyens humains : les effectifs de COSEC en Septembre 2008 sont de 71 agents,

dont 28 cadres, 20 agents de maitrise et 23 exécutants.

¢)- Les moyens matériels : ce sont les entrep6ts qu’il met en location, les immeubles dont le
si¢ge, les terrains, la gare maritime de Ziguinchor, les bateaux taxis dont la réception est

récente, le parc automobile, le mobilier ¢t matéricl de bureau, le matériel informatique, etc.

4-4-1- Les réalisations effectuées par le COSEC

Depuis sa création en 1975, le COSEC a réalisé plusieurs infrastructures et travaux pour
I’amélioration des conditions de transport maritime ct 1’assistance aux chargeurs. D autres

réalisations sont prévues dans le plan d’investissements.

4-5- Structure organisationnelle

L’organisation du COSEC se présente de la maniére suivante :

4-5-1- Organisation administrative

Les organes du COSEC sont: I’Assemblée Générale, le Conseil d’Administration et la

Direction Générale :

a)- L’Assemblée Générale

Corps délibérant, I’ Assemblée Générale (AG) du COSEC désigne les membres du Conseil
d’Administration, approuve les travaux du Conscil d’Administration (programme d’action, les
comptes et ¢tats financiers, le réglement intéricur de I'AG) et donne quitus aux

administrateurs.

b)- Le Conseil d’Administration

Le CA, organe exécutil du COSEC prépare les sessions de I’AG, approuve certains
documents comme I"organigramme de la DG (Direction Générale) du COSEC et les statuts de
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personnel. Le CA adopte certaines décisions pour le bon fonctionnement du COSEC, et

propose au Gouvernement la nomination du Directeur Générale du COSEC.
¢)- L.a Direction Générale

La Direction Générale dont le Directeur Général (DG) est nommé par décret, apres avis du
Ministre chargé des transports sur proposition du CA se présente suivant I’organigramme en
Annexc 11 : Organigramme de COSEC. Elle comprend deux conseillers, un chargé de
relations extérieures, et quatre directions (la Direction administrative et financicre (DAF), la
Direction du contréle et suivi des investissements (DCSI), la Direction technique (DT), et la

Direction promotion et assistance aux chargeurs (DPAC).
¢-1)- La Direction du controle et de suivi des investissements (DCSI) :

Composée de deux départements (Ic département contrdle et assistance en gestion, et le
département suivi du patrimoine et des investissements, voir Annexe 12 : Organigramme de la

Direction du Contrdle et Suivi du Patrimoine) la DCSI :

% ¢labore le budget de fonctionnement et le budget d’investissements, suit I’exécution de
ces budgets, établit les rapports trimestriels de suivi budgétaire et des tableaux de
bord ;

% participe aux ¢études des commandes d’investissements en relation avec la DT, et a la
programmation des financements des projets et des investissements en collaboration
avec la DAF

% suit et controle 'exécution des projets d’investissements sur le terrain, et prépare la
réception provisoire des investissements ;

% veille a I'application des procédures administratives ¢t comptables cxistantes, et méne
les actions relatives au contrdle de gestion ;

% assiste les chargeurs en matiére de comptabilité et d’études économiques et financiéres
de projets simples ;

«» controle et suit la gestion quotidienne du patrimoine de COSEC (entrepdts,

commerciaux, industriels, frigorifiques et toute autre infrastructure acquise ou réalisée

par COSEC, ou avec sa participation) ;
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passc et exécule les contrats de location de ces infrastructures en relation avee
I’agence immobiliere chargée de la gestion de location ;

recouvre les loyers et régle les contentieux issus de cette activité, en relation avec la
DAF.

conseille le DG en matiére de planification stratégique.

¢-2)- Le Département Contrdle et Assistance en Gestion :

Ce Département est chargé de :

&
L04

\/
A4

*,
"

préparer le projet de budget global du COSEC, et suivre son exécution ;

¢tablir les rapports mensuels de suivi budgétaire et les tableaux de bord ;

vérifier les procédures en mati¢re de comptabilité ;

apporter une assistance aux chargeurs qui en expriment le besoin en matiere de
comptabilité et d’études économiques et financiéres de projets simples ;

étudier en relation avec la Direction Technique, les demandes d’investissements des
chargeurs ou groupements de chargeurs ;

programmer les financements des projets et investissements cn relation avec la
Direction Administrative ¢t Financiére (DAF)

étudier en relation avec la DAF, les prises de participations de I'institution dans le

capital des sociétés, de tout projet ou de tout investissement.

c-3)- Le Département Gestion du Patrimoine et Suivi des investissements :

Ce Département, au sein duquel nous avons été affecté dans le cadre de notre stage, est

chargé de :

.
0‘0

suivre la gestion quotidienne du patrimoine du COSEC. Les biens qui font I'objet de
ce suivi sont les biens locaux, les biens commerciaux, les biens industriels, les
complexes frigorifiques et toutes les autres infrastructures réalisées par le COSEC ou
avec sa parlicipation ;

suivre le passage et 'excécution des contrats dc location des infrastructures sus-

indiqués, faire le recouvrement des contentieux, etc.
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suivre la bonne exécution des formalités administratives et juridiques relatives a la
location des entrepdts ou infrastructures du COSEC ;

suivre la bonne exécution des formalités administratives et juridiques relatives a la
location des entrepdts ou infrastructures du COSEC :

suivre la bonne exéeution et le contrdle des projets ct investissements |

et préparer la réeeption provisoire des projets et des investissements réalisés.

Ce Département est composé de trois agents qui sont : le chef de Département, 1" assistant

administratif et I’assistant technique.

Il y’a aussi la Direction administrative et financiére dont les attributions sont les suivantes :

¢-4)- Le Directeur administratif et financicr

Le DAF assure les fonctions suivantes :

*
“r

»
ot

.
b4

R}
e

*
hid

il assure la supervision des fonctions financiéres ;

il est chargé de rechercher les financements des projets et des investissements en
collaboration avec la DCSI ;

il élabore le projet de budget sectoricl de la DAL ;

il controle et cordonne I'ensemble des taches relevant de I’administration générale du
COSEC ;

il controle toutes les opérations comptables, et veille au respect et a la bonne
application des procédures comptables ;

il consigne les cheques avec le DG, et contrdle les états d’analyse des comptes ;

il ¢labore les états financiers avec la collaboration des agents de sa Direction ;

il gére les relations avec les établissements financiers (les banques et le trésor public),

et les institutions des Douane et DGID.

Les Chefs de Départements ct de services, qui font partiec de la DAF effectuent les taches

suivantes :
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¢-5)-Le Chef de Département finances et comptabilité

Le Chef de Département finances et comptabilité effectue les tiches suivantes :

N/
g

il controle et coordonne les taches assignées aux agents du département, et assiste le
DAY dans I’exécution des tches qui lui sont confiées ;

il contréle toutes les opérations comptables effectuées par les agents, et valide toutes
les écritures comptables avant leur comptabilisation ;

il contrdle toutes les écritures de trésorerie : vérifie les états de caisse, pour les
opcrations faites avec les fournisseurs et les autres tiers, vérifie les états de billetage
pour les salaires, et véritie les journaux de banque ;

il s’assure de la conformité des soldes comptables, et des états de rapprochement
bancaires ;

il s’assure de la régularité des fichiers comptables, et participe a ’élaboration des états

financiers.

Ce Département comprend aussi le trésorier et le comptable qui ont des taches appropriées.

¢-6)-Le Trésorier

Le trésorier exécute 'ensemble des opérations relevant de la trésorerie, ces opérations sont

les suivantes :

La tenue de la caisse pour le reglement des factures fournisseurs et des litres ;

Le suivi des encaissements des cotisations et des prélévements, et des
approvisionnements et chéques trésor ;

Effectue I’émission des cheques de banque ;

Faire les rapprochements de trésor, de banque et de caisse ;

Assistance au Chef de Département dans les opérations de trésorerie.
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¢-7)-Le comptable :

Le comptable effectue les opérations suivantes :

\7
0‘0

v,
L4

il fait la vérification des factures et des décomptes, la tenue des fiches comptables et le
contrdle arithmétique des piéces comptables ;

il proccde aux imputations comptables, et 4 la saisic informatique des journaux aprés
la validation des écritures ;

il effectue le suivi du fichier des immobilisations et des stocks, les rapproche
périodiquement avec les états extracomptables des immobilisations ct des stocks.

il établit les états mensuels d’explication des compies utilisés, ¢t assiste le Chel de

Département dans toutes les tdches qui lui sont confiées en mati¢re de comptabilité.

¢-8)-Le Chef de Département ressources humaines :

En mati¢re de ’administration générale, le Chef de Département ressources humaines

accomplit les taches suivantes :

*
L X4

®,
Q'O

il geére les relations avec les différents tiers qui sont les fournisseurs, les assurances, les
autres personnes morales, etc.

il veille a la bonne application des procédures en matiéres d’achats de mobilier,
matériel ct autres fournitures de bureau et d’approvisionnement divers ;

il suit Pentrctien et la réparation des locaux et des équipements, vise les bons de

commandes et participe aux inventaires annuels.

Le Chef de Département ressources humaines a dans son département I’agent administratif.
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¢-9)-L’agent administratif :

Iin matiére d’administration générale, 1’agent administratif intervient dans les taches
suivantes :
¢ 1l sollicite les factures proforma et les devis 4 joindre aux demandes, et établit les bons
de commandes ;
¢ il geére les stocks de fournitures, ticn la comptabilité matiére (suivi des fiches de
stocks), ct satisfait les demandes de fournitures ;
¢ il effectuc les inventaires périodiques (trimestriels ou annuels), et fournit les

explications des soldes des comptes de stocks.

Cette structure organisationnelle est résumée dans les organigrammes en annexes 11 ¢t 12.

11 existc déja un nouvel organigramme qui n’est pas encore adopté par le CA, et qui est en

vu d’étre appliqué.

Conclusion

Ce chapitre nous a permis d’avoir une connaissance générale du COSEC. Nous
connaissons maintenant que ’entreprise prend des risques dans ['acquisition de ses
immobilisations corporelles. Le COSEC est donc obligé de maitriser les risques liés au cycle
immobilisations corporelles pour ne pas voir sc réaliser des ¢venements non souhaités qui

peuvent entrainer des conséquences néfastes a sa gestion.

Dans le chapitre suivant nous allons présenter le Dispositif’ de mafitrise de risques de

COSEC.
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CHAPITRE 5 : PRESENTATION DU DISPOSITIF DE
MAITRISE DE RISQUES DE COSEC :

Chaque entreprise met en place un systéme de gestion composé de moyens (humains,
matériels et financiers) et des circuits des informations écrites (manuel de procédures, fiches
de poste etc.). Cette composition permet une bonne communication interne et externe,
facilitant la gestion globale, et I'atteinte des objectifs par I’entreprise. Ainsi le COSEC a mis

en place les procédures ci-dessous.
5-1-Présentation du cycle immobilisations corporelles

Les Procédures administratives et comptables du COSEC sont décrites dans le manuel de
procédures. Tous les achats (de biens d’exploitation, ou des investissements et
d’équipements) suivent les mémes procédures. Parmi ces procédures nous pouvons citer les

procédures ci-dessous.

5-1-1-Présentation des procédures du contréle interne de COSEC

Ces procédures sont présentées comme suit :
¢ La procédure d’adoption du budget annuel :

Cette procédure décrit les opérations allant de 1'établissement des lettres d’orientation du
budget par le DG a 'adoption du budget par le CA. Le budget adopté regroupe le budget de
fonctionnement et le budget d’investissement.

¢ La procédure du cycle budget :
Cette procédure décrit les opérations allant de la notification des crédits alloués aux

différents services faite par le DCSI, jusqu’a 1’autorisation de la dépense par le Directeur

Général.
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< La procédure de suivi budgétaire :

Cette procédure décrit le suivi budgétaire effectué par le DCSI chaque trimestre. La

description est faite dans un tableau sur I’exécution budgétaire annuclle.

% La procédure achat au comptant :

La description qui est faite commence par 1’établissement de la DA ou DAT par le service

émetteur, aprés I’expression du besoin jusqu’au réglement.

% La procédure passation des marchés :

Cette procédure déerit les opérations de passation des marchés. La description concerne les
opérations d’appel d’offre ou de consultation restreinte effectuées apres 'approbation du
budget. Les opérations décrites commencent par I’établissement de la demande de fournitures

ou de travaux, jusqu’a la réception de la facture du fournisseur.

7

% La procédure réglement des factures au comptant par chéque :

La description qui est faite commence par le recensement des factures fournisseurs par le
comptable, jusqu’a la classification des factures dans le chrono, aprés saisie des écritures.
7

% La procédure réglement au comptant par espéces :

Sont décrites dans cette procédure, les opérations cffectuées par le trésorier, pour le

réglement des factures au comptant par caisse.

% La procédure réglement des factures a crédit :

l.a procédure décrit les opérations cffectuces par le chel de Département finance et

comptabilité, et la transmission des documents au comptable.
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% La procédure de comptabilisation :

Elle décrit les opérations de réception et de comptabilisation des factures.

Les procédures décrites ci-dessus vont faciliter la présentation du cycle immobilisations

corporelles de COSEC.,

5-1-2-Présentation du cycle immobilisations corporelles de COSEC

Les immobilisations corporelles acquises sont d’abord budgétisées. L’ acquisition se fait
part achat, comme pour les achats des bicns d’exploitation, ou par appel d’offres. Concernant
Iappel d’offres, le COSEC procéde conformément aux dispositions du « Code des marchés

publics », créé par le décret n°2007-545 du 25 Avril 2007.

[e code des marchés publics stipule que: « les marchés des établissements publics,

agences et autres organismes visés a 'article 2.1, sont signés par :

-le Premier Ministre, si le montant du marché est supérieur ou égal a 300 millions de [FCFA ;
-le Ministre chargé des finances, pour lc montant supéricur ou ¢gal a 150 millions de 'CI'A,
mais n’atteignant pas 300 millions de FCI'A ;

-le PCA, pour l¢ montant supérieur ou égal @ 50 millions de FCFA et n’atteignant pas 150
millions de FCFA ;

-le Directeur de ’établissement si le montant est inférieur a 50 millions de FCFA ».

Les marchés signés sont régularisés par 'ARMP (autorité de régulation des marchés
publics), qui a pour mission d’assurer la régularisation du systéme de passation des marchés
publics et des conventions de d¢légation de services publics. It méme les articles 20 et 23 du
décret portant création de I’ARMP stipulent que « ’ARMP saisi les juridictions compétentes
en cas d’infraction pénale commise par les parties intéressées et informe les autorités de

tutellc compétentes ».

Les marchés font 1'objet d’un contréle & priori par la DCMP (Direction centrale des
march¢s publics), qui a pour mission d’assurcr le contrdle a priori des procédures de passation
de marchés publics.
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Suite a4 ces

informations,

nous

avons

décrit

les

procédures

d’acquisition des

immobilisations dans le narratif ci-dessous, et ils feront 'objet du diagnostic lors du

diagnostic du CI au Chapitre 6.

a)- Tableau N°2 : Narratif du cycle immobilisations corporelles de COSEC :

NO

|

d’erdre

Service ou agent

DG

Description de

'opération

Procéde au détail de la

rubrique crédit divers

Contrile

effectué

Vérification

simple

Nature de
Popération

Notification des

i crédits alloués

Documenitm
utilisé

budget

observations

DCSI

Etablit  la  lettre  de
notification budgdlaire a
chaque Directeur, notifiant
alloué,

PV de

le crédit
conformément au

délibération du CA

Vérification

simple

du

aux

Rédaction
courrier
Dirccteurs

divisionnaires,

DG

Signe la  letre  de

notification. Convoque

|"ensemble des Directeurs

en réunion ¢t le CG,

confirme a chaque
Directeur son  enveloppe

budgétaire.  Précise  au
besoin Pordre de priorité et
le timing dcxéeution des
programmes d actions

arrétés  par  le  budget.

Remet & chague Dirceteur

sa lettre d'information

Controle
avee

signature

Chef de unité

émettrice de la

demande

Aprés appml;ltion du

adresse un
DG.
comprenant la proforma. la

DA/DAT.

budget :
courrier au
Transmet  les
documents au Directeur de
I"unité¢ pour approbation.
avee demande

une en

donnant tous les détails

Simple

vérification

Expression  du

hesoin
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Suite Tableau N°2 : Narratif du cycle immobilisations corporelles de COSEC :

wnl

67

dépouillement

Le Directeur de | Regoit  les d()cumcms.—viixploitc les piéces en | Contréle Engagement
Funité s assurant de I'opportunité de la Demande. Sclon le | avec visa de la
cas, rejette la demande en notifiant sur la picee la Dépense
raison du rejet, informe Minitiateur de la Demande ;
ou adresse un courrier au DG et vise la fiche de
transmission  pour  approbation . transmet  les
documents (la facture proforma ou devis. la DA/DAT.
fa fiche de circulation interne) au DRHAG.
S7il stagit de "appel de la passation des marchés :
] transmet la demande au DCSI
6 | DCSE T Dés réception des demandes des différentes unités - | Contrdle | Lancement /
centralise toutes fes demandes des biens. s'assure de | avec visa de I"appel
I"existence du erdédit. évalue et liste les biens a d’offre
acheter, porte  limputation  budgétaire sur les
demandes. transmet la liste au DG
7 InG Aprés la délermination des articles : Controle
-Lance un appel d'offre a publier dans les journaux : | avec
pour les prestations ou travaux de montant supérieur | signature de
4 15000000 FCFA, et pour les fournitures (a | la lettre
Pexclusion des véhiculesy de montant > 20000000 | d°AO (appel
FCFA : d olfres)
-Si 5000000 FCFA<ou montant<200600001FCFA, le
DG passe la consultation restreinte.
-Constitue  la  commission de  dépouillement
d’attribution des marchés. conformément 4 la notc de
Direction N°648 du 01/09/1998, relative a4 la
procédure de la passation des marchés du COSEC
K Commission  de | Apres e délai de dépotdesoffres: | Conwole | |
dépouillement Choisit le fourmisseur le micux offrant. sclon les | avee visa
critéres définis au préalable. rédige le PV (proces
verbal) de dépouillement des marchés. transmet le PV
au DG
9 DG recoit fe PV de dépouillement. avec la fiche de | Conirble
transmission jointe, approuve le PV si montant ¢st | avec
inférieur a 50000000 FCFA signature
0 Le PCA Approuve si @ 50 millions<ou= montant<200 mitlions, | Controle
ou si le DG n'a pas suivi la commission de | avee
signature
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Suite Tableau N°2 : Narratif du cycle immobilisations corporelles de COSEC :

t Le CA Apbmuve, si le montant est supéricur a | Contrdle
200000000 FCFA, ou si le PCA n'a pas suivi la | avec
proposition de la commission de dépouillement. | signature
Transmission du PV de dépouillement au DAY

12 DAF Regoit le PV de dépouillement et Ioffre retenue : | Controle
établit la lettre pour informer Ie fournisseur du | avec visa
choix porté sur lui. fait signer cette lettre par DG,
et la transmet au fournisseur : transmet une copic
de l'offre au DRHAG

13 DRHAG Réception de la copie de Poffre, établissement | Controle Les 2 copies
du BC en 5 exemplaires pour achat ou | simple blanches de la
¢tablissement contrat pour prestation de services, facture sont
Réeeption de la DA/DAT. dlablissement du BC destinées au
pour achat de montant inféricur a 20 millions de fourntsseur, ung
FCFA, aprés consultation du  fournisscur ¢t copic a la DCSHL 2
obtention de la proforma. ¢tablissement fiche de copics 4 la
transmission  interne . transmission  des comptabilité.
documents au DAF

14 DAF Regoit  les documents venant du DRHAG. | Controle Signature du BC ou
Vérifie tous les documents en faisant des | avec contrat ¢t de la fiche
rapprochements signature de transmission
‘Transmet les documents av DCSI

15 | DCSI " I"Regoit les  documentset sassure de  leur | Contrdle | -
conformité. avec

Vérifie fe montant de offre. ou de la demande
par rapport au budget. s assure de existence du
crédit. s'il existe. renseigne la fiche d'imputation
budgétaire, émet f¢ n° du compte d’imputation
budgétaire concerné sur le BC/DAT ou Contrat.
signe la fiche d'imputation budgétaire. Transmet

les documents au DG en ce qui concerne la

passation des marchés. ou signe la DA/DAT et |

retourne les documents au DAF [In cas
d absence de crédit ou si la dépense occasionne
un dépassement. mentionne ["absence du crédit
sur la fiche de transmission. ce qui revient au DG
dapprécier, en ¢e qui concerne jes achats sans

appel d'offre et retourne les documents au DAF.

signature
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Suite Tableau N°2 : Narratif du cycle immobilisations corporelles de COSEC :

g

DAF

Regoit les documents en provenance du DCSI concernant les achats
des immobilisations sans appel d’offre . s'assure du visa du DCSI.
Pour les achats au comptant, signe la DA/DAT si le montant est
inférieur ou égal & 50000 FCFA. et transmet les documents au chef
de DFC : mais 571l y’a des observations relatives au crédit budgétaire.
retourne les documents au DRHAG. Si le montant est supérieur a
50000 FCFA et si le crédit budgélaire existe, transmets les

documents au DG

Regoit les documents, Vérifie le BC/contrat et e ;I”gm, ainsi que la
fiche de transmission. Retourne fes documents au DAF. S'il yv'a
rejet : des réception du BC/DAT ot la fiche de transmission. e DG

vérifie les documents. apprécie le motif du rejet (insuffisance ou non

disponibilité du crédit budgétaire. dépense non budgétisée ou pas !

nécessaire  ou  prioritaire). ¢t le mentionne sur la liche de

transmission, retourne les documents 4 la DAL

Controle

avee visa

69

Contréle
avec

signature

Regoit la demande rejetée. Retourne les documents au chel du
DRHAG.
Regoit les documents ne faisant pas ["objet du rejet. et les transmet au

chef du DRHAG.

Le chef  du
DRHAG

Regoit les documents. Retourne la demande & 'unité ¢mettrice, avec
la fiche de transmission portant la mention du rejet. Classe le BC ou
DAT avec la mention “annulée™” dans le chrono.

Regoit les documents ne faisant pas 'objet du rejet. Fait la répartition
des documents: loriginale et une copic du BC/Contrat au
fournisseur. une copie au CG. une copic ct la fiche de transmission

au chef de DFC pour archive. conserve unc copie.

l.a  commission
de réception
composée de
Président : le
DCST ou son
représentant ©
Secrétaire : Ie
DAY ou  son
représentant ¢
Le DT ou son
représentant ;
Le DPAC ou son

représentant

A la réception de la commande dont le montant est supérieur a

5000000 FCFA. Etablit un PV de réception que les membres signent.
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Suite Tableau N°2 : Narratif du cycle immobilisations corporelles de COSEC :

21 La secrétaire du wﬁecoit fa facture venant du fournisseur. ﬁﬁrcgistrc le numéro de la facture o le
DG nom du fournisseur dans le registre d arrivée des factures @ transmet la facture
au DG
122 [ LeDG | Regoit la facture. vérific si elie est conforme au BC et BL : porte la mention |

bon & payer™” sur la facture si elle est conforme : ou porte la mention *erreur”

s’il y a erreur ou autre observation. Transmet la facture au DAF,

23 Le DAF Regoit la facture, fait le contrale de conformité. Transmet la facture au chef de
DFC . ou, en cas d’erreur la retourne au {ournisseur accompagnéc d’une lettre

explicative,

24 Le CDFC Regolt la facture, la rapproche avec le BC/DAT et le BL. enregistre la facture

dans le registre des factures, transmet la facture au comptable

25 | Lecomptable | Regoit la lacture. passe les Ceritures comptables sur la fiche d'imputation
comptable. transmet la fiche au CDFC
26 LeCDIEC | Regoit la fiche d'imputation. vérilic et vise fa fiche d imputation ¢t la renvoic | | ’
au complable pour saisic des écritures f
27 Le comptable A »Rccoit “la fiche dlimputation.  saisic  les  deritures, monte  la fiche i
d immobtlisation. ¢lassc la facture en attente du paiement prochain, |
Conclusion

Nous venons de constater que le COSEC a un dispositif de contrdle interne, qui est doté
d’un manuel de procédures. Nous avons aussi constaté que les procédures d’acquisition des
biens sont les mémes pour les immobilisations et les biens d’exploitation. Ainsi, dans le
chapitre suivant, nous procéderons a la maitrise des risques opérationnels liés au cycle

immobilisations corporelles de COSEC que nous identifierons.

TCHIVENDAIS Roger Jean-Claude, DESS Audit et Controle de Gestion, 19°™ Promotion, 2007-2008, CESAG



71

Maitrise des risques opérationnels liés au cycle immobilisations corporelles : cas du COSEC

CHAPITRE 6 : MAITRISE DES RISQUES OPERATIONNELS
DU CYCLE IMMOBILISATIONS CORPORELLES DE COSEC

[acquisition et I’existence des immobilisations corporelles au sein de I’entreprise sont
sujettes aux risques notamment les risques opérationnels. Nous allons dans ce chapitre
identifier les risques opérationnels qui en découlent, les évaluer, et évaluer le dispositif de leur
maitrise mis ¢n place par le COSEC. Ensuite nous proposcrons des plans d’action, pour la

maitrise de ces risques, et des recommandations a ’endroit de la Direction d¢ I’cntreprise.
6-1-Préliminaire

Cette phase est consacrée a la prise de connaissance de COSEC et du cycle immobilisations

corporelles, ainsi qu’a 'analyse de ce cycle.

6-1-1 Prise de connaissance générale de COSEC, ¢t du cycle immobilisations corporelles

Pour la prise dc connaissance, les agents entretenus sont le DAF, le DCSI, Le chel de
DRHAG, Le chel de Département suivi du patrimoine, le Directeur Technique, le chel de
département projet, et le chef de Département Contréle de gestion. Les documents mis a notre
disposition sont : le prospectus, la Lot N° 75.51 du 03 Avril 1975, le réglement intérieur de
COSEC, le manuel de procédures, le budget 2007, le Code des marchés publics, le décret
n°94606/MPTM/COSEC du 09/06/1994, le codex du Directeur Technique, ete. Cette collecte
des données nous a permis la présentation de COSEC au chapitre 4, et du Dispositil de
maitrise de risques de COSEC au chapitre 5. L’entretien, I’analyse documentaire et

I"observation nous ont permis de faire ’analyse du cycle immobilisations corporelles.

6-1-2 Analyse du cycle immobilisations corporelles

Cetic analyse s’est faite a travers le flow chart qui figure cn Annexe 18 : Flow chart : cycle
immobilisations corporelles, clle a facilité le passage a la phase d’évaluation des risques ci-

dessous.
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6-2- Maitrise des risques du cycle immobilisations corporelles

Cette phase est marquée par ’identification des risques opérationnels et des points forts et
des points faibles, I'évaluation et la hiérarchisation de ces risques, ainsi que la restitution ou

aide a la décision.

6-2-1- Identification des risques opérationnels liés au cycle immobilisations corporelles

Nous procéderons a l'identification des risques opérationnels par fonction, ces risques
seront classés dans un tableau a sept colonnes des activités du cycle, établit a partir du tableau
des risques de Renard Jacques (Renard, 2007 :224), dont :

% la premicre colonne concerne les taches exécutées ;

¢ la deuxiéme concerne les objectifs du contrdle pour s’assurer de la bonne exécution
des tiches ;

% la troisiéme, concerne les risques opérationnels encourus (ROE) en cas de
dysfonctionnement ;

% la quatrieme, concerne 1’¢évaluation de ces risques, selon trois niveaux : risque
considérable (c), risque moyen (m), risque faible (f) ;

% la cinquiéme, concerne les dispositifs probables pour parer les risques. Dans cette
colonne figurent les abréviations dont (p)= procédure, (or)= organisation, si= systéme
d’information, (ob)= objectif, suivant que le dispositif’ concerne plus la procédure.
I’organisation etc.

¢ la sixiéme, concerne la constatation de ’existence (oui) ou pas (non) des dispositifs
mis en place par le COSEC

*

% la septieme, concerne la description sommaire de ces dispositifs.

6 2 1 1 Identification des risques opérationnels liés aux activités budgétaires

Compte tenu de sa mission d’assistance aux chargeurs, le COSEC fait du budget
d’investissements une préoccupation importante, d’ou il existe une Direction de contrble et
suivi des investissements. Le budget cst suivi de la phase d’¢laboration a celle d exécution.
Les procédures budgétaires concernant la notification des crédits alloués a chaque Direction et

I’exécution du budget sont écrites.
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Les risques identifiés figurent dans le Tableau N°3: Identification des risques opérationnels

liés aux activités budgétaires ci-dessous.

Tableau N°3: Identification des risques opérationnels liés aux activités budgétaires :

(p)= procédure ; (si)-systéme d’information ; (or) - organisation : (ROL)- risques

suivi des

engagements

au détriment des

objectifs réels

écarts,
reporting

régulier,

opérationnels encourus ; ¢= risque considérable ; m= risque moyen

Source : nous méme

“Tiches Objectifs du Risques (ROE) Evaluation } Dispositifs Constat | Description
contréle du risque probables sommaire
Procédure S assurer de |-prévisions m ~(p} mise en oui Procédures )
budgétaire I"existence des | subjectives place des éerites
procédures procédures Participation de
éerites éerites toutes les
directions
“Eudes préalablesa | STassurerde la | 2-acquisitondes | ¢ | {oymiseen | oui | Ltudes failes par
"acquisition des fixation des biens non place de le département
immobilisations objectifs rentables service ¢tudes ¢tudes et projets
corporelles
Elaboration du Satisfaction des | 3-Acquisitionde | ¢ -(p) oui Elaboration du |
budget besoins des biens non élaboration budget avee
d’investissement aclivilés satisfaisants du budget toutes les
d"en bas. et dircctions
détaillé
“Suivi budgétaire | S'assurerdu | d-Investissements | m | (si)suivides | oui | -claboration des

rapports
trimestriels de
suivi budgétaire

-suivi des

engagements

6 2 1 2 ldentification des risques opérationnels liés aux activités de commandes des
immeobilisations corporelles

Les procédures d’achat sont écrites, elles ne distinguent pas les achats d’exploitation des

acquisitions des immobilisations corporelles. Ces procédures concernent ["appel d’offres et

les achats sans appel d’offres. Le carnet des bons de commandes (BC) utilis¢ est le méme, la

différence réside dans le libellé. Les BC annulés et non annulés sont classés dans le méme
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chrono par ordre chronologiques. A la copie du BC classée dans le chrono sont joints, la lettre

de demande de l'unité émettrice, la proforma (ou le devis, ou la facture), la fiche de

transmission. Voir Tableau N°4: ldentification des risques opérationnels liés aux activités de

commandes des immobilisations corporelles ci-dessous.

Tableau N°4: Identification des risques opérationnels liés aux activités de commandes
des immobilisations corporelles

Taches Objectifs du Risques (ROE) | Evaluation | Dispaositifs Constat | Description |
contrdle du risque probables sommaire
Llaboration du S'assurer du plan | 5-Non C -(p} oui -Fixation des
plan d’actions réalisation des connaissance objectifs
d’investissement objectifs | des objectifs | stratégiques ct
alT.MT et 1T stratégiques t stratégiques 5 opdérationnels
-plan
d’investissements
Ltablissement de | S assurer des 6-Réalisation ¢ (p) Joui | -procédures Cerites
DA/DAT procédures des procédures -autorisation par
d'acquisition des | investissements écrites les agents habilités
immaobilisations non souhaités -(p) ou -validation des
corporelles 7- dépassement m désignation contrOles a
budgétaire des plusieurs niveaux
8-déséquilibre f responsables par divers
{inancier par la DG, responsables
pour -controle
approbation : budgétaire en
-{or) M amont de la
interdiction dépense
des
commandes
directes par
Ules
! responsables
Lancement AO | Stassurerdes | 9-mauvaischoix | ¢ | <o | oui -AO suivant Code |
procédures des fournisseurs description des marches |
d’acquisition des claire des publics.
immobilisations procédures -existenee de
corporelles par appliquées procédures écrites
AO 10-fraude c
Fiablissement S“assurer de I 1-Commandes m -(Ob) Contréle | oui -controle
des BC application des irrégulicres des BC par les matérialisé des BC
procédures 12-commandes responsables -pré numgérotation
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M(Ob): objectif ; (p)= procédures ; (or)= organisation ; (ROE)= risques opérationnels

onéreuses

s

renumérotés
-procédures de
sélection des

{ournisscurs

T des BC

|
|
|
|

€ncourus ; m= risque moyen ; ¢= risque considérable ; f= risque faible

Source : nous méme

6 2 1 3 Identification des risques opérationnels liés aux activités de réception, de
comptabilisation et d’affectation des immobilisations corporelles

L.es procédures de réception et de comptabilisation sont €crites et concernent tous les biens

(d’exploitation ou d’investissements). Au regard de I'importance des investissements figurant

au Budget 2007 les contrdles des réceptions sont définis, ce qui permet efficacité du

dispositif en place. De méme, les contrdles de comptabilisation et d affectation sont définis.

Pour Defficacit¢ des dispositils les contréles sont matérialisés. Voir Tablcau N°5:

Identification des risques opérationnels liés aux activités de réception des commandes, de

comptabilisation et d’affectation des immobilisations corporelles ci-dessous.

Tableau N°5: Identification des risques opérationnels liés aux activités de réception des
commandes, de comptabilisation et d’affectation des immobilisations corporelles.

| Tﬁches ‘

Réceptiondes |

immobilisations

corporelles

Information des
réceptions au
comptable et
gestionnaire du
fichier des
immobilisations

corporelles

| Objectifs du

contréle
S"assurer que les
réceptions sont
conformes aux

commandes

STassurer que les

agents de la
comptabilité et
ceux qut ticnnent
fe fichier sont
informés des

réceptlions

Risques (ROE)

Evaluation

du risqgue

Dispositifs

probables

13-réception
frauduleuse au
détriment de

I"entreprise

irsépularité de

Pinformation du
fichier
{S-non
réclamation des

factures

¢

m

BL et BC.
vérification des
bicns

réceptionnds

copics de BL ot
de PV de

réception 4 la

service tenant le

fichier des

(mControle du |

-{p) Envoic des oul

complabilité et au

Constat

Description
sommaire
~commission
de réception
composce des
Directeurs

Centraux

- fichier tenu

par la
comptabilité,
et par le DSPI
~envoic des
factures & la

comptabilité
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| immobilisations et afa DCSI
Réception des Sassurer de la 16-approbation et m -(Ob} oui ~contrdle
factures régularité des paiement des Enregistrement systématique
fournisscurs factures lactures crronées | des factures des factures
fournisscurs 17- reguces | fournisseurs
comptabilisation I -(p) par le DG. et
tardive des rapprochement les Directions
factures facturc avec BC divisionnaires
et BL ou PV de
réception
-(p) contréle
arithmétique des
montants
- Affectation des | S'assurerde | 18-incertitude m -(or) codification | non | Lamiseen |
immobilisations | ['tdentification certaine sur la des place de la
corporelles des biens rubrique immobilisations & codification
affectés comptable des leur entrée dans gsten cour
immobilisations le patrimoine
Différenciation Sassurer des 19-confusion m -(Ob) applic;t_ighw ouwi "W-rk;_)-r'(i}i‘c_;i“{"i(')_ﬁ_“r
des dépenses criteres de comptable entre des normes ¢t d"éeritures de
déquipements et | différenciation | dépense ; principes comptabilisati
d’exploitation entre d'immobitlisation comptables : on par [¢
immobilisation et dépense -(p) deseription comptable
corporelle et d’exploitation dans les -vérification
bien procédures et approbation
d’exploitation par le CDFC,
conformémen
tau SYSCOA
Détermination de | S assurer du 20- m ~(p} procédures oui - o
la valeur initiale | suivi comptable comptabilisation de suivi des comptabilisati
et suivi des colts | des des immobilisations on dans le
des immobilisations | immobilisations corporelles crédes compte des
immobilisations | corporelles crées | corporelles sur par "entreprise immobilisatio
corporelles par I'entreprise une base erronée pour elle-méme. ns en cours

produites par
I"entreprisc elle

méme

(Ob)- objectif ; (p)= procédures ; (or)= organisation ; (ROE)- risques opérationnels

¢lle méme

-

encourus ; m= risque moyen ; ¢= risque considérable ; {= risque faible

-comples
immobilisatio
ns corporelies
lors de la
mise en

service
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Source : nous méme

6 2 1 4 Identification des risques opérationnels liés aux activités de maintenance et de
sécurité, et de comportement du personnel

Pour la maintenance de ses immobilisations, le COSEC a budgétisé des frais pour

Ientreticn et la réparation de tous ses ¢quipements (matériel de transport, mobilier et matériel

de bureau, matériel informatique, de lutte contre I’incendie, et autres). De méme pour la

sécurité, les frais de gardiennage et de nettoyage, ainsi que les frais d’assurance des véhicules,

du siege, d’incendie, et autres sont aussi budgétisés. Les risques identifiés figurent dans le

Tableau N°6: Identification des risques opérationnels liés aux activités de maintenance et de

sécurité ci-dessous.

Tableau N°6: Identification des risques opérationnels liés aux activités de maintenance

et de séeurité :

Téches Objectifs du Risques (ROE)  Evaluation kl):ipEs;Ent? Constat Wiiesévri;;tion
contréle du risque prebables sommaire
Eatreticn du S assurer que les 2 1-détérioration ¢ “{or) Procédures | Oui | -Existence de
matéric| immobilisations prématurée de o entretien ct de service
corporelles sont "outil de maintenance d"entretien
entrelenues production
22-panne m Oui -Maintenance
23-remplacement c périodigue
prématuré des
immobilisations
corporelles
Sécurité des S’assurer de la 24-usage du m -(or) respect des | oui -réglement
immobilisations protection matériel par des lots ¢t intérieur
corporelles physique des personncs non reglements -contrat de
immobilisations autorisées ¢ -(Ob) assurer les gardiennage

corporelles. et de
teur couverture
par ung¢ police

d’assurance

25-perte (vol,
mauvais usage,

sinistre)

immobilisations
corporelies

-{p) constitution
des provisions
pour propre
assurcur en fin

d année

~{or) installations

de séeurite

de tout accls
au siege
-achat du
matériel
informatique
avee garantic
-assurance du

pare

automobile et
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ceas du COSEC

incendie,

-{or} contrat de
gardiennage des
immobilisations

corporelles,

Information du

personnel sur la
conscience
professionnelle et
I"usage des
immobilisations

corporelles

S'assurer quc le
personnel ost
informé de la
honne conduite
professionnetlc et
de "usage des

biens de la société

26-mauvais
usage des
immobilisations
corporelles
27-personncl non
informé sur les
lois et
répiements de

Pentreprise

-(p) formation du
personnel sur
Pusage du
maltcriel de
entreprise

-(s1) information
continue du
personnel sur les
lois et

réglements

oui

du batiment de
la direction.
dispositif

incendic ete.

-Codede

travail

-Réglement
iniérieur de

COSEC

(Ob)= objectif ; (p)= procédures ; (s?)- systéme d’information (or)= orgaﬁggtion ; (ROE)=

risques opérationnels encourus ; m= risque moyen ; ¢= risque considérable

Source ; nous méme

6 2 1 5 ldentification des risques opérationnels liés aux activités de cession, de
destruction, et de mises en rebut des immobilisations corporelles

LLe COSEC veille sur la sortie des immobilisations corporelles de son patrimoine. Les

cessions sont autorisées par le Conscil d’Administration, ¢t font 'objet de prévisions

budgétaires. Les risques identifiés figurent dans le Tableau N°7: Identification des risques

opérationnels liés activités de cession, de destruction, et de mises en rebuts des

immobilisations corporelles.
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Tableau N°7: Identification des risques opérationnels liés activités de cession, de
destruction, et de mises en rebuts des immobilisations corporelles :

en rebut des
immobilisations

corporelies

(p):‘m};&ég&ures ; (ROE)= risques opérationnels encourus ; {= risque faible

I"application
des criteres
précis de
cession,
destruction,

M1

‘Téches Objectifs du | Risques (ROE)
contrdle
Cession ou mises | S'assurerde | 28- N

détournement

29-¢cession des
bicns non

autoriseés

Evaluation Dispositifs Constat Description

du risque probables sommaire

vvvvvv { -{p) oui -prévision
désignation budpétaire
des des produits
responsables de cessions

a autoriser
les cessions
-{p)
procédures
de cession et
de mise en

rebut

Source : nous méme

6 2 2 Evaluation des risques opérationnels identifiés

-procédures
éerites de
cession
-cessions
autorisées

par le CA

79

Il existe une relation entre chaque risque identifié et les objectifs de maitrise de risques qui

sont : la protection et la sauvegarde du patrimoine, la fiabilité et I'intégrité de I"information, le

respect des lois, des réglements et des contrats, cfficacité et I'cfficience des opérations.

[."appréciation de cette relation se fait en alfectant unc note a chaque relation risque-objectif.

L.a moyenne obtenue donne la note globale qui est affectée a la relation risque-ensemble des

quatre objectifs. Cette derni¢re relation peut étre forte, moyenne, ou faible, suivant la

moyenne des notes. Chaque risque a une probabilité de survenance, et produit un impact

lorsqu’il se réalise. C’est a partir de ces deux composantes que ’évaluation qualitative des

risques peut se fatre. Mais pour notre étude, nous n’affecterons qu'une cotation suivant

I"appréciation de la probabilité et de I'impact que nous estimerons, c’est ce que nous

illustrons dans la suite de nos travaux ci-dessous.
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6221 Mesure de la probabilité du risque opérationnel

["utilisation de plusieurs outils pour la collecte des données a permis ’obtention d’un

maximum d’informations sur I'entreprise, son environnement et le fonctionnement de ses

opérations. Ce qui a permis |’ évaluation qualitative de la probabilité.

La mesure de la probabilité se fait en affectant une notation allant de 1 a 5 a I'échelle de la

probabilité (trés forte, forte, moyenne, faible, trés faible), en appréciant les caractéristiques.

e Tableau N°8: Echelle d’¢évaluation de la probabilité du risque opérationnel présente cette

mesure de la probabilité.

Tableau N°8: Echelle d’évaluation de la probabilité du risque opérationnel :

Cotation | Probabilité | Description die‘s_caractéristique‘s?(it—-é dispositifsﬁ
5 Tres forte Inefficacité extréme des dispositifs
4 Forte Dispositifs peu efficaces
3 Moyem—wg VVVVV Disp(}s'iit'iﬂi&;é“ﬁcaces
2 Faible Dispositifs assez efficaces
o Mﬁ_’ff&:@iﬁi?”'T)’i;p*(—;sﬁifs tres efficaces

Source : nous méme

L’application de cette méthode de mesure de probabilité est présentée dans Jc tableau a

quatre colonnes N°9: Probabilité d’occurrence des risques opérationnels du cycle

immobilisations corporelles de COSEC. De gauche a droite, la premicre colonne concerne les

risques identifi¢s. la deuxieme concerne la cotation, la troisiéme concernc le degré de

probabilité, et la quatrieme les caractéristiques des dispositifs

Tableau N°9: Probabilité d’occurrence des risques opérationnels du cycle
immobilisations corporelles de COSEC

Risques opérationnels

1-Prévisions subjectives

Cotation

Probabilité

Caractéristiques des dispositifs

1

Procédures éerites, participations de toutes les

directions
Z—AcquisilionAﬁsﬁhiens non rentables 2 Faible Existence du Département étudcs et projets
V?-\Lqua\nﬁu}o desbiensnon |2 Faible Elaboration du budget d'en bas. et détaillé
satisfaisants

I
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4-Investissements au détriment des | Tres faible | Elaboration des rapports trimestricls

objectifs

5-Non réalisation des objectifs 2 "~ | Faible | Connaissance des (—)@:c—ﬁﬁ é{f&lééil{ucgéiél?(ii":fti&hif
stratégiques plan d'investissements

6-Réalisation des investissements non | 2 faible Procédures écrites -

souhaités

7-Dépassement budgétaire 3 | moyenne Autorisation des DA/DAT par des agents habilités
8-Déséquilibre financier 3 moyenne Controle budgétaire en amont o
9-Mauvais choix des fournisseurs 2 {aible Implication des organes ¢t des personnes dans les

activités dAQ

10-Fraude 2 faible Implication des organcs’ et dlsipiusi(;nncsiddnﬁugi
activités
1 1-Commandes irréguliéres 2 faible Controle dcﬁi_é_pg; ‘;‘gg’;;;;‘g;gﬁ;dgig;ﬁ‘f‘gfa“ T
numdrotés
12-Commandes onéreuses 12 faible Contrdle des BC par les responsables |
i l_jjli@aovt—iaa—‘l’rauduleuscs au 2 faible Commission d??éception composée des directeurs
détriment de entreprise centraux
14-Trrégutarité de Uinformation du 5 Trés forte Tenu du fichicr par la comptabilité et le DSPL |
tichier
15-Non réclamation des factures 2 faible Réception des factures par la comptabilité T
16-Approbalion et paiement des 2 Faible Controle systématique des factures fournisseurs par le
factures crronées DG et les Directeurs divisionnaires
17-Comptabilisation tardive des ERE moyenne Réception des factures poﬁ?a;ntrélc par le DAF
factures
' 18-Incertitude certaine s shgéraﬁqﬁg s Tres forte Codification en cours

comptable des immobilisations

corporelles

19-Confusion comptable entre dc’pevnjigw ! ‘Trés faible | Proposition d'éeritures de comptabiiisation par e
d’immobilisation ct dépensc comptable, vérification et approbation par le CDFC.
d’exploitation conformément au SYSCOA

20-Comptabilisation des 1 Tres faible | Comptabilisation dans le compte immobilisations en
immaobilisations corporelles sur une cours, et dans les comptes immobilisations corporetles
bhasc erronée lors de la mise en service

21-Detérioration prématurce de Foutil | 3 | moyenne | Service de maintenance . N\, ¢

de production

22-Panne 3 moyenne Service de maintenance

/2—3—-Remplacemcm pr—égi_éiiuré des 2 faible Entreticns périodiques

immobilisations corporelles

24-Usage du matériel par des 2 faible Réglemcnﬁﬁéricur. Contrat de éa_rdiéhﬁégé—{{é'{aul
persennes non autorisées acces au sicge
25-Perte (vol. mauvais L;;iéc:;nstre) 2 faible Contrat de gardiennagefégh—ai'aa rﬁéﬁ:ra_m—{gr_mdkﬁau[

avee garantie. assurance du parc automobile, du Sicge.

incendice, ctc.
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26-mauvais usage des immobilisations | 2 faible -Réglement intérieur de COSEC
corporelles
| 27-personnel non informé sur fes lois | 3 | moyenne | -Code de travail. Reglement intéricur de COSEC
et réglements de 'entreprise
“28-détournement Sl Trés faible | -prévision budgétaire des produits de cessions |
procédures écrites de cession
29-cession des biens non autorisés 1 Trés faible | -cessions autorisées par le ca T

Source : nous méme

Aprés la mesure de la probabilité, nous passons a celle de I'impact du risque opérationnel.

62 22 Mesure de Pimpact du risque opérationnel

Cette mesure va se faire de maniére qualitative, en affectant une cotation allant de 1 & 5 aux

catégorics (mineur, significatil, majeur. critique, catastrophique) de ['impact du risque.

Cette mesure est présentée dans le Tableau N°10: Mcesure de 'impact du risque opérationnel

ci-dessous :

Tableau N°10: Mesure de Pimpact du risque opérationnel

Cotation | Gravité de Description du degré des dégats
Pimpact
s ] Catastrophique Destructions tres @f&u?é;d_ﬁﬁ:ﬁt‘ﬁgg b?fig‘@@é_ab—igiigbilité et de Iintégrité de
I"information. non respect des lois et réglements, efficacité et efficience déplorables des
opdrations
K Critique Destructions codteuses du patrimoine. perte trés considérable de fiabilité et de Uintégrité de
information. mauvaise application des lois et réglements. exécution critique des opérations
3 Significative Pertes modérées du patrimoine. de la fiabilité et de I'intégrité de 1'in1h:‘1natimfé}f§libvzviti‘&ﬁm h
modérée des lois et réglements. perte modérée de Iefficaciié et de efficience des opérations
2 | Mincur “Perte négligeable du patrimoine. de la fiabilit¢ et de I'intégrité de Finformation. impact
] i négligeable sur Papplication des lois et réglements. et sur optimisation des opérations
T | insignifiante | impact insignifiant sur l¢ patrimoine. perte non considérable de la fiabilite et de intégrité de
Uinformation : impact insigniliant sur 'application des lois et réglements ¢ sur
|"optimisation des opcérations

Source : nous méme
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Ainsi I'impact du risque opérationnel du cycle immobilisations corporelles de COSEC est

représenté dans le Tableau N°11: Impact des risques opérationnels du cycle immobilisations

corporelles de COSEC ci-dessous.

Tableau N°11: Impact des risques opérationnels du cycle immobilisations corporelles de

COSEC
Risques opérationnels | Cote | Gravitéde | Descriptions des conséquences ou dégits |
Pimpact
[-Prévisions stTcaives 4 critiqug Perte financiére due a la qualité des acquisitions. information
non fiable. retard dans les réglements des impots et taxes.
exéeution critique des opérations d’ot non atteinte des
objectifs
2-Acquisition des biens 4 critique idem )
non rentables
N?;Acquisilion des biens 2 mineure Pertes modérées des finances du au non rendement des |
non satisfaisants acquisitions. non fiabilit¢ et manque d intégrité de
I'information. non atteinte des objectifs enfreignant
"application exacte des lois et réglements. perte modérée de
Fefficacité et de I'efficience des opérations
A-lnvestissementsau | 4 | eritique [ pertes financicres dues aux dépenses de luxes. diminution de
détriment des objectifs fa valeur du patrimoine. information {inanciére non fiable,
litiges avee la fiscalité. non exéeution opérationnelic des
taches
5-Non réalisation des 5 catastrophique Pertes financi¢res €levées, non réalisation des investissements
objectifs stratégiques stratégiques. information irréguliére. enfreint aux lois et
reglements. perte déplorabie de Uefficacité et de Pefficience
des opérations
6-Réalisationdes | 4 W'c_rﬁquc Pertes financiéres. immobilisations corporelles non utiles pour
investissements non Pentreprise, information financiére non fiable. perie de
souhaités Pefficacité des opérations
- 7-Dépassement 12 mineure Perte financiere modérée. réajustement budgétaire.
budgétaire information financicre peu fiable.
8-Déséquilibre financier | 3 Ws—i;gmniﬁcalive Pertes ﬁh@é?&%gjzgh_dgquisition des immobilisations

9-Mauvais choix des

fournisseurs

| 10-Fraude

catastrophique

Bl Ez{ét;tﬂr;)phiquc

corporelles souhaitées, irrégularité de I"information financiére.

retard dans la réalisation des opérations

Acquisition tardives des immobilisations corporelles. ou
réception des biens de mauvaise gualite. non aticinte des
objectifs fixés. réalisation wardive des opérations

Pertes financicres et des biens matéricls, information

financiére non flable. enfreint aux lois et réglements.

inefficacité des opérations
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11-Commandes 2 mineure Pertes financiéres négligeables. excés des biens, fiabilité de
irréguliéres P'information négligeable,
12-Commandes | 4| eritique inancicres considérables. acquisition de bicns non
onéreuses rentables.
|3-Réception 4 critique Pertes des biens matéricls commandés, perics financicres. |
frauduleuses au ¢valuation erronée de Pactif du Bilan, non réalisation des
détriment de entreprise opérations ayant pour oulils les biens faisant objet de la
fraude.
14-Irrégularité de 3 significative | Fichier d immobilisations corporeties non a jour. pas de tenue
IMinformation du fichier d’inventaire permanant, inefficaciié des opérations ‘
[5-Non réclamation des | 3 significative Information linanciére non fiable
factures
| 16-Approbation ct 3 significative | Perte financiere due au paiement de factures fictives.
paicment des factures irrégularit¢ des documents financiers,
crrondes
17-Comptabilisation 3 significative Pertes financitres, Retard de la production de I'information
tardive des factures financicre, pénalité pour non présentation des élats {inanciers
dans les délais
18-Incertitude certaine 2 mineure Difficulté de retrouver les biens amortis du patrimoine.

sur la rubrique
comptable des

immobilisations

corporelles

19-Confusion complable | 2 mineure Information financicre non fiable pour résultat comptable
entre dépense fauss¢. pénalités pour non respects des lois pour déclaration de
d'immobilisations ‘ faut résultat comptable,

corporelles et dépense

d’exploitation

720»56mptabilisali0n des | 2 mincur Information complabic non fiable. patrimeine mal évalué
immobilisations

corporelles sur une base

erronée
21-Détérioration 4 critique Pertes financiéres, perte des biens de [actif. non optimisation
prématurée de outil de des opérations
production
22-Panne 3 sipnificative Pertes financiéres. rendement insuffisant. non optimisation des
opérations

“23-Remplacement |4 | critique | Engagements fréquents des dépenses pour les mémes biens. |

prématuré des enfreints & des dépenses d autres rubriques.

immohilisations

corporelles

Pertes financieres dues aux pannes causées. sabotage du

' 24-Usage du matéricl par | 3 ‘significative

des personnes non

matériel de entreprise. non optimisation des opérations
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autorisées

25-Perte (vol. mauvais 5 catastrophique Lourdes pertes financiéres. diminution de la valeur du
usage. sinistre) patrimoine de Uentreprise, non réalisation des opérations
26-mauvais usdg&. des 3 ) significative Pannes fréquentes. pertes financiéres dues a ces pannes, non
immobilisations réalisation parfaite des opérations

corporelles

27-personnel non 3 significative Non respect du réglement intérieur de entreprise.
informé sur les lois et
réglements de

Pentreprise

28-détournement 4 critique Pertes financicres critiques. diminution des biens du
patrimoine

29-cession des biens non | | insignifiant Pertes financitres insignifiantes. fiabilit¢ néghigeable de
autorisés I"information financiére. mauvaise exécution des opérations de

cessions

Source : nous méme

6 2 2 3 Hiérarchisation des risques par rapport a la probabilité d’oceurrence

Aprés avoir mesur¢ la probabilité et I'impact des risques, il faut hic¢rarchiser les risques par
rapport a la probabilité et par rapport a I'impact. Cette hiérarchisation est faite dans les

Tableaux N°12 et N°13 ci-dessous.
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Tableau N°12: Hiérarchisation des risques opérationnels par rapport a la probabilité

‘[., Risques opérationnels Probabilité d'occurrence

| cotation | Catégorie
[4-Irrégularité de I'information du fichier - Is Trés forte
18-Incertitude certaine sur la rubnqug u)mptdbl’L_at;_immob1}1§;l;;ﬁs corporelles s | Trésforte

- 7-Dépassement budgétaire Ty [ moyenne
“§-Déscquilibre financier T Ty | moyenne
[ 17 (omptdblllsamm tardive des facwres T T T _mmo—vs}]?;
21-Détérioration prématurée de Poutil de production - 3 moyenne
22-Panne - T 3 moyenne
27-personnel non informé sur les lois et rcglcmcms d;_iwuurcprtxu - T T T T T U moyenne
“9-Mauvais choix des fournisseurs 2 bl
2-Acquisition des biens non rentables I -
3-Acquisition des biens non satislaisants S 2 Faible

| 5-Non réalisation des objectifs stratégiques - B ’ 2 | Faible
“6-Réalisation des investissements non soubaites 12 & -
10-Fraude 2 faible
[ -Commandes irrégulieres T I ) 2 faible
12-Commandes onéreuses 2 faible

~15-Non réclamation des factures 2 faible
l()-Approbation‘et paicment des factures erronées g 2 Faible
23-Remplacement prématuré des immobilisations 12 lhible
24-Usage du matériel par des personnes non autorisées 2 faible

| 25-Perte (vol. . MAuvVais us usagg sinistey o 2 faible

26-mauvais usage des immobilisations corporelles o 12| faible
13-Réception frauduleuses au détriment de entreprise Y . O 2 hible

“1-Prévisions subjectives o | | Tres faible

' 4-Investissements au détriment des objectif's T res faible
" 19-Confusion comptable entre deenxL “d'immobilisations corporelles et d@pcns; d’ gxpl(mauon 1 Tres faible

20- Complabzl sation des immobilisations L()rp(ﬁ_{l—fu:_x_in une 5311 L?r-(;ﬁ[: I I N Trés faible

| 28-détovrmnement i , | . “TIres faible T
29-cession des biens non autorisés St s faible |

Source : nous méme

6 2 2 4 Hiérarchisation des risques par rapport a la gravité de 'impact

le Tableau N°13;

opérationnels par rapport & leur gravité d impact ci-dessous :

Cette hiérarchisation figure dans

Hiérarchisation des

risques
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Tableau N°13: Hiérarchisation des risques opérationnels par rapport a leur gravité

d’impact

Risques opératlonnels Impact
Cotation | Gravité
5-Non réalisation des objectifs stratégiques - 5 catastrophique
' 9-Mauvais choix des fournisseurs 5 catastrophique
10-Fraude s | catastrophique
25-Perte (vol, mauvais usage, sinistre) o s catastrophique
1-Prévisions subjectives k -(dv'l—"lc-!:ﬁi#qgemmvgm
“2-Acquisition des biens non rentables A Tenitique
“4-Jnvestissements au détriment des ob;uuts - I R Enﬁau;ﬂ a
6-Réalisation des investissements non souhaités o 4 critique
12-Commandes onéreuses 4 critique
V\!VTRZe—plnon frauduleuses au détriment de 'entreprise 4 Tr;@—e V
21-Détérioration prematuru, de Foutil de | producllo?w AAAAA N B Jn’.&ﬂ(k T
23-Remplacement prématuré des immobilisations corporelics [ O T -
28-détournement - A e 1qm o
8-Déséquilibre financier Y 13 | significative
t4-Irrégularité de | “information du fichier - - 3 signiﬁ’cﬂ";t_i‘\;é B
15-Non réclamation des factures A 3 Msigniﬁcativc
16-Approbation et paiement des factures errondes 3 significative
|7-Comptabilisation tardive des factures S 3 significative
| 22-Panne - 3 Mﬁgaﬁmﬂ
'E:{:Us:age du matériel par des personnes non autorisées 3 significative
%ﬁﬁﬁ@e des immobilisations corporelles 3 significative :
27-personnel non informé sur les lois et r régicmcms de I"entreprise 3 significative
' 3-Acquisition des biens non satisfaisants - S 2 mineure |
7-Dépassement budgétaire - Y 12 mineure B
1-Commandes irrégﬁf&?rc«i 2 mineure o
" 18-Incertitude certaine sur la xuhnqm, wmpxdbk des immobilisations torpord!u 2 | mineure
19-Confusion wmptablu entre deU)\C d'immobilisations ¢ meordlu et dcpcnsu d’ wplwmlwauon 2 | mineure
| 20-C Ompldb&l lisation des immobilisations cofpdnllus surunc basc erronée |2 | mineure
29-cession des biens non autorisés - ] 1{1?@55‘]55{ .

Source : nous méme

La hiérarchisation des risques par rapport a la probabilité d occurrence et a I'impact, permet

de les maitriser, pour la bonne prise des décisions de gestion et 'atteinte des objectifs fixés

par l'entreprise. Le Tableau N°14: Tableau des risques opérationnels représente cette

hiérarchisation.
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Aprés I’évaluation des risques, il est important d’évaluer les dispositifs de maitrise de ces

risques, pour identifier les points forts et les points faibles.

6 2 3 Identification des points forts et des points faibles des dispositifs de maitrise des
risques

Lors de I'identification des risques nous avons constaté la présence des dispositifs que le
COSEC a mis en place. Divers outils (narratif (chapitre 5 1 2, Tableau N° 2), flow chart
(Annexe 18), QCI (dont le « questionnaire environnement général du CI », voir Annexe 13.
et le QCI en Annexe 14), grille de séparation de tiches (Annexe 15), test de cheminement
(Annexc 16), test de permanence (Annexe 19)), nous ont permis dc procéder a cette
identification. Pour des raisons de confidentialité, les résultats de certains tests ne sont pas

présentés.

Pour micux évaluer ces dispositifs, il nous a fallu élaborer une échelle d’appréciation
figurant dans le Tableau a trois colonnes N°15 ci-dessous: Echelle d’appréciation des

dispositifs de maitrise des risques, (Renard, 2007 :305) dont :
-la premiére colonne concerne les criteres d appréciation des dispositifs ;
-la deuxiéme concerne la qualité des dispositifs suivant leurs critéres ;

-la troisiéme concerne la cotation allant de 1 & 5, affectée au degré d’efficacité des dispositifs.

Tableau N°15: Echelle d’appréciation des dispositifs de maitrise des risques

A- Critéres d’tapprécialion | B- Qualité des dispositifs de maitrise C- cote
de risque
1Ly a un dispositif ’ © Tres efficace s
-if ne présente pas de lacune
-if est systématiquement appliqué
Il y a un dispositif satisfaisant 4
-il est systématiquement appliqué
-mais il présente quelques lacunes
Wy awndisposiif | Accepable | 3
-i ne présente pas de lacune
-il n"est pas toujours appliqué
Myaundisposiif | Pasefficace 2
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{ -il présente des lacunes

-il n"est pas toujours appliqué

|1l n"existe pas de dispositif

incxisténl - o I o

Source : nous méme

A partir du tableau ci-dessus, I"évaluation des dispositifs de maitrise des risques qui est

faite, est présentée dans le Tableau N°16: Identification des points forts ¢t des points faibles

des dispositifs de maitrise de risques ci-dessous.

Tableau N°16: Identification des points forts et des points faibles des dispositifs de

maitrise de risques

{ichier

Risques opérationnels cote | Qualité des critéres
dispaositifs
1-Prévisions subjectives 5 Trés efficace Application des prt)cédurcs écrites
i 2-Acquisition des biens non rentables 5 Tres efficace Etudes préalables. existence de 1a DT et 1a DCSI
3"&1@'6?5%@&?&&?@7 5 Tres efficace Tﬂldgel avee hlaipi)réﬁiié«iii'ai{imoﬁu de toutes Jes dircetions. el
satisfatsants approuvé par le CA
“d-Investissements au détriment des 5 Tres efficace Existence d'un plan d’in vestissement., réalisation sous ¢
objectifs controle de la DG, de ta DCSI
' S-Non réalisation des objectifs | 5 | Trésefficace | Connaissance des objectifs stratégiques. ¢laboration de
stralégiques plan d’investissements
6-Reéalisation des investissements non 5 Trés efficace Aultorisation des auquiisTtlon:Tqu]t:;;:zans_gzlat)ﬁu;'t_
souhaités contrdles validés
7-Dépassement budgétaire 4 satisfaisant Contréles en amont. dépassements budgétaires approuvés
par e DG
8-Déséquilibre financier 5 Tres efficace | Controles validés par plusicurs responsables
| 9-Mauvais choix des fournisseurs 2 Pas efficace Pas de base de données des fournisseurs
Pour achat sans appel d’offre
10-Fraude 5 ‘Fres efficace Contrdles sysiématiques. application du codedes
marchés publics pour AQ
[ 1-Commandes irrégulieres 5 Tres efficace Contrdle des BC pré numérotés par Jes rcspo;;;bk,gaﬂgw
hi¢rarchiques. et le DG
" 12-Commandes onéreuses 5 Trés efficace Contrdle des BC par les responsables et le DG. contrdle
budgétaire par le DCSI
13-Réeeption frauduleuses au 5 Trés efficace | Commission de réception composée des Dirceteurs
i détriment de entreprise divisionnaires
M-trrépularite de Finformation du | 1 | inexistant | Pas de tenue de fichier immobitisations corporelles par le

J DESE dont fa mise en place est cour. 4 la date de nowre
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controle. Seule la comptabilité tient le fichier

personnes non avtorisées

15-Non réclamation des factures 5 Trés efficace Factures transférées 4 la comptabilité. aprés réception par
la Dircction Généralc
16-Approbation et paiement des 5 Tres efficace Application des procédures éerites. controle matérialisé
factures erronées par les responsables
17-Comptabilisation tardive des 4 satisfaisant Correction en cour suite aux recommandations des
factures commissaires aux comptes
| 18-Incertitude certaine sur I‘a—}ubriquc 2 Pas efficace Non affectation du numéro didentification sur les
complable des immobilisations immobilisations corporelles
corporelles
19-Confusion comptable entre dépense | 5 | Irésefficace | Application du SYSCOA. pour différencier les
d"immobilisations corporelles et immobilisations corporelies des charges et des stocks
dépense d exploilation
ZO-Comptabilisation des 5 Treés efficace Application du SYSCOA, pour comptabilisation des
immobilisations corporelles sur une immobilisations en cours. et passage aux comptes
base erronce immobilisations corporelles
';E_ﬁiaé};(;gtigh-prématuréc de loutil 5 Tres efficace Existence du service entretien
de production
22-Panne 4 satisfaisant Partie du matériel informatiques amorti et en cour de
remplacement
23-Remplacement prématuré des 4 Satisfaisant | Projet de conception du plan dirccteur du systeme
immobilisations corporelles informatique
' 24-Usage du matériel par des 5 Trés efficace | Mot de passe informatique pour les agents : contrat de

gardiennage

Source : nous méme

25-Perte (vol. mauvais usage. sinistre) 5 Trés efficace Contrat de gardicnnage de tout accés : achat matériel
informatique avec garantie © assurance du parc
automobile. incendic. du sicge. du matériel informatique
ete.
"26-mauvais usage des immobilisations | 3 | acceptable | Non affichage du reglement intéricur sur le tablcay
corporelies d affichage
w27-pcr30nnel non informé sur les loiset | 2 Pas efficace Non affichage du réglement intéricur sur le tableau
réglements de entreprise daffichage : non application des fiches de présence
- 28-détournement bt Tres efficace Procédures écrites. budgétisation des cessions
29-cession des biens non autorisés 5 Trés efficace Autorisation des cessions pzfr]e CA et a;;aifétion des |

cessions par le DG
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Maitrise des risques opérationnels liés au cycle immobilisations corporelles - cas du COSEC

6 2 3 1 Hiérarchisation de I’efficacité des dispositifs

Cette hiérarchisation est représentée dans le Tableau N°17 ci-dessous:

Tableau N°17: Hiérarchisation de Pefficacité des dispositifs

Risques opérationnels cole | Qualitédes
dispositifs

| 1-Prévisions subjectives o 5 Trés efficace
2~Acquisviti0n des biens non rentables - 5 Trés efficace

' 3-Acquisition des biens non satisfaisams 5 Tres efficace
4-Investissements au détriment des objectifs S s T Trewefricace

'~ 5-Non réalisation des objectifs suatégiques _ s | reesefficace T
6-Realisation des investissements non souhaités : |5 | Trésefficace
8-Déséquilibre financier s [ ies efficace

10-Fraude o S Trés efficace
11-Commandes irréguliéres o 5 Trés cfficace

- 12-Commandes onéreuses 5 Tres efficace T
l3-Réceptionvl’rauduleuses au détriment de ["entreprise 5 Trés efficace
15-Non réclamation des factures 5 CTrésefficace i
16-Approbation et paiement des factures erronées 5 Tres efficace
19-Confusion comptable entre dépense d immobilisations corporelies et dépense 5 Tres efficace
d’exploitation
20-(‘omplab'ilisation des immobilisg{iEﬁS:'corpnrcllcs_sur unc base crronce ¥ 5| Trescfficace
21-Détérioration prématu?ée de 'outil de production T s Ultresefficace
24-Usage du matéﬁéTb;r des personnes non autorisées - 5 Trés efficace
25-Perte (vol, mauvais usage. sinistre) 5 Trés eflicace
28-détournement S 5 Trés efficace

~ 29-cession des biens non autorisés I i Treselficace |
7-Dépassement budgétaire T T saushaisant
I”J—Cmnptabiiisation tardive des factures - I _J satisfaisant |

“22-Panne o 41 satisfaisant N
23-Remplacement prématuré des immobilisations corporelies 4 " Satisfaisamt
26-mauvais usage des immobilisations corporelles 3 acceptable

FKVMauvais choix des fournisseurs 2 Pas efficace
18-Incertitude certaine sur la rubrique comptable des immobilisations corporelles 2 Pas efficace
27~pcfsonncl non informé sur les lois et réglements de 'entreprise 2 Pas efficace
fdy-lﬂi'krgéﬂlérité de I'information du fichicr ' - - 1| inexistant

Source : nous méme
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Muaitrise des risques opérationnels ligs au cycle immobilisations corporelles : cas du COSEC

L appréciation des dispositifs de maitrise des risques fait ressortir les points forts au niveau
de certains risques (risques :1,2,3,4,5,6,7,8,10,11,12,13,15,16,17,19,20,21,22.23,24,25,28, et
29), des points faibles au niveau d’autres risques (risques :9,14,18,26,27).

6-2-4 Restitution ou aide a la Décision

I nous faut maintenant présenter les risques suivant [cfficacité de leurs dispositifs et leur

niveau de gravité. Voir Tableau N°18 ci-dessous.
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Maitrise des risques opérationnels liés au cycle immobilisations corporelles : cas du COSEC

Le Tableau d’analyse d’aide a la décision ci-dessus permet de passer a la phase de maitrise

des risques structurés (identifiés, évalués et hiérarchisés).

6-3 Plan d’actions

La proposition des actions a entreprendre pour maitriser les risques opérationnels est

résumée dans le tableau N°27: proposition des actions & entreprendre ci-dessous.

Ces actions sont a entreprendre immédiatement pour certains risques (risques 14, 9, 27, 18,
26, 17, 4, et 15), dans cinq jours pour les risques 22 et 23. Pour le reste des risques,

I’entreprise doit maintenir les dispositifs compte tenu de leur efficacité.

Mais pour une maitrise efficace des risques, 'application de ces actions doit se faire en
tenant compte des tiches présentant le plus de risques majeurs. Pour cela les actions sont
centralisées par risque et par tache et représentées dans le tablcau N° 28: centralisation des
risques par taches ci-dessous. Modele élaboré a partir de la micro- pondération de Renard

{Renard, 2007 :306-307).

La lecture du tableau montre que compte tenu du nombre de risques par taches, il est mieux
d’entreprendre les actions par I'importance de nombre de risques par taches ¢t non seulement
par simple importance de risque (sa probabilité d’occurrence, son impact et la fragilit¢ du

dispositif).

D’ou, bien que la tdche « tenue du fichier des immobilisations corporelles » présente la
premiere priorité par I’importance du risque, les tiches suivantes pourront étre prioritaires
dans I"application des actions :

% Ftablissement des bons de commandes, qui a trois risques dont un de deuxiéme
priorité d’action, un de quatriéme priorité, et un de cinquiéme priorité ;
% Entretien des immobilisations corporelles, comprend trois risques de troisieme priorité
d action ;
* Etablissement de DA/DA’l, comprend trois risques dont un de troisiéme priorité

d’action et deux de quatriéme priorité d’action ;
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Maitrise des risques opérationnels liés au cycle immobilisations corporelles : cas du COSEC

>

% -Sécurité des immobilisations corporelles, comprend deux risques dont I'un de

troisiéme priorit¢ d’action et I’autre de quatriéme priorité d’action.

Tableau N°19: Proposition des actions a entreprendre

| Taches risques D‘iAs_piégtri'f'si 7 actien I
proposcés
L Tprierit | qualité | deseription | délai |
¢
Tenue du TZE%@gﬁiamé Mettre en place 1% pacification Ouvrir des immédiatemen
fichier des de I'information | un fichier fiches t
immobilisations | du fichier d’immobilisatio carfonnées. et
corporelles ns corporelles informatiser le
convenable au fichier
DPSletala
comptabilité
“Ltablissement | 9-Mauvais | Mettre en place | 2°™ Pacification Recensements | immédiatemen
des bons de choix des un fichier des t
commandes fournisseurs fournisseurs fournisseurs
(BO) crédibles
Application des | 27-personnel Affichage du 28me pacification " Afficher les immédiatemen
loiset non informé sur | réglement Précaution/préventi | lois ¢t t
reglements face | les lois et intérieur, on réglements
a "outil de réglements de informer les pour la
travail "entreprise agents sur le séeuriic des
code de travail biens
- Codifier les | 8-Incertitude Inscrire le code | 3% | Protection Recenser Un mois
immobilisations | certaine sur la sur la fiche et en pacification toutes les
corporelles a rubrique tenir compte immobilisatio
leur mise en comptable des dans le compte ns corporelles
service immobilisations | comptable et les codifier
corporelles
Tniormer le 26-mauvaise Mettre le 3o Précaution/préventi | Afficher le immédiatemen
personne! sur le | usage des réglement on reglement t
bon usape des immobilisations | intérieur a la intéricur
immobilisations | corporelles disposition des
corporeifes gents
- Litablissement 7-Dépassement Maintenirle | 3¢ 'dpfc"venlion Veiller au -
des commandes | budgétaire dispositif en maintien de ce
place dispositif’
“Réceptiondes | 17- | Rapprochement | 3% | Prévention | Vérification | Immédiatemen
factures Comptabilisatio | régulier de la j | pacilication du registre des | et e faire
e e+ e e i s sk i e i i i ]
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Maitrise des risques opérationnels liés au cycle immobilisations corporelles - cas du COSEC

au détriment des

objectits

que le reporting
s¢ fasse chague
mois au licu de

trois

au hicu de
chaque

trimestre

fournisseurs n tardive des DGetla factures de fa chaque
factures comptabilité DG par la semaine
comptabilité
Entreticn des 22-Panne Renforeer le 3eme prévention Etablissement | Cing jours
immobilisations rythme d’un
corporelles des vérifications calendrier des
contrbles
Entretien des 23 Renforcer ko 3eme prévention Etablissement | Cing jours
immobilisations | Remplacement | rythme des d’un
corporelles prémature des vérifications calendrier des
immobilisations controles
corporelles
Elaboration du | 5-Non Maintenir le 3eme Prévention Veiller au
plan réalisation des dispositif en protection maintien du
d'investissemen | objectifs place dispositif
s stratégiques
Lancement 10-Fraude Maintenir le 3eme Précaution/préventi | Veiller au
d'AO dispositif en on maintien du
place dispositif’
Lntretiendes | 21-Détérioration | Maintenir le 3% Prevention Veiller au )
immobilisations | prématurée de dispositifen protection mainticn du
corporelles I"outil de place dispositif’
production
Séeurité des 25-Perte (vol. | Maintenir le 3 Uprotecion | Veilleraw |
immobilisations | mauvais usage. dispositif en maintien du
corporelles sinistre) place dispositif
Procédure | 1-Prévisions Maintenir le | 4| Précautionfpréventi ¢ Veillerau | |
budgétaire ‘ subjectives dispositil'en on maintien du
place dispositif’
Fiudes 2-Acquisition Maintenir le 4eme Précaution/préventi | Veiller au )
préalables a des biens non dispositif en on maintien du
"acquisition rentables place dispositif
des
immobilisations
corporelles
Suivi 4~ Maintenir le geme prévention Rep()»fii—r{gi_wmT&{n—féai-g&fﬂéﬁm
budgétaire Investissements | dispositif. mais chaque mois t
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Maitrise des risques opérationnels liés au cycle immobilisations corporelles : cas du COSEC

budget
dlinvestissemen

s

1.

des biens non

satisfaisants

dispositif en

place

Etablissement 6-Réalisation Maintenir le 4eme prévention Veiller au
de DA/DAT des dispositif maintien du
investissements dispositif
non souhaités
Ltablissement | 8-Déséquilibre | Maintenir le 4eme prévention | veilleraw |
de DA/DAT financier disposiuf maintien du
‘ dispositil’
Etablissement 12-Commandes | Maintenirle | 4%™ prévention Veiller au ]
des BC ongreuses dispositif mainticn du
dispositif’
‘Réceptiondes | 13-Réception | Maintenirle | 4% | Prévention veilieraw |
! immobibsations ¢ frauduleuses au | dispositif’ i protection mainticn du
i corporelles détriment de : dispositif
"entreprise
Informer le 1 15-Non Rapprochement | 4% ] prévention Etablirun “immeédiatemen
compiable ¢t le | réclamation des | hebdomadaire calendrier a t
gestionnaire du | factures comptabilité, respecter
fichier des secrétariat DG
immobilisations et gestionnaire
corporelles de du fichier
ta réeeption des
factures
Réceptiondes | 16-Approbation | Maintenir le 4 Précaution/préventi | Veilleraw |
factures ¢t paicment des | dispositifen on mainticn du
fournisseurs factures place dispositif
erronées
Sécurité des 24-Usage du Maintenir le | 4™ protection | Veiller au
immobilisations | matériel par des | dispositil'en mainticn du
corporelles personnes non place dispositif
autorisées
Cessionsou | 28- Maintenir le qome prévention Veiller au N
mise en rebut détournement dispositif en maintien du
des place dispositif
immobilisations
corporelles
Elaborationdu | 3-Acquisition Maintenir le s\ prévention | Veiller au N

maintien du

dispositil’
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Muitrise des risques opérationnels liés au cycle immobilisations corporelles - cas du COSEC

Etablissement 11-Commandes | Maintenir le seme Précaution/préventi | Veiller au
des BC irréguliéres dispositif en on maintien
place dispositif

“Différenciation | 19-Confusion Maintenir le 5éme Précaution/préventi | Veiller au

des dépenses comptable entre | dispositifen on maintien du

des dépense place dispositif

investissements | d'immobilisatio

et des dépenses | ns corporetles et

d’exploitation dépense

d exploitation

Détermination 20- Maintenir le b Précaution/préventi | Veiller au T

de la valeur Comptabilisatio | dispositifen on maintien du

initiale et suivi | n des place dispositif

des immobilisations

immobihisations | corporclies sur

corporelles une base

produites par erronée

I"entreprise

pour elle méme

Cessions des 29-cession des Maintenir le §eme prévention Veiller au

immobilisations | biens non dispositif en maintien du
corporelles autorisés place dispositif
Source : nous méme
Tableau N°20: Centralisation des risques par taches
Taches risques Dispuositifs o action B -
propesés priorit qualité descriptizzn";;—ﬂwvm_t:lﬂégiw o
¢
Application des | 27-personnel | Affichage du | 2 | pacification | Afficher les immédiateme
fois et non informé sur | réglement Précaution/préventi | lois et nt
réglemoents face | les lois et intérieur. on réglements
al'outil de réglements de informer les pour la
travail "entreprise agents sur e sécurité des
code de travail biens
Cessions ou 29-cession des Maintenir le s prévention Veiller au o
mise en rebut biens non ‘ dispositif en maintien du
des autorisés | place dispositif
immobilisations | 28- Maintenir le | 4% prévention | Veillerau -
mainticn du

corporelles

détournement

dispositif en
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Maitrise des risques opérationnels liés au cycle immobilisations corporelles : cas du COSEC

7-Dépassement

place dispositil
Codifier les 18-Incertitude Inscrire Ie code | 39% Protection | Recenser | Unmois
immobilisations | certaine sur la sur la fiche et pacification toutes les
corporelles & rubrique en tenir compte immobilisatio
leur mise en comptable des dans le compte ns et les
service immobilisations | comptable codifier
corporelles
Détermination 20- Maintenir le seme Précaution/préventi | Veiller au
de la valeur Comptabilisatio | dispositif en on maintien du
initiale et suivi n des place dispositif
des immobilisations
immobilisations | corporelles sur
corporelles une base erronée
produites par
I"entreprisc pour
elle méme
Lo e s e e O
Diftérenciation Maintenir le 5ome Précaution/préventi
. comptable entre . . -
des dépenses mp dispositi{'en on maintien du
dépense
des d’immobilisatio | place dispositif
, . ns corporelics et
Investssements .
dépense
etdes dépenses | dexploitation
d exploitation
Elaboration du 3-Acquisition Maintenir le 5¢me prévention Veiller ay
des biens non . e o
budget - o dispositif'en maintien du
satisfaisants
d’investissemen place dispositif
{s
Tilaborationdu | 5-Non | Maintenirle | 3*™ Prévention Veiller au
réalisation des . - . o
plan objectifs dispositif en protection maintien du
d'investissemen | stratégiques place dispositif
s
o 22-Panne Renforeer le 3eme prévention Etablisgsement | Cing jours
rythme d'un
des calendrier des
Entreticn des vérifications controles
immaobilisations | 23- Renforcer le 3eme prévention Ltablissement | Cing jours
corporelles Remplacement rythme des | dun
prématurd des veriications calendrier des
immobilisations contrdles
corporellcs
21-Détérioration | Maintenir le 3eme Prévention Veiller au
rématurée de . - . .
f‘oulil de dispositif en protection maintien du
production place dispositif’
- Maintenir l¢ 3eme - prévention ) Veiller au
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Maitrise des risques opérationnels liés au cycle immobilisations corporelies : cas du COSEC

budgétaire dispositif en maintien de ce
place dispositit
[itablissement 6-Réalisution Maintenir le | 45 prévention “Veiller au o
des commandes ;jncfcslisscmcnts dispositif maintien du
de DA/DAT non souhaités dispositif’
8-Déséquilibre Maintenir Ie 4me prévention EE
financier dispositif maintien du
dispositif
| 9-Mauvais choix | Mettre en place | 2% Pacification Recensements | Unmois
des fournisseurs | un fichier des
Etablissement fournisseurs fournisseurs
des BC crédibles
12-Commandes | Maintenir e qeme | prévention Veiller au S
onertN dispositif’ maintien du
disposttif
[1-Commandes | Maintenir le s8m¢ | précaution/préventi | Veillerauw |
trrégulicres dispositifen on maintien
place dispositif
Ltudes 2-Acquisition | Maintenirle | A% | Pprécaution/préventi | Veillerau -
préalables 2 f;:l:;;:: non dispositif en on maintien du
I"acquisition des place dispositif
immobilisations
corporetles
informer le 15-Non Rapprochement | 45™ prévem'i*on Etablir un immédiateme
comptable et le ggii’z‘z“on des hebdomadaire calendrier a nt
gestionnaire du comptabilité, respecter
fichier des secrétariat DG
immobilisations et gestionnaire
corporetles de la du fichier
réceplion des
factures
| Informer le 26-mauvaise Mettre le 3ome Précautionfpréventi | Afficher le immédiateme
personnel sur le | usage des reglement on réglement nt
bon usage des immobilisations | intérieurala intéricur
immobilisations | corporelles disposition des
corporelles gents
Lancement 10-Fraude Maintenir le 3eme Précaution/préventi | Veilleraw |
d"AO dispositif en on mainticn du
place dispositif
Procédure | I-Prévisions Maintenirle | 4% | Précaution/préventi | Veillerau |
budgétaire subjectives dispositif en on mainticn du
place dispositif
Réception des 17- I(app?ﬁ)a’éagﬁt 3 Prévention Vérification | Chaque
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Maitrise des risques opérationnels liés au cycle immobilisations corporelles © cas du COSEC

factures

fournisseurs

RE&B? ion des

factures

fournisseurs

immobilisations

corporelles

Sécurité des
immobilisations

corporelles

Suivi budgétaire

des
immobilisations

corporelles

fenue du fiehier

Comptabilisatio | régulier dela pacification du registre des | semaine
n tardive des N
factures DG et la factures de la
comptabilit¢ DG par la
comptabilité
16-Approbation | Maintenir l¢ AT précaution/préventi | Veillerau |
¢t paicment des . - e
. P R dispositif ¢n on maintien du
factures crrondes
place dispositif’
13-Réception Maintenirle | 4™ | Prévention | veilleran }
frauduleuses au . N . L
détriment de dispositi protection mainticn du
I'entreprise dispositif
25-Perte (vol. Maintenir le 3% protection | Veillerau B
mauvais usage. dispositif en maintien du
sinistre) place dispositif
24-Usage du Maintenit le 4eme protection Veillerau B
matericl par des ; N o
cretp dispositi{ en maintien du
personnes non
autorisécs place dispositif
4- | Maintenirle | 47 prévention Reporting Un mois
Investissements . s .
- dispositif. mais chaque mois
au détriment des
objectifs quc le reporting, au lieu de
se fasse chaque chaque
mois au licu de trimestre
trois
Cld-brégularité | Mettre enplace | 19| Pacification | Ouwrirdes | immédiateme
de Uinformation | un lichier fiches nt

du fichier

d'immobilisatio
1t convenable
au DPSfetala

comptabilité

cartonnéces. ot
informatiser le

fichier

Source : nous méme

6-4 Recommandations

Les risques opérationnels14, 27, 9, 18, et 26 dus aux points faibles des dispositifs du cycle

immobilisations de COSEC vont faire 1’objet des recommandations. Il y’aura aussi une

recommandation d’ordre organisationnel.
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Muitrise des risques opérationnels liés au cycle immobilisations corporelles  cas du COSEC

6-4-1 Recommandation relative a la tenue du fichier des immobilisations corporelles

La tenue du fichier des immobilisations corporelles fait 'objet du risque « 14-Irrégularité
de I'information du fichier » ; la mise en place d’un fichier d’immobilisations corporelles

portant le maximum des rubriques est importante pour leur bon suivi.
6-4-2 Recommandation relative aux lois et réglements

La connaissance des lois et réglements fait I'objet des risques « 27-personnel non informé
sur les lois et réglements de ’entreprise » et « 26-mauvaisc usage des immobilisations
corporelles ». 1l est important que le personnel soit bien informé sur les lois et réglements
pour la bonne gestion des immobilisations corporelles mises a sa disposition. [’affichage du

réglement intérieur au tableau d’affiches & I’entrée des bureaux est obligatoire.

6-4-3 Recommandation relative au choix des fournisseurs

Le manque de fichier fournisseurs [ait [’objet du risque « 9-Mauvais choix des
fournisseurs ». La connaissance des fournisseurs est importante pour [acquisition des
immobilisations corporelles de bonne qualité, et dans les délais. La Direction doit disposer
d’un fichier fournisseurs contenant les informations importantes sur chaque fournisseur
(chiffre d affaires, comportement face a la fiscalit¢ et a la sécurité sociale, comportement des

dirigeants ctc.).

6-4-4 Recommandation relative a I’affectation des immobilisations corporelles

[’ affectation des immobilisations corporelles fait 1"objet du risque «18-Incertitude certaine
sur la rubrique comptable des immobilisations corporelles ». Lorsque les immobilisations
corporelles affectées dans différents licux de service ne sont pas codifiées, des incertitudes
demeurent au niveau de la rubrique comptable. l.a codification des immobilisations
corporelles a leur entrée dans le patrimoine de 'entreprise doit étre faite, et toutes lcs
anciennes immobilisations corporelles doivent étre recensées et codifiées soit au moment de
I"inventaire physique des immobilisations. Dans la rubrique comptable il faut tenir compte de

cette codification, pour biens évaluer les amortissements des immobilisations corporelles.

TCHIVENDAIS Roger Jean-Claude, DESS Audit et Contréile de Gestion, 19°" Promotion, 2007-2008, CESAG



104

Maitrise des risques opérationnels liés au cycle immobilisations corporelles : cas du COSEC

6-4-5 Recommandation relative a Porganisation

Le COSEC dispose d’un commissaire aux comptes, et d’un service de controle de gestion
qui effectue certains contrdles ; mais il ne dispose pas d’un service d’audit interne. 1l serait
mieux, au regard des missions assignées au COSEC par le gouvernement, de mettre en place
un service d’audit interne. Ce service pourra développer la culture du risque, et effectuer les
missions qui lui seront assignées dans 1'application des procédures de contrdle interne au sein

de I'entreprise.

Conclusion

Ce chapitre a ¢été consacré a la mise en pratique de la maitrise des risques opérationnels liés
au cycle immobilisations corporelles de COSEC. Nous avons procédé suivant le modéle
d’analyse a la réalisation de ce travail. Les risques ont été structurés, et les actions pour les
maitriser ont ét¢ proposées. Les recommandations ont ¢té proposées. Les recommandations
permettent & ’entreprise de maitriser les risques et de renforcer les dispositifs de maitrise des
risques opérationnels, de développer la culture de risque, si elle ne I'est pas encore. Reste
donc & COSEC de faire le suivi de nos recommandations pour maitriser les risques

opérationnels, et d’atteindre les objectifs qu’il fixe.

[’obtention du stage et des informations n'a pas ¢i¢ facile. Compte tenu de leurs
occupations quotidiennes, les interlocuteurs n’ont pas disposé d’assez de temps pour répondre
a notre préoccupation. De méme la durée du stage accord¢ a éi¢ trop courte (un mois). Mais,

malgré ces difficultés, nous avons pu réaliser cc travail.

TCHIVENDAIS Roger Jean-Claude, DESS Audit et Controle de Gestion, 19°™ Promotion, 2007-2008, CESAG



105

Muaitrise des risques opérationnels 1ids an cycle immaobilisations corporelles © cas du COSEC

CONCLUSION DE LA DEUXIEME PARTIE

Cette deuxieme partie qui regroupe trois chapitres a ét¢ plus consacrée a la maitrise des

risques opérationnels liés au cycle immobilisations corporelles de COSEC.

Apres la présentation de 'entreprise, pour mieux la connaitre nous avons procédé a la
présentation du dispositif de maitrise de risques mis en place par le COSEC, ¢t & la maitrise
des risques opérationnels liés au cycle immobilisations corporelles. Ce travail a permis
I"identification des risques opérationnels qui ont été structurés dans une matrice, et la
proposition des actions a entreprendre pour les maitriser. Au regard de !'importance des
risques opérationnels et des points faibles des dispositifs constatés lors de nos contrbles, les
recommandations ont ¢ét¢ formulées a 'endroit de la Dircction de COSEC pour mieux

maitriser les risques opérationnels, et accéder a une gestion parfaite.

L.a démarche décrite dans le modele d’analyse a été mise en pratique dans cette partie, ce

qui a permis de comprendre la procédure de maitrise de risques.
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CONCLUSION GENERALE

L’objectif principal de notre étude a été de s’assurer de la capacité que dispose une
organisation pour réguler les événements non souhaités du cycle immobilisations corporelles
qui peuvent nuire a sa gestion, de cet objectif principal se déclinent les objectifs spécifiques
que nous avons cités dans la problématique. Cet objectif est atteint, car dans la premiére partie
nous avons ¢tabli la méthodologie qui a ¢t€ mise en pratique dans la deuxiéme partie de notre

¢tude, ce qui a permis la réalisation des objectifs spécifiques.

Les risques opérationnels liés au cycle immobilisations corporelles ont été structurés, et les
dispositifs de maitrise de risques ont été ¢valués. Aussi nous avons proposé des mesures a
prendre par la Direction de Ientreprise pour remédier aux dysfonctionnements qui persistent.

Ceci pour sa bonne gestion, et donc pour atteinte de scs objectifs.

Bien que notre objectif soit atteint, notre satisfaction serait plus grande si tous les
opérationnels étaient disponibles, et si chacun d’eux avait participé activement a cette étude.

Mais leurs tAches quotidiennes ¢t la confidentialité de I'information ont fait obstacle.
[a réalisation de cette étude au niveau des immobilisations corporelles pourra étre

importante pour le COSEC qui réalise plusieurs investissements, car il est dit « qu’il ne faut

pas mettre de coté un conseil qui peut vous étre favorable ».
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Annexe 1 : Tableau de durée de vie admise des immobilisations corporelles

Nature de Pimmobilisation Durée de vie admise

Construction a usage industriel 20 ans

Construction a usage d habitation & commercial ! 25 ans

Matériel et outillage 5 ans
Aménagement et installation 10 ans
Mobilier de bureau 10 ans
Matériel de bureau et d’informatique 5410 ans
Camion 4 ans
Voiture 5 ans

Bateaux et navires de péche :

-neufs 8 ans
-d occasion 6 ans
Avions et aéronefs civils 16 ans

. . s vy . iys N 1
Souree : extrait du tableau de durée de vie en général des immobilisations’.

"SERE, Souleymane, 2008 : 30

TCHIVENDAIS Roger Jean-Claude, DESS Audit et Conirdle de Gestion, | 9" Promotion, 2007-2008, CESAG



115

Maitrise des risques opérationnels liés au cycle immobilisations corporelles : cas du COSEC

Annexe 2 : Figure d’Evaluation du Contréle Interne

Evaluation du contréle interne
I-Saisie des Utilisation de diagrammes de circulation, de mémorandums, du
procédures manuel de procédures
v

2-Test de Suivi de quelques transactions pour s’assurer de la

conformité compréhension et de la réalité du systéme
3-Evaluation préliminaire de Forces du Faiblesses du
contrdle interne systeme systéme

] Tests pour s’assurcr que les points
4-Tests de nermanence forts sont appliqués

Points forts non

appliqués
—_—
5- Evaluation définitive Points forts appliqués [raiblesses de conception
du contrdle interne
6-Recommandations, impact sur Documents
le contrdle des comptes de synthese

Source : a partir du MEMENTO COMPTABLE FRANCIS LEFEBVRE
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Annexe 3: Tableau d’Exemples de risques opérationnels liés au cycle immobilisations

corporelles

faiblesses

risques

Cible ou impact

Elaboration du budget d’investissement
D%en haut
Investissement de prestiges ou de considérations

géndrale

Acquisition des biens non convenables aux

objectifs de Ientreprise

Augmentation des
charges pour cause de

biens improductifs

Présentation du budget d’investissement (et

d équipement) en masses, sans détails spécifiques

Pas suivi convenable des réalisations

Information linanciére

erronge

Non répartition du budget dinvestissement sur fes

douze mois de exercice comptable

Difficult¢ d appreciation de Iopportunité
des engagements des dépenses et de

privilege d’engagements prioritaires

Information  financiére

non fiable pour
acquisition de biens non

prioritatres

Agrégation dircete des demandes d’achat ou de
travaux par le contrdle de gestion dés inscription
des dépenses au budgel, sans tenir comple des

disponibilités et des cngagements prioritaires

Retard dans la réalisation des objectifs de
I’entreprise.

Non atteinte des objectifs

Faillite de entreprise

Etablissement des demandes d’achat ou de travaux
par les agents non habilités. sans tenir compte des
références budgétaires et de la disponibilité des

financements a affecter

Réalisation des investisscments sans
autorisation avec des dépassements
budgétaires.

Réalisation des investissements non
prioritaires au détriment de ceux qui sont
prioritaires.

Utilisation du {onds de roulement. et

déséquilibre de la structure financiere

Information financiére

non fiable

Emission des commandes d' immobilisations par
les responsables non habilités.
Emission des commandes sans demande dachat

visée par le controle budgétaire

Non respect des procédures dans 'émission
dus bons de commande d achat ou de
travaux conformément aux prévisions

budgétaires et au moment opportun

Dépassements

budgdtaires

Dépdt des bons de commande auprés des
fournisseurs non solvables et ne faisant pas partie

du fichicer des fournisseurs de entreprise

Non respect des engagements par les
fournisseurs d"immobilisations.
Commandes onéreuses par rapport a la

concurrence.

Retard de productick{ﬁ.ii
Perte de marché :

Baisse du chiffre
d’affaires et du résultat

d’exploitation

Réception des acquisitions par les personnes qui
ont sélectionné les fournisseurs ou passé les

commandes

Réception frauduleuse au détriment de
I"entreprise.

Livraisons non regues ou non conformes.
Travaux non effectués mais certifiés par le

réceptionniste

Evaluation erronée des
immobilisations

figurant au bilan

Non réception de IMinformation des acquisitions

L par fe service chargd de la tenue du fichier des

Irrégularité de Minformation figurant dans le

fichicer des immobilisations

Fichier non mis & jour

TCHIVENDAIS Roger Jean-Claude, DESS Audit et Controle de Gestion, 19 Promotion, 2007-2008, CESAG




117

Muaitrise des risques opérationnels liés au cvcle immobilisations corporelles : cas du COSEC

immobilisations

Non information de la comptabilité et du service

de la tenue du fichier des immaobilisations

Non réclamation des factures par ces
services.
Irrégularité des documents comptables ct

des fichiers :

Information financiére

irrégpulicre

Pas de rapprochement des factures avec les bons
de commandes et les bons de livraison ou de
réception ou les proces verbaux de réception :
Pas d envoie des factures 4 la comptabilité ¢t au

service de tenue du fichier dans les délais.

Approbation et paiement des factures
erronées |

Irrégularité de la mise a jour du fichier des
immobilisations. ¢t retard de

comptabilisation

Information financicre

irréguliére

Manque de critéres précis pour différencier les
dépenses d'équipement ct les dépenses

d’exploitation

Confusion comptable entre les dépenses des
biens d équipement et les dépenses

d’exploitation

Non existence du fichier des immobilisations mis
régulierement a jour a I"acquisition ou a la cession
des immobilisations

‘Non existence de la procédure d'identification de
{a localisation des immobilisations dans

entreprise

Perte de maitrise des immobilisations
entrainant la non déiection des pertes

d immobilisations

Incertitude certaine sur la rubrigue

comptable des immobilisations

Patrimoine de

Résultat comptable

irrégulier

Ientreprise surévalud

lvaluation erronée du

patrimoine de

I"entreprise

Manque de procédures fiables de suivi de
I"accumulation des colits et de détermination de

leur valeur initiale

Compiabilisation des immobilisations sur

une base erronée

Information comptable

non fiable

Pas de suivi analytique des dépenses de la main
d’ceuvre et des matiéres entrant dans la fabrication

des immobilisations

Mauvaise évaluation des colts des

immobilisations

Pas de suivi permettant affectation précise des
dépenses effectuées 4 chaque immobilisation
concernée pour la connaissance exacte du voflit de

production de chaque type d’immobilisation

Information comptable

non fiable

Mauvaise répartition des colits de
production des immobilisations :
Ditficulté de détermination des travaux en

cour de réalisation

Résultat comptable non

fiable

Source : a partir des travaux de Mamadou, Barry, 2004 :75-77
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Annexe 4: Tableau de Découpage du cycle immobilisations corporelles en tiches

élémentaires

Cycle Téches

objectifs

Risque en cas d’insuffisance de CI

Expression de
besoins de DA ou
de DAT des

immobilisations corporelles

S‘assurerya{;é les DA ct/ou DAT sont éablis

par la personne approprice

S"assurer gue les immobilisations & acquérir

figurent au budget d"investissement

S’assurer que les lignes budgétaires sont

définies par centre de responsabilité

S'assurer qu'il y a disponibilité et bonne
détermination des ressources longues pour
le financement des immobilisations

corporelies

Acquisition des immobilisations non
autorisées. ¢t hors limites

budgétaires.

Acquisition des immobilisations non

budgétisées

Anarchie dans "acquisition des
immobilisations au détriment des
dépenses prioritaires pour le

fonctionnement de Pentreprise,

Dés¢quilibre de la structure
finaneigre de entreprise suite aux
acquisitions des immobilisations
faites par ponctions significatives

sur fonds de roulement

Passations des commandes
des immebilisations

corporelles

S'assurer que les commandes des biens sont
ctlectudes par les responsables habilitées,
qu’elles sont ¢tablies sur la base stricte des
demandes d achals approuvées par le

Controle budgétaire

S assurer que les commandes sont adressées
aupres des fournisseurs crédibles,
sélectionnés en fonction des eriteres définis

d avance

Passation anarchigue des

commandes.

Litiges avec les fournisseurs pour
commande regue avee retard de

paiement de la dette fournisseur

Réception tardive des biens et/ou
réeeption des biens non convenables
qui retardent atteinte des objectifs

par "entité

Réception. controle quantité
¢t contrdle qualité des

immaobilisations corporelles

Immobilisations corporelles

S assurer que les réceptions sont faites par
des personnes différentes de ceiles ayant
s¢lectionné les fournisseurs et passé les

commandes

S’assurer que le service chargé de la tenue

Fraude au détriment de Uentreprise

Non mise & jour du fichier des
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Maitrise des risques opérationnels liés au cycle immobilisations corporelles : cas du COSEC

du fichier des immobilisations est informé
de toutes fes acquisitions des

immobilisations corporcelles

Réception, contrdle.
approbation et
comptabilisation des
factures des immobilisations

corporelles

Suivi des immobilisations

corporelles en cours

STassurer que la comptabilité et le service
tenant le fichier des immobilisations, sont
informés de la réception des factures

fournisseurs

S’ assurer que ces factures sont rapprochées
des documents de commande et de réception

des hiens

S assurer que ces factures sont transférées a
la comptabilité, et au service tenant le fichier

dans les délais fix¢s par I'entreprise

Stassurer des critéres de distinction entre

immobilisation et charge ou stocks

¢s immobilisations en

assurer du suivi

A

cours

immobilisations

Retard de comptabilisation des
factures, et de la mise & jour du
fichier des immaobilisations.

Retard de réglement des factures

Réception et comptabilisation des
factures non conformes aux

commandes et livraisons

Retard de comptabilisation et de

tenue du fichier

Mauvaise évaluation du résultat
comptable. du a la confusion dans la

comptabilisation

ihisation des

ompta
immobilisations linies en

immobilisations ¢ncours

Mauvaise évaluation de la valeur

réelle des immobilisations

Suivi des mouvements des
acquisitions el des cessions

des immobilisations

S’assurer de Pexistence du fichier des
immobilisations réguliérement mis a jour
lors des acquisitions/cessions des

immobilisations

Srassurer de existence de la procédure de
localisation des immobilisations dans

{"entreprise

Manque de maitrise des

immobilisations :

Incertitude certaine sur les rubriques

complables des immobilisations

Suivi comptable des
immobilisations corporelles
créées par entreprise elle

méme

Sassurer de ['existence des procédures
fiables de suivi de "accumulation des colts
¢t de détermination de la valeur finale des

immobilisations construites

S’assurer du suivi analytique des dépenses
de mati¢res premiéres et de main d ceuvre.
entrant dans la création des immobilisations

par Pentreprise elle-méme

Mauvaise ¢valuation de la valeur
réelle des immobilisations ¢t des

couts

Mauvaise évaluation des couts de
productions des immobilisations et

de leur valeur réelle
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Maitrise des risques opérationnels liés au cycle immobilisations corporelles : cas du COSEC

S’assurer de connaissance du colit de
production de chaque immobilisation créée

par I’entreprise elle méme

Confusion dans "évaluation des
colits de production des

immobilisations, influant le résultat

Comptabilisation des
amortissements des

immobilisations

S’assurer que les amortissements sont
déterminés et comptabilisés sur la base de la
durée de vie usuellement retenue, et suivant
les principes comptables généralement

admis

Valeur erronéde des amortissements
Amortissement des immobilisations
ne figurant plus dans le patrimoine

de 'entreprise

Inventaires des

immobilisations

S’assurer de "existence de procédures de
prise d’inventaire physique annuelle des

immobilisations

S’assurer que les données de I'inventaire
annuel sont rapprochées avec celles du
fichier des immobilisations, et que les écarts

éventuels constatés sont régularisés

Maintien dans le patrimoine de

I"entreprise des biens n’existant plus

Non fiabilité de I'information
figurant dans le fichier des

immobilisations

Source : 4 partir du Tableau des aspects du contrdle interne de Barry (Barry, 2004 :75-78).
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Annexe 5 : Tableau de mesure de la probabilité des dégats

cotation | probabilité | Durée du manque d’entretien

5 Trés forte | Les biens restent plus de deux ans sans entretien
4 forte Les biens ne s’entretiennent qu’aprés une année
3 moyenne Les biens ne s’entretiennent qu’apres six mois

2 faible Les biens ne s’entretiennent qu’aprés trois mois

1 Trés faible | Les biens s’entretiennent chaque mois

Source : Nous méme

Annexe 6 : Tableau de mesure de la gravité des dégats

cotation | gravité Etat des biens

5 Catastrophique | Perte supérieure & 2 milliards de FCFA

4 Critique Perte de 200 millions 4 2 milliards de FCFA
3 Significative Perte de 20 millions 2 200 millions de FCFA
2 mineur Perte de 5 mitlions & 20 millions de FCFA

| Trés insignifiant | Perte inférieure & 5 millions de FCFA

Source : Nous méme
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Maitrise des risques opérationnels liés au cycle immobilisations corporelles : cas du COSEC

Annexe 11 : Organigramme de COSEC

[ Conseil D’Administration }

[ Président du Conseil d’ Administration (PCA) ]
——
[ Direction Générale }

-

Conseiller Technique ]

..

Y

Conseiller en informatique ’

» Chargé des relations extérieures }
» Direction Administrative et Financiére J
|
» Département Ressources Humaines et Administration Générale J
»| Département Finance et Comptabilité }
p| Direction du Contrdle et Suivi des investissements J
Département Controle de Gestion ]
» Département Suivi du Patrimoine J

_>{ Direction Technique 1

v," Dépariement Observatoire National des Transports ‘

_,l Département Etudes el Projets }
-_p{ Direction Promotion et Assistance aux Chargeurs J
]
_;{ Département Promotion et Communication }
__,1 Département Assistance aux chargeurs ]

Source : Manuel de Procédures de COSEC
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Annexe 12 : Organigramme de la Direction du Contrdle et Suivi du Patrimoine

Directeur du Contréle ot Suivi des Investissements }

t’[ Secrétaire du DCSI ]
—>{ Chef de Département Contrdle de Gestion J
'——‘P[ Chef de Département Suivi du Patrimoine }

Assistant Administratif’ ]

——‘P[ Assistant Technique }

Source : Département Suivi du Patrimoine
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Annexe 13 :

Questionnaire Environnement générale du CI Ret:

Questionnaire

Dossier :

Environnement général du contréle interne *
COSEC

Folio: 172

(En référence aux normes 2-1035, 2-106, 2-301, ct 2-440)

‘ Exercice ; 2007 ‘ Collaborateur : TCH Approbation du responsable
Date :

Oui Non N/A FT

Organisation de la supervision et du contréle des activités

Gouvernement d’entreprise : Quels sont les personnes ou
Les organes impliqués dans la supervision des activités 7........
AG, CA, PCA, Directeur Général outi
Délégations : Des déiégations sont-elles définies précisément 2 Oui
Existence du service d’audit interne : Existe-t-il un service
[D’audit interng ? Non
Procédure budgétaire : Une procédure budgétaire existe-t-elle 2 Oui
Comité d’audit : Existe-t-il un comité d’audit ? 1l existe une
Direction du contrdle et suivi des investissements. N/A
Personnel : Des procédures spécifiques sont-elles définies pour

Les opérations effectuées par le personnel pour leur propre compte

Et des controles spécifiques sont-ils effectués ? Oui
Appel 2 expert ; entité fait-elle appel & un expert-comptable et

Quelle est la nature de ses travaux ? La rédaction des procédures  oui

Comportement de la Direction

Diffusion des informations : Le degré de diffusion de certaines
Opérations : rapports externes, reporting financier, rapports

D’autorités de contrdle ... est-il satisfaisant ? Qui

: Questionnaire établi & partir du dossier CNCC-N° DEC
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Maitrise des risques opérationnels liés au cycle immobilisations corporelles : cas du COSEC

Questionnaire

Dossier : Environnement général du contrdle interne R
COSEC - g

(En référence aux normes 2-1085, 2-106, 2-301, et 2-440) L
Folio : 2/2

Collaborateur ;: TCH Approbation du responsable

[ Exercice : 2007 }

Oui Non N/A FT

Direction du contrdle et suivi des investissements ; les moyens

Dont dispose la DCSI sont-ils conformes aux besoins ? Qui
Audits ponctuels : [ entreprise fait-elle aisément appel a des

Audits ponctuels @ audit informatique, protection des actifs,

Analyse de procédures 7 Oui
Procédures écrites : Existe-t-il des manuels de procédures 7 Oui
Fonctionnement du gouvernement d’entreprise : Les personnes

Représentant le gouvernement d’entreprise, se réunissent-ciles

Fréquemment ? Oui

Prise en compte des textes Iégaux et réglementaires

Réglementation du secteur d’activité : L’entreprise exerce-elle

Son activité dans un environnement trés réglementé ? Oui

Environnement général : L entreprisc présente-t-elle un
Environnement ou des circonstances pouvant accroitre le risque

De non-respect des textes législatifs ot réglementaires ? Oui

Incidence de la réglementation sur la préparation des comptes :
Existe-t-il des cas possibles de non-respect des textes légaux et
Réglementaires qu'il convient de considérer lors de la préparation

Des comptes 7 Non
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Maitrise des risques opérationnels liés au cyele immobilisations corporelles : cas du COSEC

Annexe 14 :

Questionnaire de contréle interne

Entreprise : COSEC | Exercice :

Réf: 172

Edité le :

Rédacteur :

Evaluation préliminaire des risques liés au contréle interne

Visé par:

Le:

Le personnel

Réponses

Commentaire et références

o o [

L entreprise posséde t-clle un systéme d information et de contrdle de | X
gestion permettant d’obtenir une image instantande ¢t évolutive du
personnel
Effectif ? X
Qualifications ?
Masse salariale ?
Classification ?
Taux de rotation ? B
Pyramide des dges 7 T
"L entreprise posséde t-elle un plan de formation répondant aux | X | i )
objectifs stratégigues de la Direction générale ?
Y a-t-il une procédure d"embauche du personnel 7 X
[Les temps de présence sont-ils correctement connus ? X Pas de fiche de pointage
journalier
Le réglement intérieur est-il atfiché pour étre lu par le personnel ? X
‘Les risques liés aux immobilisations corporelles _ y o o
Y a-t-il des études préalables a I'acquisition des immobilisations 2 | X | | | I
' Les projets d'investissement font-ils Tobjet d*études sur feur - - ( )
rentabilité ? X
Y a-t-il un budget dinvestissements ? N
Ce budget est-il rapproché des investissements réalisés ? X
Y a-t-il un critére de distinction entre les immobilisations et les frais Application du SYSCOA
généraux 7
Les acquisitions re¢oivent-clles autorisation d une personne
habilitée ?
Pour les investissements importants. un appel doffre est-il | X | S
systématiquement réalisé ?
Y a-t-i} une politique d amortissements clairement définic ? X B
Les factures d"immobilisations font-clies Iobjet d un classement X i N
distinct ?
Existe-t-il un fichier d'immobilisation ? X Le fichier du DGPSI est en

cour de mise en place
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Ce fichier permet-il de faire fe lien entre les montants en compte et les

existants ? X

Un inventaire permanent existe-t-il sous la forme d"un fichier pour

{"ensemble des immobilisations ? X

Cet inventaire est-il contrdlé par un inventaire physique permettant

d’éliminer les matériels hors d’usage. détériorés ou obsolétes 7 X

Y a-t-il un service d¢ maintenance ?

Y a-t-if une procédure pour la cession ou la mise au rebut des

immobilisations ?

Les cessions d'immobilisations sont-¢lles autorisées par une personne Autorisées par le CA

habilitée, et la comptabilisation des plus ou moins values correctement | X

Questionnaire de contréle interne

Entreprise : COSEC | Exercice: Réf: 272
Edité le: Evaluation préliminaire des risques liés au contrdle interne = Visé par :
Rédacteur : Le:
' (}ue'stu;ns Réponses Commentaire et
références
Qui | Non N/A
' Existe-t-il un plan d'investissements a long moyen et court terme 2 || S
X
Existe-t-il une limitation de pouvoir dans le montant des acquisitions ? X - o
Existe-t-il des procédures en cas de dépassement du budget ? X o
La société utilise-t-elle les immobilisations suivantes :
Terrains ? X
Constructions 7 X
Biens louds en crédit bail ? X
Biens acquis avee clauses spéciales ? X
Compare-t-on les soldes en comptes avec le budget? X o
i 6651551’&—{-0:} la séquence numérique des bons de réeeption transmis & la T (
comptabilité ? X
Y a-t-il contrdle des BC avant la réception des immobilisations ?
X
Y a-t-il rapprochement BC/DAT, avec BL. ou bon de réception ?
X
Y a-t-il un ordre de mise en service des immobilisations ? X
~Cet ordre de mise en service est-il rapproché avec le BC/DAT. le BL et la Les
lacture 7 X
Jixiste-t-i des procédures didentification et de contrale des BL. ou Bons de - -
réception. & fa cldture de I'exercice complable ? X
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L.a séquence numérique des BC/DAT, des bons de réception. des mises en

service ¢t des mises en rebut est elle controlée ?

Existe-il un dossier pour chaque immobilisation, dans lequel figurent tous

les frais accessoires engagés lors de son acquisition, X
Les immobilisations sont-elles suffisamment assurées ? )
Risques liés au systéme comptable et informatique
La comptabilité parait-elle bien tenue 7 X
Est-elle & jour ? X
Le personnel comptable a-t-il une formation appropriée 7 X T
La Direction a-t-clle la maitrise de la fonction informatique 7 X
Les procédures de traitement informatique on-clles posé par le passé des
problemes significatifs ? X
"Les ¢valuations antéricures du controle interne de la fonction im"c)rmatiquc“ o
ont-¢lles fait apparaitre des laiblesses significatives ? X
“Les logiciels utilisés pour le traitement de l'information comptable et | | o -
financi¢re manquent-ils a priori de fiabilité 7 X
Risques liés a la sécurité
Les entrées des locaux sont-clles protégées et leurs acces limités aux x [ 0 1
personnes habilités ?
‘A Pintérieur pareillement. les locaux sensibles nécessitent-ils une
habilitation particuliére
“Salle infuﬁﬁﬁliquc 7 - X
Salle de recherche ? . X -
Salle des coffres ? X
Autres ?
Existe-t-il un plan « incendie » ? X
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Annexe 15:

Grille de séparation de tiches :

Dossier : REPARTITION DE FONCTION { Ref: J
COSEC

[ Collaborateur ] [ Approbation du Responsable —I Date : ]

Personnel concerné

Fonctions

TACHES

Commission de réception

PCA
CA
DG
Secrétaire DG
Commission de
dépouillement
Le DCSI
CDCAG

- Le DAF

i CDRHAG
Comptable

|
]

i CDSPI
| CDFC

|

PR A}
Déciston X X

d’investissement

Suivi budgétaire X

I:tablissement X
cahier de

charges

L.ancement X

appel d'offre

Diépouillement X

des offres

Approbation PV | x X X
de réception

dappel d offre

Is1ablissement | T ' T X
BC/DAT
| Imputation R R N

budgdiaire

Rédaction lettre X
au fournisseur

retenu

Approbation BC X X X

Réeeption X
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2

facture

fournisseur

Controle facture

fournisseur

Réception des

commandes

Mention “"bon &

payer™

V Comptabilisatio

n de la facture

Vérification des
imputations

complable

Saisic des

geritures

Fichier des

immobilisations

amortissements

Annexe 16 :

Test de cheminement

Dossier -
COSEC

[ Exercice : 2007

Test de cheminement ;
Cycle immobilisations corporelles

Folio :

Opcraiinns

Collaborateur :

I Approbation du responsable

Documents consultés

Commentaire

Expression du besoin

Lettre de fa cellule informatique
Chrono de classement des dossiers tenu par le

DRHAG

Achat ordinateur [1P Pavillon 01414 plus

écran 1777 1FT

Etablissement demande

d’achat

Lettre de la cellule informatique

Etablissement BC

BC N 002062 du 31712/2007 . lettre de

transmission interng

fournisseur

comptabilisation

Facture fournisseur du 05/03/2007

| Fiche de comptabilisation

‘T'enue du fichier

| Fichier des i

comptabilité

mobilisations tenu par la

Visé par Ie DG, le DCSL le DAY

l.a facture ne porte pas de numéro
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Annexe 17 ;

Les symboles utilisés dans le flow chart sont les suivants :

=Titre : opération, service ou légende

=()pération avee contréle simple

=Opération avec controle et signature

=Document

=Création de document

=Point de départ du circuit

=Renvoie 4 une autre page & un symbole identique, portant la

méme lettre

=Classement définitif

=lassement provisoire

=Alternative ou décision, ou embranchement

=Renvoie la description de 'opération

00 (bos AN

=Circulation physique d’un document

l

~Sortie du circuit : envoi aux fournisseurs
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Annexe 18 : Flow chart : cycle immobilisations corporelles

{ 4 e ™ '

Opérations Direction Direction du contrdle Unité émettrice Commission Direction Légende
Générale et Suivi des de Administrative
investissements dépouillement et Financiére

\ N N i~

-

@ CA= Conseil
=Notification Q d’Administrat
des crédits ion
alloués Détail de la Etablissement

rubrique LNBa Dr= Directeur
@ =rédaction crédits divers » chaque Dr,
ourrier aux Drs notifiant PV= proces
conformément crédir alloué. verbal
au du PV de
délibération du L_N B= lettre
e
A Credit notification
“" budgétaire
Signature,
remise, et
confirmation
[[;\B aux Drs. | g [ [ NB
récision
timing
d’exécution
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devis, DA/DAT, fiche
de circulation interne
signée) au DRHAG. Si
passation de marché
documents envoyés au
DCSI

I 4

Classement

demande rejetée

A

2 ’ ™ ' - s
Opérations Direction Direction du Unité émettrice Commission Direction Légende
Générale controle et suivi des de Administrative et
investissements dépouillement financiére
A -
A A
N A
(/3 A 1 DG= Directeur
=Apres Réception Général
approbation du CNB
budget : le chef de DA= Demande
'unité adresse courrier d’achat
au DG, comprenant @\
proforma, DA/DAT. DAT=
Transmet les Expression Demande
documents au Dr de du besoin d’autorisation
"unité pour de travaux
approbation. avec @ H
demande détaillée DRHAG=
Engagement de la Département
4 )=Le Dr de I'unité dépense ressources
tte la demande non humaines et

opportune, signe et ) . Oui : envpie administration
envoie les documents Non : rejet documents générale
au DG pour demande Opport
opportune ; ou envoie unité 7 DCSI=
documents (proforma, Direction du

contrdle et suivi
des
investissements
; ou Directeur
du contréle et
suivi des
investissements
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1

3

£ 4 Y

Opérations Direction Générale Direction du Unité Commission de Direction administrative et Légende

controle et émettrice dépouillement financiére

suivi des N

. . K, A .. A

mvestissement

s
(D-si NS —

=81
montant gAFut
inférieur a irecteur
50000000 Administratif
FCFA 1le DG et financier,
signe, si ou Direction
montant Publication admmlstra‘tfv
Sri e et financiére
supérieur ou dans les
2%%1026000 journaux Réponse des PCA=
FCFA et fournisseurs | Président du
inférieur a Réception Conseil
200000000 AQO par les {_—l d’Administrat
FCFA :ousile fournisseur ion
DG n’a pas s'qui Choix du
suivi la répondent fournisseur le mieux
commission de offrant, rédaction
dépouillement v PV de
le PCA signe. ) ; dénouillement.
Sim ontangt Réception PV de :
supérieur dépouillement Recep_tlon PV de )
:200000000 avec fiche de dépouillement et offre
FCFA. ou si le transmission | retenue. Etgblissemem
PCA n" a és jointe, signature, P lewre pour informer le
suivi la P transmission du fournisseur du choix
commission de PV au DAF porté sur lui
dépouillement,
le CA signe Fole
\v/
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N e N s
Opérations Direction Générale Direction du Unité émettrice [ Direction DRHAG Légende
contréle et suivi Administrative et
des financiére
A investissements ™
N < LF= Lettre
N adressée au
fournisseur

Envoie
documents

au DRHAG

v

Envoie
courrier au

DG

Transmission
de la lettre au

A

Réception et
signature de
la lettre
adressée au
fournisseur
choisi.
Renvoie de la
lettre au DAF

h 4

DG pour
signature

Réception de la
p lettre

Fournisseut i

distribution

4

LF1

LF2

h A

Réception des
documents
(DA/DAT,
proforma, fiche de
circulation interne),
ou copie de Poffre,
établissement fiche
de transmission
interne

o
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Y~ ¢ A4
Opérations Direction Direction du contrdle et suivi Commission de Direction DRHAG Légende
Générale des investissements réception administrative et
financiére
N A
K y

/8
J =les 2

copies
blanches du
BC sont
destinées au
fournisseur,
la copie bleu
au contrdle de
gestion, la
copie verte et
orange & la
comptabilité

Réception des
documents par le DCSI.
Vérification conformité,
montant de I'offre ou de
la demande par rapport
au budget, de ’existence
du crédit. Si existence
crédit, renseignement de
la fiche d’imputation
budgétaire, affectation
N du compte
d’imputation budgétaire
sur BC/DAT ou contrat.
Signature de la fiche
d’imputation budgétaire,
et du DA/DAT pour les
achats sans AO

Consultation du
fournisseur,
obtention
proforma pour
montant
inférieur &4 20
millions FCFA.

v

Etablissement

Réception des
documents,
contrdle,
signature

A

BC/contrat et
fiche de
transmission

BCen5
exemplaires, ou
contrat pour
prestation de
services.

BC= Bon de
Commande
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1 Opérations
/9
=Si

absence du
crédit, ou
dépense
occasion
nant un
dépasseme
nt du
crédit,
concernant
les achats
sans AQ, le
DCSI
mentionne
"absence
du crédit
sur la fiche
de
transmissio
n, ce qui
revient au
DG
d’apprécier
, et
retourne les
documents
au DAF

Direction Générale

Si AO

Direction du controle et
suivi des investissements

7

Direction Administrative

et Financiére

A

Réception des
documents par le
DG, vérification
et signature du
BC/contrat, et de
la fiche de
transmission.
Retourne les
documents au
DAF,s’ilnya
pas de rejet.

Destination
des
documents ?

51

pas AO

g

Réception des
documents
concernant les
achats des
immobilisations

Y

sans AQ par le

DAF. 1l s’assure du

visa du DCSI

Commission

de réception |

DRHAG

Légende

e e A
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v '
{ Opérations Direction Générale Direction du Direction h DFC : DRHAG Légende
contrdle et suivi des Administrative et département
investissements Financiére finances et
. AL | comptabilité
A
/10 10 CDFC= Chef
=pour les de
achats au comptant, Département
le DAF signe la Traitements des finance et
DA/DAT si le S'ily arejet : documents recus comptabilité
montant est inférieur réception du par le DAF
ou égal a 50000 BC/DAT et DFC=
FCFA. et transmet fiche de Département
les Documents au transmission 4 finance et
CDFC. S'il y a des interne par le Montant supcrgling Po0o Oliservations comptabilité

observations
relatives au crédit
budgétaire. le DAF
renvoie les
docuiments au
DRHAG. Si le
montant est
supérieur a 50000
FCFA. ets’ilya
existence du crédit
budgétaire. les
documents sont
transmis au DG pour
signature

DG.
Vérification,
appréciation
motif de rejet et
mention sur
fiche de
transmission,
renvoie des
documents au
DAF

FCFA et existence ¢

R

Montant
égal 500

0

rédit

nférieur ou

FCFA

Hgétaires

Transmission des
documents d’achats
du montant inférieur
ou égal a 50000

h 4

FCFA au CDFC.
Réception des
documents de la DG

=

Réception
documents,
suite

observation
5
budgétaires

Réception des
documents
par le CDFC
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N e
i Opérations Direction Unité émettrice Direction DFC DRHAG Comptable Légende
) Générale Administrative et A
e A Financiére
.

/l |
=Le

chef du
DRHAG regoit
les documents,
retourne la
demande a
I"unité
émettrice, avec
{a fiche de
transmission
portant la
mention du
rejet. Pour Ja
demande non
rejetée, il fait la
répartition des
documents

Transmission
des documents
du rejet/non

rejet au
DRHAG

Réception de
la demande ct
la fiche de
transimission
rejetées

h 4

D

Réception et
répartition

des
documents

:

Classement
BC/DAT
annulée dans le
chrono

SN
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. . b Y A N
Opérations Direction Contrdle de Direction DFC DRHAG Comptable Légende
Générale Gestion : CG Administrative q 4
™ / et Financiére
— N
N CG=
Contrdle de
Gestion
BC 1 { FT= Fiche
BC2 \8 de
transmissio
J;]//_ Fournisseur n interne
) BC3
Réception BC 5 -/rﬁ
BC 4
Réception P [—\ FT
BC4et FT \_/:/ﬂ-
BC3S
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—
{ Opérations Direction Générale Commission de réception Direction administrative et DFC Comptable Légende
A financiére(DAF) -
Fournisseur DT=Direct
| eur
L ! technique
o« FF
=réception @ DFACI
de la commande b 4 Directeur
de montant Réception de la Réception dela '
supérieur a facture par la de la promotion
5000000 FCFA, secrétaire, commande et '
par la commission enregistrement assistance
composée d’un du numéro aux
président (le facture, chargeurs
DCSI ou son transmission au PVR
représentant), un DG I’VR\:
secrétaire (le DAF ¥ Procés
ou son Le DG regoit la v?rbatl‘de
représentant), le facture, réception
DT ou son vérification de FF= facty
représentan, le la conformité Le DAF regoit la facture feture
DPAC ou son ~ o e fournisseur
représentant. avec)BQ et'BI« contréle la conformité,
Etablissement porte mention transmet la facture: au chef
d'un PV de bon & payer™’, 1 de DFC ; en cas d’erreur
REvae ou erreur selon retourne la facture au
reception Sline,e I'état de la fournisseur accompagnée
par les mempres facture, 1a de la lettre explicative
de la commission. transmet au
DAF
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Opérations

A

Direction
générale

Passation des
écritures
comptables sur la
fiche d'imputation

FIC

DCSI DAF DFC Comptable [égende
- FIC= Fiche
egisire d’imputatio
! O des n
factures comptable
7'y
v
Réception
de la
facture,
#| rapprochem
ent avec
BC/DAT et
BL.
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) Y Y Comptable l.égende

(énérale

(Opérations Direction DCSI DAF DFC

v

Réception de la
FIC par le CDFC

U

Réception de la
FIC, saisie
écritures,
montage fiche
immobilisation
a 'ordinateur

Classement
des
documents

V_J

LFF

FIC

CDCF= Chef
de
département
finances et
comptabilité

FIM= Fiche
d immobilisat
1on
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Test de permanence
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Bon de commande | Lettre | Unité ' Facture (proforma) Visa ou signature = Lettre de . Montant | Comptabilisa | Fichier !
d*achat émettrice ﬁ circulation HT tion ' d'immobilisations |

: interne \ !‘

date N T iibelte ; Date | Numéro | Nombre | DG,DCSL DAF | OK |
| ‘ ? | | d’exemp 1 : i

j laire ; ‘

31712007 ] 002062 ordina | OK Cellule | 05/3/07 | W Ok. ok, ok K v ok ok %
Cteur ! informatiqu | | !

71106 01545 oidina | ok “Cellule  03/11/06 | DV 1403 | 1 O ok ok Y v ok Ok 1
teur | informatiqu L f

297107 003026 Kit| ok i i ? T 7 Ok ok ok gy vu ok Ok
‘ public | '

; report E : l

e ; :

291107 002023 Visuel ok i ‘ 08/11/07 | 472 u Ok ok, ok v v ok Ok v
- g | i i

; "en | i i

| bache j | ; ( :

14/08/07 002347 Mobil ok Cellle 250707 | 1230707 T Ok, ok ok ‘ vu v ok Ok
er-ma informatiqu i i f |

‘ ‘ tériel | e j ‘ |

0700807 002342 mawén . ok Do 060807 | 721 1 Ok, ok. ok v v ok Ok
G7/08/07 002341 S ok % DCSI 03/08/07 | 720 1 " OKok. ok u v ok T Ok |
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| 27/0707 002329 | mobili | ok DCSI P2 ? 1 COK7OK?0K | wu vu | ok | Ok
o707 002327 parque | ok | DCSI 20707007 | 0000333 o Ok. ok. ok vu L { ok Ok
K ‘ | |
230707 002319 } 5 ok DCSI 16/07/07 720 T ~ Ok. ok. ok v W ok Ok
| splits ‘ ‘ ‘
210707 000304 frigo | ok 14/06/07 | 1275 I Ok ok.ok ‘ vu vu | ok Ok
Bon de commande Lettre Unité Facture (proforma) “ + Visa ou signature \ Lettre de 1 Montant ‘ Comptabilisa | Fichier
d’achat émettrice ! circulation HT tion d’immobilisations
interne ‘l ‘
date N° libellé k Date % Numéro ' Nombre \ DG. DCSL, DAF | OK | :
| X d’exemp . ‘ }
5 . laire ‘l l
2000607 002303 ‘ Mobili 20/06/07 ; 07/67 ‘ 1 Ok. ok. ok vu I vi : ok : Ok
ek : : |
‘ matéri ] i % , 1
Cel ‘ ; _‘ : : ‘ |
16/05/07 002285 . 4 ok DAF 00307 [ 720 11Ok ok ok vu KT ok Ok
| ! splits I ‘ : ;
150507 002282 ordina | ok ! } 05/0307 | Office. | 1| Ok ok. ok j vu vu ok Ok
| teur i ‘* consom | ; ‘: %
T " i mable 4 l
; 15/05/07 002281  ordina | ok ©05/03/07 | Office ! 1 ‘ Ok. ok. ok v Vi : ok Ok
W 3 teur i | consom |
‘ ‘ . | , mable | '
' 15/05/07 . 002280 ordina | ok | E 05/03/07 ] Office | 1 . OK. ok. ok { vu Lvu . ok Ok
l ‘ teur f | : consom \ : ’: !
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o

?

P vu

covu
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‘ | ' ' " mable . g :
150507 002279 ordina 05/03/07 ; dem Ok. ok, ok vu ' vu ok - Ok
| | teur | |
C03/05/07 2 002266 ; Biens ‘ ok | Cellule 19/01/07 1501926 1 : Ok. ok. ok vu f[ vu
i infor. informatiqu : i
| - |
©30/04/07 \ 002263 ‘ Véhic @ ok Subvention | 20/03/07 : 3625 o . Ok. ok. ok vu i Vu
| e CGAP | |
i c3l | ! : ' : «,
30/04/07 002262 Syst¢ ok Cellule 10/03/07 T T Ok ok. ok vu VU ok Ok
| | me informatiqu ! : i ‘
bureau ¢ : ‘ ‘
| tique | | | |
(6/02/07 1 002205 E Biens : ok I Cellule 20/11/07 - Office ! | Ok. ok. ok vu vu ok Ok
‘ . infor. informatiqu t consom ;
! e : mable :
(06/02/07 002204 ' idem ok idem 20/11/07  idem 1 - Ok ok. ok vu vu ok . ok
" Bon de commande | Lettre Unité i Facture {proforma) « Visa ou signature | Lettre de i Montant Comptabilisa “ Fichier
v d’achat émettrice l circulation l HT ‘ tion . d’immobilisations
interne :
date | Ne U libellé ~ Date ¢ Numéro  Nombre | DG, DCSI, DAF OK '
‘ l . d’exemp ! :
1 : t ' " laire ; :
C06/02/67 - 002203 1 Mat ok Cellule 2011106 Office 1 Ok. ok. ok vu S vu > ok - Ok
; E inform informatiqu | i consom | |
- atique e ’ mable | : '
| 06/02/07 ‘ 002202 dem ; ok idem \ 20/11/06 ' idem Tl OK. ok. ok vu vu ok Ok
60/02/07 1 01600 ok idem £ 20/11/06 Ok. ok. ok ok i Ok
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060207 | 01599 | idem | ok | idem 2011706 idem |1 Ok. ok. ok I vu vu ok Ok
T06/02/07 | 01598 idem ok | idem T20/1106 idem | 1 Ok. ok. ok T vu ok Ok
, 25/01/07 | 01387 idem ok i idem C18/01/07 10085 1 ¢ Ok ok. ok T vy ok ok
i ! | 1 ! i . 1 { s
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GLOSSAIRE

Amortissement linéaire : ¢’est [a méthode normale d’amortissement, dont le point de départ
est la date de mise en service du bien en général. L' entreprise applique le prorata temporis
pour les immobilisations corporelles dont la date de début d’amortissement est en milieu de
exercice, en tenant compte du nombre de jours. C’est la méthode d’amortissement la plus

pratiquée dans I’espace OHADA.

Amortissement dégressif @ Cette méthode néceessite affectation d’un taux constant & une
valeur dégressive. Le point de départ de I'amortissement est le premier jour du mois

d’acquisition du bien.

Amortissement dérogatoire: il est pratiqué compte tenu de la politique d’incitation a
I'investissement adoptée par les pouvoirs publics. Pour cette méthode, lc montant de la
premicre année d’amortissement est doublé (ERSA, 2007 :70), pour le reste des années
I"amortissement se pratique normalement suivant la méthode linéaire pour lc montant restant.

[."amortissement ne correspond plus & 1'objet normal d un amortissement pour dépréeiation.

Contréle internc: selon le COSO in BERTIN (2007 :57) «le contrdle interne est un
processus mis en ceuvre par le conseil d’administration, les dirigeants et le personnel d’une
organisation, destiné a fournir une assurance raisonnable quant a la réalisation des objectifs
suivanis :

e réalisation et optimisation des opérations ;

e {iabilit¢ des informations financiéres ;

¢ conformité aux lois et aux réglementations en vigucurs. »
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