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Figure 2 : Evolution du Chiffre d'Affaires 
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La société est gérée par Monsieur Y ankhouba DOUMBIA qui en est le membre fondateur 

et 1' associé principal. 

En sa qualité d'entrepreneur ayant un sens atgu des affaires et compte tenu de son 

important réseau relationnel, Monsieur DOUMBIA a réussi, de par sa détermination à 

faire de la CCA une structure dynamique et performante. 

4.3. Organisation interne 

La structure organisationnelle de la CCA est quasi informelle. En effet, 1 ' entreprise n'est 

pas structurée en départements ou services et le gérant dispose de tous les pouvoirs et 

supervise pratiquement toutes les opérations. 

Pour identifier et retracer aisément les relations fonctionnelles et hiérarchiques existant 

entre les différents services et agents, il est indispensable que l'organisation dispose d'un 

organigramme. Ce qui n'est pas le cas de la CCA mais en observant les procédés de travail 

et à la suite d'un entretien avec la gérance, nous avons abouti à l'organigramme suivant: 
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Cette grille nous a également permis d'apprécier le niveau de chaque risque en vue de les 

hiérarchiser et donc savoir ceux qui sont les plus importants et susceptibles d' influencer le 

plus, en cas de réalisation, l'atteinte des objectifs. La figure suivante nous en donne une 

illustration. 

Figure 4 : Cartographie des risques 
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