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Analyse du risque de contrepartie dans l'octroi du crédit : Cas d'Ecobank Congo 

Ce risque est critique pour la banque car le défaut d'un petit nombre de clients importants 

peut suffire à la mettre en difficulté. 

Néanmoins, le risque de crédit est essentiel pour la banque car exercer le métier de banque, 

consiste à prendre des risques. La réduction du risque de crédit, voire sa maitrise, contribue à 

la survie de la banque. 

Dans cette deuxième partie de notre étude, nous allons nous intéresser particulièrement à 

l'analyse du risque de crédit qui découle de l'activité principale de la filiale du CONGO du 

groupe ETI à savoir 1 'octroi du crédit aux particuliers aux professionnels (professions 

libérales) ainsi qu'aux entreprises de diverses natures (multinationales, ONG, petites, · 

moyennes et grandes entreprises). ,1 

Cette analyse se fait partant de l'étape de l'initiation de la demande par le client jusqu'au 

décaissement de la somme représentant la valeur du prêt au cas où ce dernier est accordé. 

Cette analyse est faite à trois niveaux : 

En amont par les commerciaux (qui ont en charge à ECOBANK CONGO deux 

départements: le retail banking, qui dans l'organisation d'ECOBANK CONGO représente le 

département responsable de la clientèle de détail ; et le wholesale banking qui représente le 

département responsable de la clientèle de _gros) qui sont en contact avec la clientèle et 

opèrent une première sélection en fonction des critères préalablement définis, mais aussi de 

leurs objectifs à atteindre en mettant souvent en avant des facteurs qualitatifs qui peuven~ 

mettre en évidence les potentialités d'un client donné. 

Après les commerciaux, arrive l'intervention du country risk manager c'est-à-dire le Directeur 

des risques de la filiale d'ECOBANK CONGO qui analyse le travail des commerciaux et met 

l'accent sur des points essentiels à la sécurité de la banque mais qui peuvent échapper aux 

commerciaux qui sont parfois guidés par des objectifs commerciaux susceptibles de les 

aveugler. 

Nous avons enfin, en aval le Crédit Administration (CAD) qui à pour rôle, avec l'appui du 

département juridique, de vérifier ou de contrôler, la conformité et l'exhaustivité de toute la 

documentation nécessaire à la mise en place du crédit (le décaissement). 

Avec ces trois paliers, les questions qui se posent sont celles de savpir, 

D'une part, comment et par quels moyens peut-on apprécier et évaluer le risque de crédit à 

ECOBANK CONGO, pour aboutir ainsi à prendre la décision adéquate à la fois pour la 

banque et pour son client ? 

D'autre part, quelles sont les techniques adaptées et nécessaires utilisées par ECOBANK 

CONGO afin de couvrir au maximum le risque de crédit auquel elle est exposée? 
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