






















































































































































































Analyse du processus de collecte de 1’épargne dans un SFD : cas de la MFCO affiliée au réseau
PAMECAS.

demande au membre la somme qu’il désire retirer,

commence 1’opération dans le module caissier par le renseignement du type de piece

(il peut s’agir d’une carte nationale d’identité, d’une carte consulaire, d’un passeport),

ensuite suit I’inscription du numéro de la pi¢ce d’identité et le montant du retrait,

vérifie le montant total dans le compte avant de continuer (c’est pour savoir si le

montant demandé par le membre n’est pas supérieur au solde du compte),

saisit le montant demandé,

valide le retrait et imprime le regu,

retire le montant de la caissette, fait un premier décompte devant le membre et inscrit

le billetage sur le bordereau,

inscrit le numéro de la picce, la date de validité sur le regu et le signe,

remet le bordereau au membre pour la signature,

remet une copie au membre, ainsi que son argent (qu’il recompte devant celui-ci ava
lui remettre) et la piece d’identité,

cl e I’autre copie du bordereau, et accompagne le membre avec le mot "merci".

important de savoir que lorsque le montant demandé dépasse la limite autorisée, il fa
caissier principal autorise la transaction. Si celui-ci est absent, revient alors la

wilité a I’assistant comptable.

.La ure du compte

Au sein de la MFCO, il y a une fermeture de compte lorsqu’ il y a :

démission,

décés.

5.2.5.1. Les cas de démission

Dans ces cas, les raisons de fermetures peuvent étre dues au déménagement du membre dans

une autre zone d’intervention, a son insatisfaction ou encore, a un voyage.

La procédu a suivre est la suivante :

le n nbre rédige w tre & I’attention du conseil d’administration de la MFCO
ayant pour objet la fermeture de son compte. Il joint la carte de membre a la lettre et la
dépose aupres de I’assistant comptable ;

celui-ci est chargé de la remettre au président du conseil d’administration pour

approbation. Lorsque le PCA donne son accord par sa signature, I’assistant procede a
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