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INTRODUCTION GENERALE

L*Acte Uniforme de "OHADA portant sur 1"harmonisation des comptabilités des
entreprises en son article 42 fait obligation a toute entreprise de procéder au recensement et
a la valorisation des ¢léments d actif et de passit de son patrimoine. Qualifi¢e d'inventaire
physique ou extra comptable, cetie obligation 1¢gale constitue une donnée importante dans

I"¢tablissement annuel des états financiers de svnthése.

Cependant, 'environnement tres instable auquel Uentreprise dans sa globalité est
confrontée contraint cette dernicre @ consacrer tout son crédit temps a faire face aux
menaces et a saisir au micux les opportunités pour des résultats meilleurs. Innovation,
réactivité. performance et rentabilité étant les délis quotidiens que doit relever entreprise.
elle est le plus souvent en manque du facteur temps. Ceci ajouté  Uindisponibilité de
compétences internes nécessaire a la réalisation des inventaires amene le plus souvent les
entreprises a laire appel a des prestataires pour les aider dans "accomplissement de cette

mission.

Ainsi. nombre d'entreprise ont recours a des cabinelé conseil ou & des stagiaires pour
procéder a I'inventaire des immobilisations. Cette assistance revét plusieurs avantages dont
entre autres : achat d’expertise en matiere de gestion des immobilisations. gain en
formation du personnel. réduction ¢t maitrise des colits. objectivité des solutions proposées
et surtout un gain de temps a affecter aux activités a forte valeur ajoutée. Ces avantages

fen

participent done a la gestion efficiente de Ientreprisce.

Ausst. faut-il noter que entreprise. sclon BISMUTTHE (2002 :170). désire trouver des
« professionnels qui connaissent ¢t comprennent les spécificités de leur business ct les
atder a établir et a garantir la qualité de la communication ».Ces missions sont donc gerées
en mode projet avec. comme maitre d ouvrage le service administratit et [inancier ou celui
du controle de gestion et comme maitre d'ccuvre. le cabinet conseil ou le groupe de
stagiaires auquel entreprise a tait appel. Il incombe a ce groupe ou a ce cabinet selon le
cas de mettre en place et ¢e en collaboration avee le service de 'entreprise duquel releve
normalement  la responsabilité  des inventaires. une  méthodologie. des outils. un

management dyvnamique permettant d'intéerer toutes les compétences disponibles pour e
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succes de la mission. Ausst exprime-t-clle le besoin de disposer de donndes liables. et ce.
cn temps réel. sur la situation des imimobilisations en services. hors service, hors d usage.
cédées ou dans certains cas volées. De méme. dans un souci de détermination des couts des

prestations. a lacturer. les données d inventaire s’avérent néeessaires pour une entreprise.

[La conduite d unc mission d audit I¢gal suit une démarche universelle correspondant aux
normes internationales d’audit. de son organisation a son cxécution. Par contre. les
missions autres que celles draudit Iégal ne sont assujettics a aucune démarche formelle.
Chaque consultant met en ccuvre sa propre méthodologie. 11 choisit ou congoit scs propres
outils. I faut signaler que malgré cette diversité. 1] existe un fond commun tant au niveau
de la planification. quau mveau du suivi et du controle de Ta mission. Ces méthodes sont

toutes fondées sur une méthodologie semblable a celle du pilotage d un projet.

Le déroulement d une mission d'inventaire peut ¢tre subdivisé en trois grandes phases que
sont la planification. I'exc¢eution et la restitution des conclusions. Ces trois phases sont
tributaires ['une de autre. Malgré les eltorts consacrés a la préparation et & 1'organisation
de la mission. des obstacles surviennent toujours au cours de la phase d’exéeution.
obstacles au nombre desquels nous pouvons citer :

e le non respect des procédures par les exéeutants de la mission :

e |existence diobstacles de divers ordres :

o les difficultés a accéder aux informations :

e lamobilité¢ de certaines immobilisations :

e l'absence de fiabilit¢ des données fournies par I"entreprise.

Ces obstacles constituent de réels problémes qui oceasionnent d'importants retards. retards
qui remettent en question le professionnalisme et la performance du consultant en charge
de la mission. Dans le cas ou cette derniere serait conliée aux soins d'un cabiet conscil.
ces retards entraineraient des cotts supplémentaires a imputer au cabinet ou au client selon

le cas.

La société anonvime « Solution informatique durable » (SOLID S.AL) est une entreprise de
services spéeialisée dans les domaines informatiques et des télécommunteations. I:n

constant partenariat avee des entreprises comme @ Microsoft. CISCO. Pearson vue pour ne
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citer que celles-1a, SOLID S.A. s¢ veut Ctre 4 la pointe de la technologie pour [aire partic
des meilleurs. sinon étre le meilleur dans son sccteur d activité. Pour cela elle ne 1ésine
pas quant a 'acquisition d immobilisations techniques toujours plus performantes dans un
domaine ol le rythme effréné d évolution des technologies n'est plus a démontrer. Aussi.
exprime-t-clle le besoin de disposer de données fiables. et ce. en temps réel. sur La situation
des immobilisations en services, hors service. hors dusage (a réparer). cédées ou dans
certains cas volées. De méme. dans un souci de détermination des coats des prestations.

lacturer, les donnces d'inventaire s averent nécessaires pour une entreprisc.

Par ailleurs, 'inventaire permet une identification physique de chaque immobilisation ainsi
que I'¢valuation de sa valeur actuctle (compte tenu de la dépréciation et de intlation). Il
laut ¢galement signaler que les réegles et usages comptables en vigueur au sein du
re¢férentiel SYSCOHADA imposent un inventaire exhaustif” de toutes les immobilisations
inscrites a actil du bilan. Cependant. pour diverses raisons (manque de temps. absence
d'expertise a interne. souct de rentabilité et dans le cas despece un effectit reduity fa
plupart des entreprises préferent faire appel a des prestataires externes pour ce genre de

mission.

C’est ainsi que SOLID S.A. a eu recours a des prestataires externes dont nous faisons
partic pour mencer la mission d'inventaire de ses immobilisations. Cette mission n’ayant
pas ¢té conhice aux soins d'un cabinet conseil agréc. sa supervision se lera par le
Responsable Adninistratil et Financier (RAF) de entreprise. Les prestataires sont tous

des ¢tudiants en formation dans divers domaines de la gestion. Ils auront comme objectits

~ de constituer un nouveau dossier des immobilisations contenant les picces comptables
relatives a acquisition. la cession de chaque immobilisation :

~ de mettre en place un systéme d'immatriculation des immobilisations a partir duquel
on pourra par simple lecture savoir le type d immobilisation. son heu d allectation et son

numéro d'identitication.

Ces objectils découlent du besoin exprimé par le Responsable Administratil et I'inancier de
Pentreprise. La phase d exéeution de fa mission devra couvrir un détai de quinze (13) jours

owvrables. délan décide par le RAL d un commun accord avee les prestataires.

e i i i s < A i w5
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L ceuvre humaine n’étant jamais parfaite. les ¢ventuels obstacles ¢numérés un peu plus
haut pourraient constituer un frein a la bonne exécution du plan de travail. En effet.
Iéternelle confrontation prévisions et réalisations donne licu a des écarts qu'il faudra

prendre en compte pour une meilleure exéeution de fa mission,

Un réel probleme de planification s¢ pose done aux prestataires en charge de la mission
d'inventaire des immobilisations. Le dépassement des ressources (notamment e temps)
allouées a de telles missions pose un probleme d'efficience et de performance des
prestataires surtout lorsque ceux-ci veulent se faire une réputation dans le métier (cas des
cabinets conseils). Pour refever ce challenge. les prestataires doivent chercher a concilier
« .. des exigences des clients (de plus en plus prononcées). les contraintes ¢conomiques (en
terme de cotlts. de délai et de qualité) de plus en plus sévere » (DAYAN & al. 2004 :591)
pour assurer I"optimisation du processus de réalisation. I en résulte done exigence de

faire la meilleure planification qu'il soit pour chaque mission.

Pour satistaire & cette exigence. il conviendrait de faire un diagnostic du svsteme

d'inventaire des immobilisations déja en place. Pour cela. la question suivante s impose :
i quot consiste 1analyse d une mission d'inventaire des immobilisations?

Les apports de réponse & cette question dans un contexte général nous conduiront au cas

particulier de SOLID :

- Quelle particularité revét une telle mission au sein d'une entreprise de services
informatiques ?

- Quels sont les usages de SOLID pour ¢e genre de mission

Ces questions constitueront la démarche de notre ¢tude dont le theme est : ANALYSE
D’UNE MISSION D’INVENTAIRE DES IMMOBILISATIONS : CAS DE SOLID
SA

Le vaste domaine des  immobilisations  englobe les mmmobilisations  corporelles,

incorporelles et financiéres. Notre ¢tude se limitera aux immobilisations corporelles.
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Signalons ¢galement que comme souievé dans la problématique. les obstacles essentiels
rencontres au cours dune mission dinventaire sont li¢s au facteur temps (délar court).
facteur humain (cffectif affceté a la mission) et & la fragilité de organisation de cette
mission. C7est pour ces raisons que nous mettrons dans notre ¢tude un accent particulier

sur la plani{ication d une mission dinventaire des immobilisations corporelles.

L. objectif principal qui a suscité le choix du théme est de trouver. aprés analyse. les ailles
d'une mission d’inventaire des immobthisations dans sa globalité (de la planification & la
restitution en passant par lexécution) ahin d'v apporter des solutions pour une
amélioration.

Pour ccla, il nous parait important :

» de fiabihiser les donndes déja disponibles (mises & disposition par 'enueprise) en
procédant a une veérttication de celles-ci -

~ de coordonner le travail avec Factivité de entreprise pour fe respect du délar temps et
des autres ressources limitées accordées dans le cadre de fa mission ;

»de sécuriser le trattement des données pour ¢viter un double traitement ou une perte de
celles-ci ;

» de formuler des recommandations en vue de limiter voire de supprimer les

impertections relevées pour les exercices a venir.

Chaque mission d'inventaire avant ses caractéristiques propres. 1l serait normal que le
processus d analyse lut sot propre. Néanmoins. quelle que soit la mission d inventaire. elle
doit reveétir une démarche dynamique qui doit étre « conduite avee ordre. mcthode ¢t
précision. Toute erreur en dénaturerait les résultats » (SAMBE. 2003 :214). Cest la raison

pour la quelle la mission doit etre méticuleusement planifiée.

Pour SOLHD SA @ qui dans son ¢éventail de choix de services offerts aux clients proposent
des formations ¢n informatique (Windows serveur. Windows XPoAUTOCAD. Prometric).

le renforcement de la planification des missions d inventaire permettra :

~un gain de temps pour micux se Consderer 4 ses activités ordinaires

» dene pas perturber les protessionnels en formation dans les locaux de fa SA
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»  d'éviter que les inventaires se  fassent lorsqu’elle accueille des formations

(planification dans le temps).

Pour nous. le succes d une activité dépend en grande partie de la manicre dont elle a ¢té

préparée. planihice.

Dans unc misston donnée. 1'étape de la planilication est primordiale ¢t fondamentale
d autant plus qu'celle permet de déhinir des objectifls visés par la mission ¢t la nature de
"organisation qu’elle nécessite. A travers ce théme. nous souhaitons approtondir nos
connatssances  sur la pratique de Uinventaire des immobilisations ¢t surtout  des
immobilisations corporelles. Cette ¢tude est aussi 1'occasion pour nous de maitriser la
démarche de préparation et d’exécution d’un inventaire extra comptable ¢t d explorer de

nouvelles pratiques en maticre de planification.

Ce théme traite essenticllement de Uinventaire des immobilisations corporelles. Cet ¢tat de
chose sexplique par le contexte d*évolution du monde des attaires en Afrique au sud du
Sahara ou les autres tvpes d'immobilisations (incorporelles et financicres) n'ont pas une
grande importance dans le patrimoine des entreprises. Nous souhaitons néanmoins que
cette étude apporte aux tiers qui 8"y intéresseront des indications sur la démarche a suivre

pour inventorier les autres types d immobilisations.
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PREMIERE PARTIE : CADRE THEORIQUE
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Introduction

f.e principe du « cut-oft » ou séparation des exercices nous amene a atfirmer que la vie de
Fentreprise est décomposée en exercices comptables quic selon le SYSCOA correspond a
une année civile. La ¢loture d'un exercice comptable est Foccasion de faire e point sur les
diverses activités menées par I'entreprise au cours de cet exercice. Pour cela. des travaux
d'inventaires sont entrepris. Ces travaux « ...correspondant a une obligation légale et a une
nécessité pratique » (LAZATO & al. 2002 :P149) participent d une part a la détermination
du résultat (bénéfice ou perte) et permettent d'autre part d’étre fix¢ sur la situation
patrimoniale réelle a une date précise. Linventaire extra comptable est done la base meme
des travaux dinventaire. Pour cela le maximum d eflort possible doit ¢tre fournt pour sa

préparation et son organisation.

Dans cette partic de notre €tude. nous nous proposons dexplorer un modele de
planilication d'unc mission d'inventawre physique apres avoir déerit en prime abord une
démarche d'inventaire physique. Le modele servira de balise a [Manalyse d inventaire

d'immobilisation de la société SOLID SA dans la deuxieme partie de ce travail.
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Chapitrel : Inventaire physique des immobilisations

[.7obligation faite aux cntreprises d établir les élats financiers en respectant tous les
principes comptables adoptés par le SYSCOA permet de donner une image fidele de leur
patrimoine. Crest la raison pour laquelle. avant de procéder a I'établissement de ces ¢ats la

comptabilité¢ doit procéder a un redressement par ¢ biais des travaux d inventaire.

Qu’est ce quiune immobilisation

Qu'est ce quun inventaire ?

Apres avoir répondu a ces questions. nous déerirons les activités relatives a un inventaire,

la démarche a suwivre pour celui-ci ainsi que les techniques et support d'inventaires.

1.1. Définitions

Drapres e code du commerce, « les biens destinés a servir de lagon durable constituent des
immobilisations. Ces biens ne se consomment pas par le premier usage » (MABUDLUL
2004 . 73). Le plan comptable général SYSCOA déhnit les immobilisations comme «les
¢léments corporels et incorporels destinés a servir de fagon durable a ["activit¢e de

Ientreprise » (1997 :168).

Etymologiquement le mot inventaire vient du latin juridigque « inventorium » ou du latin
classique « inventum » qui signific trouver. Il est détini comme une opération qui consiste
a ¢numdérer et a déerire « les ¢léments composant actif et [e passit d une communaute
dune succession ou de toute autre masse de biens appartenant a une socicle ou a un

mdividu » (le Robert. 1996 :719).

[article 42 de IMacte uniforme OHADA portant sur ["harmonisation des comptabilités des
entreprises. au licu de délinir Uinventaire en donne plutdt les taches qui le composent @« a

I"inventaire, il est procédé au recensement et a 1'évaluation des biens » (2006 : 1306).
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Partant des détinitions ci-dessus  énumérées nous pouvons délinir inventaire  des
immobilisations comme un état détaillé et estimatif des ¢léments non circulants de actif
d une entreprise. Crest done une activité de controle permettant de connaiure la situation
patrimoniate réelle a une date donnée et dont le but est d"ajuster la comptabilité dou sa
nature extra comptable. En somme il sTagit de ensemble des opérations extra comptables
de recensement exhaustil’ des immobilisations corporelles puis de les estimer a la valeur
d'inventaire - une valeur transcrite « dans I¢ livre d'inventaire » (ERSAL 2003 7).
L 'mventaire permet de déceler lexistence d'immobilisations non comptabilisées. la

disparition d'immobilisations qui figurent toujours dans les comptes de Uentreprise.

1.2. Activités d’inventaire

.. . . L . \ el . -
L. mventatre des immobilisations selon IMAC AUDITT «est le recensement quantitatil des

immobilisations corporelles existantes dans 'entreprise a la date de cloture ».
Lomventaire  physique  est selon de CAMPOS (2000 :11). une  estimation — apres
dénombrement des éléments du patrimoine. 1l peut done étre divisé en deux principales

activites : le recensement et la valorisation des ¢léments recenses.

1.2.1. Recensement

[Le recensement consiste « ... a identifier. localiser et compter physiquement chaque
¢lément du patrimoine. [l doit étre fait de fagon exhaustive » (Le ROBER'T 2009 @ 1012).
[Cidentification est faite sur la base d'informations obtenues aupres de entreprise
(dossiers. fichiers dimmobilisation) ou des tiers (fournisseurs. banque. clients). Le
comptage quant a lui. permet de contrdler 'exhaustivité de ces informations afin d ¢tablir
des écarts. Ces ¢carts feront 'objet d ajustements spéeitiques (régularisation des charges et
produits. des cessions d'éléments dactifs), Crest e Tiew de signaler que le recensement des
innobilisations corporelles n"a pas les mémes exigences selon e type d'immobilisation
les immeubles par exemple ne peuvent C¢tre soumis aux mémes rigueurs que les

immobilisations mobiles (ordinateurs par exemple).

1 . . . e - . . .
hitp: www imacauditnet documentation comptabilite des-diflicultes-comptables myentaire-phy sique
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1.2.2. Valorisation

. . e \ . . c N 2
La valorisation est définie a larticle 35 du systeme comptable OHADA™ comme « la

méthode d évaluation des ¢léments d actifs inscrits en comptabilit¢ ... »

[l s7agit done d'unc réévaluation de chaque ¢lément dénombré par fa détermination de sa
valeur actuclle a la date d'inventaire. Une comparaison entre cette valeur actuelle et la
valeur dorigine sera faite. Cette comparaison conduira a la constatation d une
augmentation (plus-value) ou d’un amoindrissement (moms-value). Le principe de
prudence oblige a ne prendre en compte que les moins value sous forme d amortissement
ou de provision. Signalons que la valeur d origine ne s¢ détermine pas de la méme lagon

que 'immobilisation soit acquise ou produite par Ientreprise (production immobilisée)

Pour les immobilisations  acquises. clles sont inscrites en comptabilité & leur comt
d"acquisition. 1] faut entendre par cott d acquisition Ta somme du prix d achat et des frais
accessoires (droit de douane. taxe non récupérable assise sur le prix dachat. frais de
transport. commission. assurance. frais  d'installation ¢t de montage cte.) (MABUDLUY
2004 :74). Cependant. les frais dracquisition tels que les honoraires des notaires et les
droits d’enregistrement sont considérés comme des charges a répartir sur plusieurs

exercices.

Pour les immobilisations produites par I'entreprise. la question reste délicate. De fagon
générale. elles sont comptabilisées sclon WADL (2004 :39) «au colt de production
déterminé par la somme du cott d acquisiion des maticres et fournitures consommees ¢t

des charges directes ctindirectes de production ».

I'n outre le concept de colt de production pose un probléme qui peut se résoudre par
["existence dune comptabilité de management au sein de 'entreprise.

[.¢ tableau suivant récapitule la valorisation des immobilisations a actif du bilan :

Sur fe site web www . ohada.com

A Kamy C. ADJAKOU/MPTCE /5S¢ promotion Page 11



Tableaul : Valorisation des immobilisations

T ey T T T
El¢ments du patrimoine

Immobilisations

corporelles et
incorporelles :

. L. , o . Lo 1
e Acquiscs a titre onéreux Coat d"acquisition " Valeur actuelle

o NG .
e Produites par I'entreprise Cott de production®™ Valeur actuelle

. . . ; 3 ' "
o Acquises a titre gratuit Valeur vénale Valeur actucelle

Prix d achat

Sources - CNCC (1991 :37)

(1) Prix dachat majoré des frais accessoires

(2)  Charges directes et indirectes de production du bien

(3)  Prix qui aurait ét¢ acquitt¢ dans les conditions normales du marché ou a défaut. prix
présume u un acheteur ¢ventuel aceepterait de donner dans 'état ¢t le hicu ou se trouve le

bien

1.2.3. Démarche d’inventaire

["inventaire suit une démarche qui doit &tre conduite avece ordre et méthode. La fiabilit¢ et
la crédibilité des résultats résident en grande partie de ces points. Cest pourquot 1l est
néeessaire de procéder par ¢uapes. et deux démarches axdes sur linventaire des stocks
seront évoquées: celle de la compagnie nationale des commissaires aux comptes (CNCC)
ct celle de SAMBILL. Nous proposerons apres cela une démarche unique issue de la

synthese des deux démarches ci-dessus citées.

Pour la CNCC (1991 : 30). « sept (07) grandes lignes constituent la charpente de toute

procédure dinventaire o
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- Choix d'une date ;

- Préparation des lieux de stockage (ou site) :

- ldentification et information du personnel en charge de I'inventaire :
- At des mouvements pendant la durée de 'inventaire :

- Dénombrement et saisie de inventaire -

- Centralisation et suivi des quantités -

- Procédure de séparation des exercices.
Il apparait clairement que cette démarche concerne les stocks.

SAMBL (2003 © 215) nuance cette démarche. Sclon lul. clle peut étre divisée en deux
phases : la préparation de inventaire et son exéeution @ chaque phase ¢tant subdivisée en
série dactions bien déterminées. Ainsi. dans la phase de préparation 1l faut désigner les
responsables et les personnes nécessaires a linventaire puis mettre en place les procédures

d inventaire. L exécution de Ta mission comprend quatre ¢tapes .

- ravail préparatoire

- Intervention des ¢quipes de comptage

Explottation des résultats du comptage

Controle du travatl d'inventaire.

La démarche de SAMBIL méme si elle parait avoir un développement beaucoup moins
complet que celle de Ta CNCCL appréhende micux la réalité de inventaire. Par consequent
nous nous inspirons de la forme pour proposer unc démarche dont le fond sera une

synthese des deux méthodes.

De la synthése des deux méthodes ci-dessus ¢numérées. nous allons adopter une démarche

qui consistera:

- a préparer la mission avee des scances de travail préalables avee le personnel de

["entreprise :

- faire un double recensement controlé a chaque Stape de son évolution par le chet

de mission :
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- a cxploiter le recensement pour aboutir au fichier des immobilisations et a leur

immatriculation,

Il s¢ dégage deux phases essentielles :

e Phase | : la préparation de I'inventaire

o  Phase 2 la mise en ccuvre de Uinventaire

1.2.3.1. Préparation de Pinventaire

C7est la phase la plus importante car d'elle dépendront toutes les autres phases. Llle est

I"ossature méme de la mission.

Comme mentionné plus haut. il n'existe pas une tormule prédétinic pour la réalisation
d"une mission d'inventaire du patrimoine. Il revient au chargé de mission de planifier et de
procéder a la réalisation de la mission suivant des procédures prealablement définis. La

réussite de cette phase selon GBREKPA {2006 @ 13) passe par les points suivants

e définir le cadre comptable (différents licux de stockage...) :

e choisir une date d'inventaire en concertation avee la direction de entreprise -

e amcnager 'entreprise (classement des tactures. bon de livraisons. rangement des aires
de stockage :

e informer ct former si possible le personnel d'inventaire -

e construire les ¢quipes (par paire @ un gestionnaire coupler @ un technicien ou

mgénieur).

[1 faut noter que ¢'est dans cette phase que se fait la nomination d’un responsable
d'mventaire (cabinet BDO/MBO) qui doit maitriser les procédures internes a la socicté
pour laquelle nous réalisons la mission. 1l doit tenir compte de 'existence ou non d une

fiche d entrée ¢t de sortie des immobilisations (annexes S ¢t 6).

“Nanuel dCinventaire physique du cabinet BDO MBO
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1.2.3.2. Mise en ceuvre de inventaire

C7est fa phase fa plus active de la mission. Elle commence par une prise de connaissance
préalable de certaines données : collecte et analyse du fichier des immobihisations

(SAMBI:L 2003 @ 133)

La mise en ceuvre de Pinventaire peut Ctre décomposée en cing phases (ERA Audit et

Expertise : 17)°

e Nomenclature des immobilisations @ il sTagit de Pattribution d'un code a chaque

article. 1l faut cependant noter que toutes les immobilisations sont subdivisées en

classes.

e Localisation des sites @ cette partie délimite le périmetre d'inventaire et consiste a
fournir aux ¢quipes d'mventaire une liste exhaustive de ensemble des sites a
mventorier et leur préeiser le périmetre dlintervention (licu ol se situent les
mmmobilisations a inventoricr). Ainsi le personnel aftecté a la mission saura ou se
diriger et vers qui se tourner au besoin pour avoir certaines informations atin

d avoir des données [1ables.

e Supports d'imventaire @ il sTagit du kit d'inventaire qui peut varier selon fa nature
des données a recuctllir. Les supports les plus utilisés sont : lecteur code barre. les

¢tiquettes. la fiche dinventaire manuel et le planning d’inventaire.

e Recensement : il sTopere automatiquement ct de fagon manuelle. Clest le décomple
et la constatation physique des ¢quipements qui seront mentionngds sur les fiches
d'inventaires prévus a cet effet. Cette ¢lape peut couwvrir immatriculation
(apposition des ¢tigquettes). Tout bien recenser doit porter la marque des equipes

d mventaire.

o Controle : ¢lest la vérification par le chel de mission des comptages pendant et
apres le déroulement de 'imventaire.

NManuel dimventaire des immobilisations
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Conclusion

La mise en place des différents outls. la définition de Norganisation ct la formation
d"¢quipes participent & une démarche globale de préparation de mission. ces taches
relevant de la responsabilité du chet d'inventaire. Par ailleurs. il serait plus judicicux. dans
ces taches. diintégrer Ta vision de tous les membres de la mission afin que ceux-ci sorent
informés ¢t surtout pour une meilleure pertinence de la des travaux inhérents a fa mise en

ceuvre de la mission. 1 sTagit 1a du « bottum-up »
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Chapitre 2 : PREPARATION D’UNE MISSION

I sTagit de la phase la plus délicate. De cette phase découlera fes ressources et la logistique
nccessatres a la réalisation de cette mission. La plantfication selon FAYL: (2004 :109) est
«un processus systématique de préparation et de prise de déeision permettant d ¢valuer.
pour chaque probleme important, les diverses solutions possibles ¢t leur conséquence
court moyen ct long terme ». Pour les cabinets clle constitue le stade a l'issu duquel sera
décidé le budget a allouer a la mission. Cest done la combinaison d’une coneeption
futuriste ¢manant d objectifs visés ct de la mise en wuvre des movens réels pour v
parvenir. Elle est préalable 4 toute action conduisant a Ta réalisation d objectifs. la
planification dans le cadre de notre ¢tude retlétera les movens mis en ceuvre pout Matteinte

des objectfs.
[.a préparation dans e cadre de notre ¢tude reflétera Ies movens mis ¢n ceuvre pout
[attemte des objectits. Elle couvre 3 élapes

Détinition des objectifs - 1ixécution - Mise en place du fichier des immobilisations.

2.1. Etapes de préparation de la mission

De la qualit¢ de la planification dépend le reste de Ta mission ainsi gue la pertinence et la
flabilit¢ des résultats a obtenir. Cette phase de préparation est done primordiale. Selon fa
CNCC (1992 : 48). la phasc de préparation se décompose en trois élapes : connaissance
préalable — ¢valuation des instructions d inventaire — ¢laboration du programme de travail.
Cette démarche ressemble a celle dune mission d audit. Ceet permet. sclon PIGE

(2001 :207) aux prestataires en charge de la mussion :
p g

o d'acquérir une connaissance globale de entreprise et de son environnement afin

d appréhender les risques propres a celle-ci

e d Ctablir un planning pour préciser et formaliser la nature. I"étendue et le calendrier

des travaux :

i i s i — o R
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e danalyser les donnces internes relatives a la mission afin de micux percevoir leur

flabilité.

Cette démarche bien que sohide peut Ctre améliorée. 1 nous parait plus intéressant Jdavoir
une démarche prenant en compte les cing composantes de la planitication selon ACKOLT

(2003 : 39) a savolr ;

[es fins @ détermination des objectifs et des buts ;

e les moyens : choix des méthodes et des outils pour Matteinte des objectifs :

e lesressources @ détermination. acquisition et atfectation des ressources -

e [Tapplication : conception des proeédés de prise de décision et leur organisation alin de

menet a bien le plan prévu .

e le controle : conception dune méthode danticipation et de détection des crreurs

commises dans le plan. d une méthode de prévention et de correction.
De ce qui précede. nous proposons la démarche en quatre ¢tapes qui suit

2.1.1. Définition des objectifs de la mission d’inventaire

[l sagit selon YOUSSER (2009 : 8)" de la fixation des enjeux de la mission d’inventaire,
Ce qui débute par un besoin d'information de base sur 'entreprise et ['environnement au
sein duquel elle ¢volue. Cette ¢tape permet aux prestataires de savoir ou se procurer les
informations disponibles et identitier Ies personnes qui peuvent servir de point de contact.
Le maximum d'information devra étre collecté par les prestataires. ce qui permettra une

identification des risques internes a Pentreprise pour la définition d une approche

“ Rapport de stage consulté fe 29 12 2009 sur waw.memoireontine.com
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opcrationnelle par définmition d objectits clairs ¢t précis. 11 convient ici de répondre a 3

questions

e  Que veut-on atteindre ?

e Comment INatteindre 7 (dimension des movens et ressources)
e Quand l"atteindre 7 (facteur temps)
Dans le cas despéce. le prestataire va s assurer de la fiabilitd du fichier sur lequel il

travaille. cect lui permettra de détinir ses objectifs. La check-list ¢laborée par Oumar

SAMBI: (2003 : 2072) sur la base des risques peut lui étre utile. Le prestataire identitic

e (Confusion entre charge d exploitation ¢t immobilisation :
e Maintien de Mactit des biens dont entreprise n'est plus proprictaire :
[ ]

Omisston d inscrire a acuf les nous elles acquisitions :

e Fnregistrement d une valeur erronde.

I annexe 2 résume les grandes lignes de étape

Commentaires :

La plupart des ressources néeessaires a la mission du prestataire sont obtenues aupres des
dirigeants de Pentreprise. T va s'en dire que la prise de contact avee les dirigeants de
entreprise constitue la plus importante des activités au stade de délimuon des objectifs.
Cela imphique la déhmitation de la mission. une déhmitation spatio-temporelle qui devra
donner au prestataire une idée des efforts a fournir ¢t de fagon implicite la motivation
néeessaire a la réalisation de cette mission. Cependant. il faut rappeler que pour bien
définir un objecul il faut savoir 1a ot on sc situe au présent pour micux détinir e futur

desiré. Pour cela. la collecte dlinformations s”avere done une activité clé T ellet. le
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prestataire devra demander s™il existe e registre des immobilisations ainsi que le contrat

des cessions et les regus d acquisition d immobilisation.

L analyse de Uentreprise et de son environnement. Minformation sur la mission ¢t la
motivation sont des aspects en amont de exéeution. Une fots tout cela réalisé. 1l convient
de vorr la portée de notre préparation d ol la mesure des performances. Cela implique un
¢tablissement préalable des objectifs de la mission gqui serviront de référence aux résultats

obtenus a la fin de la mission.

2.1.2. Organisation du travail

Les informations collectées permettent selon le CNCC (1992 1 30)
e de planificr les travaux d'une part dans l¢ temps en tonction de Magenda de
Pentreprise et drautre part dans I'espace en fonction de la localisation des biens

mvyentorier :

e de préparer le programme de travail en tenant compte du périmetre d'inventaire,

des controles a eftectuer et de la nature des informations a traiter ;

e dc prévoir le personnel néeessaire en adéquation avee e programme de travail.

[l sagit de planifier 'exécution proprement dite de la mission par ["¢tablissement dune

fewlle de route. Nous proposons dans le tableau qui suit un résume de cette clape.

iy
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Tableau 2 . Organisation du travail

Activités a mener ) Ressources ! Effets cscomptés f
- e e T
Ltablir la liste )1ganw1amnu des taches Pr Yrogramme de travail
‘ 1
w \
exhaustive des taches \ ‘ |
Choix du personnel ‘ Personnel qualifié | Classification des '
, ! ;
\ immobilisations ‘
|
e e e I
Déterminer la durée Temps Calendrier de a !
|
mission i
Controle a pnorl \ Procédure de controle Procédure de controle \
= . 0 o T B
Conception du fichier } Documents de wmplaw Tichier des |
| | o |
i immobilisations ‘

B

Sources : nous-mémes 4 } artir des travaus de DIALLO

Conumentaires -

Il faut rappeler avant tout que cette ¢tape de la mission incombe au chel de mission.

I faudra en premier lieu ¢numdérer ensemble des taches et activités néeessaires a la
mission. Faire la description la plus claire possible de chaque tache. y affecter le personnet
adcéquat et les ressources indispensables. Aussi. sera €tabli un chronogramme des taches.
Suite a I"¢tablissement de cet organigramme. il conviendrait d*établir un emplor du temps
mentionnant la durée nécessaire a chaque tache. Pour cela. il faut identifier les taches dont

I"achevement est préalable a Ientreprise dautres taches.

A cette ¢ape. un lableau de planification cest recommande. Crest ausst e lieu de mise en
place d un systeme périodique de communication et de civculation des données pour huiler

le mécanisme mis en place (HOUSSAM. 2009 : 19).

Fn effet ce systeme permettra au chef de mission un controle du respect des délais
temporels. le délar ¢tant un facteur clé de mesure de la qualité. Ce systeme peut regrouper
des réunions (hebdomadaires ou journaliers ou méme apres chaque tache) pour detfimr les

priorités par rapport aux réalités du terrain. Pour cela certains outils seront indispensubles.
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[.es outils servant dans Ie systeme d information ou de communication ne revétent pas un
formalisme conventionnel. 1ls seront congus selon les besoins d information et les modeles

de décision. Nous proposons ict des outtls inspires de la gestion des projets

»  Rapport d"inventaire journalier’ fiche récapitulative des taches journalieres

Ces deux documents permettent un compte rendu journalier des opérations mencées.
Stagissant d un rapport. il est rédigé par le technicien ou le gestionnaire qui est sur le
terrain. 11 fait le point des opérations et des observations faites au cours de Finventaire

(HOUSSAM. 2009 :206).

La fiche récapitulative quant a elle épargne a 'agent sur Te terrain les tracasseries d un
rapport. A la dilférence du rapport. ¢’est un document préétablit quiil taudra juste

remplir. Nous proposons ici un exemplaire.

Tablequ 3 - Fiche récapitulative

D 1& N N) iifthL z\uluu

~ - TN Ty
taches | lunps pluu Durée réelle | Observations | Etat

|

| \ J :
|
|

|
|
|
} \
|
|

— N -

Source : nous-mémes par modiiication de celle proposée par SOLID

Dans le souci de gagner du temps. 1l nous parait plus efticient que ces documents soient

congus sur support ¢lectronigue et parviennent au chet de mission par courriel.
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»~

Rapport d"avancement

Ce document permet d informer tous les acteurs de fa mission de ["état d avancement
des actions mentionnées. Clest & travers ce document gqu'ils sauront si une action est
en ocours ou achevée (HOUSSANL 2009 :28). Clest un outll dlanimation ¢t de
pilotage de la misston Stablic par le chel de mission sur la base des rapports ou Nehes

récapitulatives qui lui parviennent.

Tableau 4 = rapport d 'avancement par tache

.

]

Activité : recensement

Tache : depouillement “N° rapport

e — S — - L

Travaux réalisés depuis le précédent rapport

Problemes rencontrés depuis e dernier rapport

Décisions prises depuis e dernier rapport

{ravail a réaliser par le prochain rapport

Pourcentage d avancement de la mission

Source : JOSIET (2000 : 27)

I parait a travers ses rubriques que ce rapport dresse une synthése de 1état d avancement

des travaux et des décisions prises. 1 permet aux divers acteurs de fa mission d'¢tre au

meéme niveau dinformation.

Y

Tableau de bord

Au service du chel de mussion. ¢’est un outil rassemblant un ensemble d indicateurs
qui lui permettent de contrdler avancement de la nussion et les aléas rencontres. Cet
outil vient compléter le rapport d*avancement @ son usage n'est done pas systematique.
[.es dicateurs tels que les ¢chéances de taches. 'état dravancement gendral de la

mission. les charges de travail par intervenant peuvent v &tre mis.

i o
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f.a combinaison de tous ces outils aboutit au systeme de communication. Ci-dessous nous

présentons un modele de systeme de communication,

Tableau n®y = Exemple de sysiéme de communication

l’ldn de commumcutmn

B C Awtewr
T Mission  d’inventaire  du { Date  de | ~ Date de mise ; l[()l;l o ‘
( patrimoine de : ‘ création J:
h Destinataires 1\Bb]L\LtIdeL ﬂ ; Supp()rt | Emetteur des ¥), Dates clés de ]
” de Pinformation | &d’informatio | informations ‘| diffusion )
I'information , n ! 1 }\
© Chef  de| Informer | Rapport | Comsulants ||
mission 4 d inventaire | /) :
r‘ﬁﬂulmms T Pilower "‘TIT Rapport '\T © Chef  de _,\-\,,,\,ﬂ
‘ J controler ; d avanceme ‘1 mission Jl
f f ! ! 3

& \ | nt \ \ :
© Chel de " Piloter el L{ “Pableau de | Chet 'de% ‘
mission | contrdler bord mission ‘; ‘
(\(oﬁuﬁfs Former | Manuel | Chel 785'%’" 7 |
d inventaire mission | J\

“Chel de| informer | courriels | Chef  de| 1}
MISSION. I mission. {‘

L consultant consultant /‘

Source - JOSET (2000 : 28)

Ces plannings ct programmes doivent ¢ure formalisés dans un document a Ulimage du plan
de mission. H sera complété tout au lTong de celle-ci. Ce plan de mission comprend la
présentation de entreprise. les objectifs et la nature de la mission. le périmetre
d'inventaire. la méthode d'inventaire. les techniques dlinventaires. Ja composition des
¢quipes et diverses informations lices aux dates d'émission des rapports. des dates et fieux

d mventaires (Cabinet ERA Consctl : manuel d mventaire).
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2.1.3. Ex¢écution de la mission

Le plan de travail servira de Tewtlle de route pour la mission d'inventaire. 11 constitue la

boussole qui nous évitera de naviguer a vuc.

Tubleau n®6 : Planification de létape d exécution de la mission

| TZU\IK? s amener ] Ressources j} Résultats attendus E
— —_— - ———— ,h/_—_,’ L [RE——
I- Prise d'inventaire L. owlsthuc pour ] Fichier d inventaire ]‘

1
{ [mventaire E ;
‘ '
2- Controle permanent \ - Valorisation provisoire !
| !
| Planning d'inventaire { ‘
\ : }\ Fichier des Gearts |
-1 | ;
3- Rapprochement physico- “ Documents i ‘l
comptable l d'inventaire l\ \)
‘ i |
| |
4- Irattement des ¢earts Plan des sites ! i
| |
Dossiers des ‘J |
5- contrdle immobilisations ‘} |
\
|

l

|

| |
L e .

Sources : nous mémes a partir des travaux d”ACKOIF (2003 : 206)
Commentaires :

Loobjectif de cette ¢tape est le recensement exhaustils des immobilisations qui se tfait par
Uéquipe d'exéeution. Pour Pexéeution de fa mission. il faut mettre & la disposition de son
¢quipe toute la fogistique prévue a cet cffet ainst que toutes  les autorisations

administratiy es nécessaires. e chet de misston doit assurer la coordination des activités ¢t
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assistance des ¢quipes sur le terrain. Les procédures de contrdle sont effectives et la

décentralisation des décisions est sous une supervision active du chel de mission.

2.1.4. Suivi et évaluation

Cette ¢lape constitue un examen du travail abattu au cours de inventaire ainsi que Ie
rapprochement. Iile vise a garantir la qualité des donndées par des tests d'exhausuvité et

d existence.

LTableaw n®” - Planification de ['étape de suivi et évaluation

T o Y - T T i T TN ot T
Activités a mener { Ressources | Responsables ]‘ Résultats attendus
T O Y "'”"}" e
I- Coordination Personnel | Chet de i Fichiers
2- Analyse des qualifié mission mformatiques de la |

' résultats liste  des  biens

- Conurole de physiques

f
|
\
|
l
f
/ |
) I"exhaustivite de ‘

|

\

|

l

. . i .
Uinventaire Procédure de | Guide des

|

controle 1

J

mission

Transmission de la

|
|
]
I
|
I
Lquipe de % procedures
\
|
. mcthodologie
\

o Mise en place du

survi d mvyentaire

|

g CD-ROM des
|

donneces

|

i .. .

| d inventatre
|

S |

Source : nous mémes a partir des travaux d"ACKOK (2003 @ 26)
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Commentaires :

Le suivi de la mission commence deés la définition des objectifs. Le systeme de
communication le rend opérationnel en assurant la transmission horizontale et verticale des
informations. Le systeme de controle permet quant a fui de comparer régulicrement les

résultats obtenus avee les objectifs prévus.

Apres avorr défini les étapes de la mission d'inventaire, nous allons a présent aborder la

méthodologie de I'étude.

Il faut noter que cette partie sera a la charge du RAEF de SOLID ¢tant donné qu'il est le

chetl de Ta mission.

2.2. Misc en place du fichier des immobilisations

Cest un travail qui découlera de inventaire. plus précisément du comptage physique et
du controle de ce dernier. Une fois ce travail fait, il faudra procéder au regroupement des

différents documents relatifs a Uentrée du bien dans le patrimoine de la société (factures.

bons de commande. fiche de calcul des cotts. rapport du commissaire aux apports. )

Dans le cadre de notre ¢tude. le but ultime de notre mission sera de faire ce travail. [l

appartiendra a 'entreprise de faire ce qui lui conviendra,

Conclusion

Une mission d'inventaire demande. pour sa réalisation. une longue période de gestation au
cours de laquelle des dispositions doivent ¢tre prises pour faciliter exécution des travaux
d inventaire. Cette activite consomme beaucoup de ressources temps. Les ressources Ctant
rarcs. le temps perdu ne saurait ¢ue rattrapé. 1 est done important d”ctablir unc
programmation stricte atin d’optimiser son utilisation. Pour cela les entreprises ont
tendance a externaliser une partic de leur activite. Cecl s"accompagne d un translert de
risque vers les prestataires externes. Des situations imprévues naissent au niveau des

prestataires. Ainsi s impose une néeessité de renforcement des méthodes dFinventaires.
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Chapitre 3 : APPROCHE METHODOLOGIQUE

Au cours de sa vie toute entreprise a ¢té a un moment donné confronté au probléme de
eestion de ses immobilisations gui. e plus souvent constituent le poste le plus lourd du
patrimoine. Les ¢ventuelles raisons de ce probleme sont nombreuses - obsolescence des
biens. mauvaise maitrise de feur mouvement. absence dexpertise en la matiere ete. Pour

palier a tout cela Ta Tot fait obligation aux entreprises de procéder d un inventaire au moins

unc fots au cours de I'exercice. De cet inventaire pourra découler un fichier permettant &

Fentreprise d"améliorer la gestion de ses immobilisations.

3.1. Mode¢le d’analyse

Pour chaque ¢tape nous tdentificrons les variables et les outils d analvse.

3.1.1. Etape 1 : définition des objectifs

Elle dépend du degré d'exposition aux risques. Dans optique d avoir une idée la plus
nette possible, nous devons identifier I'état de existant ¢'est-a-dire les nisques lids aux
immobilisations. De par leur nature. les immobilisations sont survetllées et comportent
moins de risques de fraudes que les autres ¢léments de Uactils Néanmoins. clles
n"¢chappent pas aux nsques opérationnels comme enregistrement de certaines charges
d'exploitation en immobilisation. Le recensement des risques imphque une combinaison
de plusicurs techniques telles que analyse documentaire. les entretiens. la check-liste ou
questionnaires couvrant les domaines a risques. Les trots technigques que nous venons

d énumérer seront combindes.

3.1.2. Etape 2 : Organisation de la mission

La préparation d une mission d'inventaire fait appel a des ressources disponibles (temps.
personnel. ¢quipements. budget pour les cabinets). la planification des ressources
« personnel et temps ». La disponibilité du personnel qualilié est souvent la plus grande
contrainte de la planiiication. N cela il faut gjouter la ressource temps pour que fa mission

dimventaire n'entrave pas Pactivid normale de Pentreprise. Toute Ta planification sera

il
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donc orientée non seulement sur la disponibilité du personnel composant 1'équipe mais
ausst sur la période tavorable a 'entreprise et a ses agents. Pour analyser ces variables.

nous utiliscront I'analvse documentaire. 'obscrvation ¢t entretien.

3.1.3. Etape 3 : Mise en place du fichier et immatriculation

Cetle Ctape est composce déléments intégrés a toutes les dtapes. Il sagit du systeme de
décision de controle et diinformation. Ce « trio » forme le systeme de management de la
mission. L observation. 1analyse documentaire et les entretiens scront les outils que nous

utiliseront pour apprécier les résultats de ce systeme.

Signalons qu'un contrdle devra s opéré entre Ies deux dernicres ¢tapes. Relevant du ressort

du RALF . nous n"allons pas I'insérer dans notre éude.

Pour la figure qui suit nous présentons e plan schématique du modele d analvse.
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Figure 1 Modéle d analyse de planification d'une mission d'inveniaire

ZW ~ ETAPES | ACTIVITES | TECHNIQUES |

S S -

ENTREPRISE ET SON

ENTRETIENS ET
OBSERVATION

T PRISEDE,T f ENVIRONNEMENT
CONNAISSANCE 1 OBJECTIFS DI LA

MISSION

ANALYSE
DOCUMENTAIRE

VERIFICATION DIt
LTEXISTANT

Y

RECENSENMENT
PHYSIQUI:

MISE EN
EUVREDE | <

L’IVENTAIRE

CONTROLL DU ANALYSE ‘
RECENSEMIENT DOCUMENTAIRE

MISE EN PLACE -
DU FICHIER

ELABORATION DU
FICTHER

A-D PO 1

IMMATRICULATION DES
IMMOBILISSATIONS

MANALYSE DOCUMENTAIRE ET OBSERVATION

Source : nous-mémes

I faut préciser quia issue de processus une série de recommandations sera faite pour

amdétiorer les conditions de déroulement des missions a ventr.,
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3.2. Activités essentielles a mener

[1's"agit notamment des diverses techniques de collecte des données.

L2lle rassemble des procédures mises en ceuvre pour collecter toutes les informations et la
documentation nécessaire & la réalisation de la mission. Notre méthodologie comprend

Fentretien individuel. observation et la recherche documentaire.
3.2.1. Entretiens

Nous avons interviewé a SOLID SA e Responsable Administratifs et inancier pour
identifier la pertinence de Ja planification ainsi que leur point de vue la-dessus. Nous avons
aussi cu des entretiens avee le Directeur Général. le coursier qui constate (méme si cela ne
releve pas de ses fonctions) Ta plupart des déplacements de certaines immobilisations. Ces

entretiens nous ont permis de savoir attente que chacun d’eux avait de cette mission,

3.2.2. Observation

Cette technique. au cours de la mission. nous permettra de déceler les pratiques peu
reccommandables ecn maticre de gestion  des  immobilisations. Llle nous  permettra
dhidentifier les risques d errcurs surtout lors de la phase de recensement @ déplacement de

certains équipements. ¢quipements hors services ou pas cncore en service. ..

3.2.3. Analyse documentaire

[le consiste a examiner tous les documents relatils a notre mission. que ces documents
sofent de nature internes ou externes. e rapprochement des documents en notre possession
avee les identifications des immobilisations  (recensement  physique) nous aidera

comprendre les ¢earts Sventuels gue nous aurions remarques.

s
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Conclusion

Le principal objectit de la mission sera de doter Tentreprise d'un fichier  des
immobilisations lequel sera préalable a Uimmatriculation  de ces derni¢res. Ainsi

Ientreprise améhiorera sa gestion des immobilisations.

[.a tache s"annonce cependant difticile dans la mesure ou 'implication de tous les acteurs

de I'entreprise. pas toujours disponibles, savere néeessaire.
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DEUXIEME PARTIE : CADRE PRATIQULE
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Introduction

Apres avolr © épluché ™ les caractéristiques que revét une bonne mission d inventaire des
immobilisations. nous nous ¢vertucrons dans cette deuxi¢me partie de notre travail a
analvser les forces et faiblesses de notre mission au sein de la SA SOLID. Nous décrirons
la mission en elle-méme dans un premicr chapitre ot ferons analyse afin de proposer des
recommandations dans un sccond.

Cette deuxiéme partie sera pour nous 'occasion dopérer un rapprochement entre notre

mission et les regles et bonnes pratiques.

A. Kamy C. ADJAKOU/MPTC

F/5eme promotion Page 34



CHAPITRE 4 : PRESENTATION DE SOLID S.A.

La description dune structure est un préalable a celle des activités qui v sont mences. Nous
allons done nous  consacrer dans un premier temps a la présentation de SOLID SAL I
stagira d une presentation juridique de la société avant de nous intéresser a ses aetivitds et

ason organisation interne.
Dans un sccond temps nous allons exposer les pratiques de 1a S.A. quant a inventaire des
immobilisations. Ainst donce e décor sera planté pour analvse de la mission qui sera

"objet du prochain chapitre.

4.1. Cadre juridique de SOLID

SOLID SA comme 'indique son nom (Solution lnformatique Durabley est une société de
service mtormatique. Socicté anonvime au capital de cent nmilhons (100 000 000y de franes
CEAL elle est détenue a 80%0 par des sénégalais. Inscrit au registre du commerce ¢t du
credit mobilier (RCCM) sous Ie numéro SN'DK 2005 B 18 124, Elle a son sicge au . ¢ité
comico3 sur la VDN, L:lle est immatriculée au NINEA (Numéro d'ldentification Nathonale

des Entreprises et Association) sous te numéro 254 805 82R3.

4.1.1. Activités

l.e premier volet. surnommé Ventes. consiste en la vente de serveurs. Ces demiers.
semblables. a des unités centrales de PCLsont en lait des ordinateurs connectés a un reseau
pour ainst fournir aux utilisateurs des fichiers. des logiciels communs. pour ne citer que
ceux-1a. Par exemple. dans le cas d une institution bancaire. le serveur met a la disposition
des emplovés les dossiers des clients. les logiciels comme Delta Bank ou les fichiers en
rapport aux départements comme la monétique. Cependant. il ne faut en aucun cas
considérer SOLID comme un magasin de matériel informatique car ses produtts ne se

limitent (u aux serveurs.

[¢ sccond volet, Serviees. est e plus important car il est Ta base méme de Ta notoricte de

SOLID. Fn etiet. Penteeprise aune grande renommdée griace aux excellents serviees qu elle
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fournit. Ainsi. ce « Gold Certified Partner » de Microsoft. fa célebre firme de Bill GATES.
propose aux entreprises de la place des solutions dignes d assurer le bon fonctionnement,
efficacité et la pérennité de leurs systemes informatique. Ces clients peuvent ¢galement
attendre de leur fournisseur (SOLID)Y une arde dans le cadre de la réalisation d un projet ¢n

procurant un capital humain expert en la maticre.

En plus de services ci-dessus. SOLID a ¢ealement un département Sécurit¢ dans ce
deuxieme volet de serviees. Ce département a pour but d"assurer a séeurité des systemes
informatiques des clients par 'instauration de stratégies et de politiques cfficaces de méme
que des ¢léments comme les pare-feux. fes antivirus. les serveurs mandataires ou proxies.

anti-phishing et autres anti-spywares dans le cadre d un systeme informatique sar.

Comment SOLID peut-il garantir des services d une qualité parcille 7 Itant en partenariat

sclon e Dirceteur Geénéral avee une « des plus grandes firmes » - dans le domaine de
"informatique au niveau mondial. ce premier du classement ofticiel des Partenaires de
Microsolt au Sénégal et dans la sous végion a tuit preuve d'une maitrise reconnue par

MICROSOT dans  plusicurs domaines d expertise. En ceffet. ¢lest grace aux grands

concepts suivants que SOLID a pu se démarquer :

e lc¢ Networking Infrastructure Solutions (Infrastructure en Réseau) permet la
création et la régie des réseaux informatique des entreprises de la place :

¢ e Data Management Solutions (Gestion de Données) met a la disposition des
clients des serveurs tels que le SQL. et des solutions autour du « business
mtetligent ». tous deux ¢tant des nouveautés de Microsolt

e I"Advanced Infrastructure Solutions (Svstémes Informatique) a pour but de
stmplitier la complexitd de certaines infrastructures réseau des clients

e Je Licensing Solutions (Licence) met Maccent sur la distribution de licences
Microsolt sur mesure done approprices a chague type d entreprise :

L]

MInformation Worker Solutions ¢ Fravail Collaboratil) assure la productivité des
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chients en appliquant des solutions pronant la communication :

e lc Microsolt Dynanmics Navision ou Nav (Solutions d Entreprise) garantit ce quon
nomme en anglais un « overview » de entreprise comprenant les activités. la

relation avec la clientele, les informations ¢t les Ninances.

Microsoft a ainsi reconnu Fexpertise de SOLID a travers ces domaines. ce qui. par la suite.
lur a valu le utre de « Gold Certified Partner » au niveau de la furme. Ce statut de
partenatre exclusit comporte plusicurs avantages favorables au développement de SOLID
qui. aujourd hui. a pour ambition la conquéte de 'Afrigue. Cela est db au fait que
Microsolt appuic ses partenaires en leur tournissant des outils, des solutions et des
ressources pour satistaire ta demande de la clientele. Ainsi, SOLID peut optimiser ses
résultats sur le marché. & maintenir le statut de premier dans le classement ofticiel des
Partenaires. Cela. la S.AL s’en sert comme argument marketing avec comme slogan

« Nhcrosofl nous fait confiance. pourquoi pas vous ? »

Ce partenariat a done une influence positive sur la relation que SOLID entretient avec ses
clients car, ¢tant associ¢ & Microsoft. Pentreprise a aceds aux packs produits et peut les
proposer a sa clientele. Lin résumé. le volet Services est le plus important non sculement
parce qu'il fournit des produits ctlicaces et rentables mais également parce quil a permis a
SOLID d"étre reconnu par Microsott comme Gold Certitied Partner. reconnaissance ui
par la aide Ventreprise a améhiorer son statut. méme si elle a atteint le niveau d”engagement

le plus haut au scin des nombreux partenaires de la {irme.

Le troisiéme volet, Formation. est en quelque sorte une conséquence de la réussite de
SOLID. Grace a son interaction avee Microsoll et ses propres activités, SOLID a pu mettre
au service du public des formations au domaine complexe de Minformatique. CUest ainst
gu'elle offre diverses formations teles que celles en rapport avee la sceuritd. la
productivité individuelle. fe Webo ete. De méme guavee la plupart des domaines
drexpertise ¢ités dans le volet Services. 1 v a ¢galement des Lormations permettant aux
personnes  avant  tait confiance aux  solutions Microsott  d acquéntr une  mettleure
compréhiension ¢t une meilleure utifisation de ces services a travers  Pévaluation des

compétences. la préparation aux ¢preuves de certifications Microsoft. pour ne citer que
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ceux-la. Enfin, SOLID garantit un suivi des personnes ct des entreprises formées grice aux
« mises a jour » qu'elle effectue de méme qu aux formations lides au progres des carricres

et des compétences.

Cette activité a permis @ SOLID d'avolr acees a un autre domaine d'expertise de
Microsoft @ le Learning Solutions (Formation). Ce dernier est ['un des domaines les plus
significatifs chez SOLID car sa parfaite maitrise par U'entreprise est le fondement méme de
la celébrit¢ de SOLID chez Microsoft. in dautres termes. les compétences dont cette
soci¢te anonvme a fait preuve au niveau de ce domaine ont amclioré sa renommee au sein
de Microsolt. La c¢élebre firme a placé des espoirs en SOLID de méme que d autres
entreprises mondiales. Ainsi. Solution Informatique Durable est également associ¢ a Cisco

Systems, Pearson Vue et [lewlett Packard. plus communément appelé HP.

Aujourd hui. la société tait aussi-dans audit informatique avec comme principaux clients

la Banque de ['Habitat du Sénégal (BHS) et la Banque Régionale des Marches (BRM .

4.1.2. Organisation

4.1.2.1. Organisation générale de la structure

SOLID SA créée le 02 février 2005 est une entreprise denviron une dizaie de personnes
comme [atteste son organipramme (¢, annexce n4). Litant donné quielle dispense des
formations pour des professionnels. elle a souvent recours & du personnel extérieur afin de
micux satistaire la demande de sa clientele qui est composée en majorité dentreprises et

organismes internationaus.

Rappelons que SOLID a été créée en s'appuyant sur la douzaine dexperience et
dexpertise de ses membres fondatewrs. Crest en effet apres de nombreuses expériences au
Séncgal. en Lurope et en Amérique du Nord qu'ils se sont lancé un défi. un pari. celur de

batir la société de services informatique au Sénégal.
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SOLID est une équipe avee une movenne ddage de trente cing (35) ans. résolument
oricntée vers la satisfaction de la clientele. Le concept « le client est Roi » v est une
doctrine encrée dans la stratégie de entreprise et que chague membre s™est appropric.
e personnel de SOLID comprend des ingénicurs et consultants qui ont entre huit (08) ct
seize (16) années dexpérience professionnelle avérée ¢t d'expertise  technologique
confirmée par la clientele de la place (APIX. T1GO...). Ceci s'explique par le fait que
["entreprise s'est dotée dlingénieurs polvvalents. certifiés sur les technologies de pointe du
march¢. On dénombrer parmi ce personnel

o trois (03) MCT (Microsolt Certified Trainer) -

e deux (02) MCSI: (Microsoft Certitied System lingineers):

o« un (0 MCDBA (Microsoft Certified Data Base Administrators):

e deux (02) CONA (Cisco Certified Network Associate):

e deux (02) MCDN (Microsoft Certified Dynamics Navision):

o un (01) MCP (Microsolft Certitied Professional).

SOLID SA ¢st doté selon les propos de son DG « dun jeune personnel dyvnamigue ct

ambiticux ».

4.1.2.2. Organisation du Service Administratif ¢t financier

Comme mentionné plus haut dans ce chapitre. SOLID SCAL est une sociclé de serviees
informatiques. Dans le seul but de satisfaire sa clientéle un accent trop poussé a ¢1¢ mis sur
ce volet au détriment des autres volets de Ientreprise. Le volet administratil” et [inancier

Ny apas échappé.
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LLe service administratif’ et financier ne compte qu un seul membre la personne de son
responsable. directement rattaché a la direction générale ¢t avant le coursier sous ses
ordres. 1l est chargé :

o d"¢lablir les factures :

o dc gérer la comptabilit¢ chient (suivi et recouvrement) :

e de gérer la comptabilité fournisseur (suivi et reglement) .

o de passer les commandes pour les achats de la société :

o de gérer les commandes au niveau des ventes

o d'Clablir les ¢tats de rapprochement bancaire -

e de déclarer et de liquider la TV A (taxe sur la valeur ajoutée) :

e d'opcrer les VRS (versements des retenues ala source) :

o de planifier et dorganiser les formations demandcées parla clientele :

e dc vérifier toutes fes dépenses de la caisse opérée par Iassistante de direction.
Outre ces taches. 11 gere le volet communication ¢t celui juridique de entreprise. ¢t assure
diverses tiaches de support en ce qui concerne fa bonne marche de la structure (réservation
d'hotels et de billets pour les moyens de transport pour les agents en mission hors de Dakar

et du Sénégal). La gestion des immobilisations Tul incombe ¢galement.

4.1.3. Perspectives

SOLID est une société anonyime dont le but principal réside dans le progres informatigue
de méme que la pérennité de celui-cic Clest amst que grdace aux serviees quil lourmt aux

formations qu’il propose. 4 ses partenariats avee les plus grandes firmes de solutions

bigtoiepespinpaiites v e AR - . e
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mformatiques comme Microsoft ¢t Cisco Systems et avee son équipe expérimentée.
plusieurs entrepriscs lui ont conlié¢ leur département intformatique. Parmi ces dernicres se
trouvent Fopérateur mobile TIGO. les institutions bancaires PAMECAS ¢t la BRM
(Banque Régionale de Marchés). la compagnie aéricnne Air Sénégal International. la
compagnie dassurances AMSA assurances. le Port Autonome de Dukar. Ta compagnie de

distribution d"eau SDE. pour ne citer que ceux-1a,

4.2. Démarche d’inventaire des immobilisations a SOLID S.A.

[."unc responsabilité qui incombe au Responsable Administratif et [inancier de SOLID est
la gestion des immobilisations de la socié¢té. 5t comme la nature de notre mission nous
mmpose de prendre connaissance avee les pratiques de entité en la matiére. nous nous
sommes particulicrement intéressés a la tagon dont s opéraient les inventaires avant notre

Miss1on.

4.2.1. Procédure d’inventaire a SOLID

Jeune entreprise ayant vu le jour en 2006. SOLID ne s'est pas tout de suite doté d une
importante tlotte d"immobilisations corporclles. 1. entreprise a procéde a ses acquisitions
en immobilisations au il du temps ¢t en corrélation avece la progression de son volume

dactivité. Ainsi donc. aucun inventaire n'a été exéeuté avant notre mission.

Selon les propos recuetllis au cours de notre entretien avec le Responsable Administratf et
Financier. il n'y avait pas licu de faire un mventaire proprement dit des immobilisations.

Se pose done la question de savoir comment se laisaient les ¢tats fimanciers auparavant.

Apres vérification de la conformité par rapport aux bons commandes. clles sont
comptabilisées des leur arrivée au sein de fa société dans les comptes de la« classe 20

(annexes 7). et sont directement allectées au nmiveau des dilférents burcaux.,

La gestion de ses immobilisations se laisait par e biais d'un dossier qui contenatt une

copic des factures dacquisition. Sur le classeur qui contenait ces copies. on pouvait hire la
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mention « SOLID Immobilisations corporelles ». Des plans d”amortissement sur Microsoft

Lxeel pour chacune d elles.

LLe seul mventaire qui a ¢té effectud avant notre arrivée au sein de la soci¢td se résume au
recensement machevé de la mission qui nous a précédés ¢t dont nous avons hénté des
résultats. [T aurait ¢té fait par le Responsable Administratif et Financier avee aide d'un
stagiaire en marketing au sein de SOLID.,

lnabsence de procédure. il lallait improviser pour réaliser la mission.

4.2.2. Déroulement de la mission

Pour faire I'inventaire des immobilisations corporelles de SOLID SAL nous avons adopté
une démarche en cing élapes proposée au Responsable Administratil et Financier qui a
approuve @ prise de connaissance de existant et analvse des donndes. ¢tablissement du

plan d’exceution. bilan. restitutions.

4.2.2.1. Prise de connaissance et analyse des données

Cette ¢tape marque le début de la mission. Nous nous sommes essentiellement basés sur la
technigque de Pentretien pour recuetllir des informations afin de compléter les hichiers qui
ont ¢t¢ mis a notre disposition par le Responsable Administratit ¢t Financier. Ces
interviews ont ¢té réalisées aupres de tous les services de la société avec pour but essenticel
["¢laboration d'un plan de travail et surtout la mise sur pieds d un calendrier de commun
accord avec le personnel de la sociéte,

L analvse de toutes les informations recueillies nous a permis

= de constater une absence d immatriculation des immobilisations :

= de remarquer que Tes dossiers et fichiers d immobihisation ne sont pas a jours :

= dhdentifier fe champ d action de Ta mission :
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-

d"établir les limites géographiques de la mission :

= de faire un rapprochement d'une part entre les propos recueillis lors des entretiens

Fextrait du journal des immobilisations. d autre part entre Ies fichiers et dossiers en notre

possession.

Uine fois tous ces travaux effectués. il ne nous reste qu'a ¢tabhir un calendrier d'exéeution

de lamission. Il faut signaler qu avant notre mission une autre mission nous a précédé dont

les résultats devront &tre pris en compte. [I faut aussi souligner que notre principal

mterlocuteur a ¢ le Responsable Administratif ¢t Financier. Cest en effet a son niveau

que "essentiel des informations a ¢té recuetllie.

4.2.2.2. De la définition des objectifs a I’établissement du calendrier

d’exécution

Cect a néeessité une séance de travatl avec le Responsable Admimistratit et Financier. Au

cours de cette séance. nous avons eu a exposer les résultats issus des travaux préeédents au

Responsable Administratf et Financier. 1 s agitentre autre de

»

De Minexistence d un systeme de codification des immobilisations

A la question du pourquoil de cette inexistence. le Responsable Administrauf et
Financier a répondu @ « nous sommes une jeune ¢t petite entreprise qui n'avais pas
beaucoup d'immobilisations. . inventaire se faisait done par décompte physique dans
un premier temps ensuite un rapprochement se o faisait par rapport aux  lactures
dracquisition sur la base desquelles ¢taient ¢tablis les plans d amortissement ». 1l nous a
fant ¢galement comprendre que la présente mission serait I'occasion de doter Fentreprise
d'un systeme d'immatriculation des immobihsations qui prendrait en compte la nature
de Uimmobilisation et l¢ hieu dratfectation. I a ausst émis le souhait que

I"immatriculation soit en format alphanumdérique.
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r Ducaraciere incomplet des factures d acquisition

Cette situation trouve sa cause dans le fait que la fonction administrative et {inancicre
soit rel¢guée au second plan au sein de la société. Seule une analyse poussée au cours
du déroulement de la mission pouvait nous aider a clarifier ¢t a corriger cela. Une fois
ces ¢léments identitics. il nous fallait ¢tablir un calendrier d'inventaire sous la direction

du Responsable Administratif et FFinancier,

A Tissue de cette séance de travail. 1l a ¢té retenu que 3 semaines soit 15 jours
ouvrables scraient sullisantes pour réahiser toute la mission. Le tableau qui sult résume

le détail de la gestion du temps de notre nussion.

Tubleau 8 : Planning de la mission

\[N°rlorl41~rsr ‘ Taches
|
1

I3 [nventaire des burcaux D
|

K %Tuwlﬁd( entaire des salles de formation S - |
79 -171 tablissement des fichicrs &’ immobilisation et mise a IOLH du dossicr des factures :
‘ T 7 Nj‘ilﬁlaibﬁs%mml dur Sy stéme de codification et 1)rq><11f111()11 des LllL[ULllL\ 7 1‘
-1 lTlllll¢{UTui[di[)l] des immobilisations ) }
R ﬂl [laboration ct proposition du rapport 3
ER ‘ “Restitution et finalisation du 1app()11 RV ' Wﬂl
Tli\ o Dcpot du rapport ¢t fin de mission J

Source : nous-mémes (en concertation avece le RALF de SOLLID)

Par ailleurs face au probicme dabsence d'immatriculation des immobilisations. il nous a
¢¢ demandé  de concevoir un o osysieme  dlimmatriculation permettant didenttier

[immobilisation concernce. le local auque

e a St attectée. Lelles sont les attentes du

RALU par rapport au travail qui nous a ¢té contic.
Sclon les propos du RAL. nous devrions a Iissue de la mission. « doter SOLID SA d'un

svsteme  dlimmatriculation  des  immobilisations.  metire & jour  le o fichier  des
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immobilisations, reconstituer les  dossiers  relatifs  aux  factures  d acquisition  des

immobilisations et entin procéder & I'tmmatriculation des immobilisations ».

4.2.2.3. Exécution de la mission

Une fois les objectifs de fa mission définis et validés. le calendrier d'exéeution établi

¢

comptage physique des immobilisations peut démarrer.

4.2.2.3.1. Recensement

Munis des fiches de renscignements. nous descendons sur les sites pour opérer un
comptage physique des immobilisations. 11 faut remarquer que nous avons procédd o une
ré¢partition des fiches de recensement par burcau @ une {iche n'¢tant jamais utilisée pour
deux burcaux. Crest ausst oceasion pour nous de véritier le travail opéré par la mission
qui nous a précedes et dont e travail s™¢tait juste limité au recensement physique des
mmobilisations corporelles. Nous avions cependant cu d”énormes difficultés arespecter le

calendrier.

En effet. prévu pour ne durer que du jour 1 au jour 3. le recensement dans les burcaux a
largement dépassé ce délai a cause de 'indisponibilité des utihsateurs de burcaux.
v Le DG souvent en formation ou en rendez- vous. il luia fallu sacrilier une de ses

pauses déjeuner pour nous permettre de réahser notre travail.

l.¢ Dirccteur commercial souvent en déplacement pour ratsons d allaires. 1l nous a

St1¢ aussi dilticile de réaliser le recensement dans son burcau.

v 1l nous a aussi fallu guctter Le Directeur des services pour réaliser 'imventaire dans

son burcau car les multiples formations quil assure [e rendent tres mobile,

Lindisponibilité du RAL ¢tait hiée au fait que les examens de certilication

MICROSOFT se déroulent dans son burcau. Par consequent. il fallatt faire attention
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B

a nc pas déranger les candidats. Lmventaire s'est fait a ce niveau de fagon

s¢quentielle.

l.e recensement dans les salles de formation a ausst posé de problemes. la
difficulté était de deux ordres. D abord la période de notre mission a comeidé avee
une periode ou la soci¢té enchaimait les formations. Les salles ¢tant done occupées.
Tacces ¢tait difficile. Ensuite. la mobihité des ordinateurs selon les effectifs de la

formation rendait la localisation des immobilisations ditTiciles.

Au total 1l nous a fallu douze (12) jours pour arriver a recenser toutes les immobilisations

de la société. Une 1ois e recensement eflectué. il nous lallait taire le bilan.

4.2.2.3.2. Exploitation des données du recensement

lei 1l nous fallait analyser les données du recensement. mettie en place un systeme
d immatriculation répondant aux doléances exprimdes par le RAL ¢t procéder a 1'élaboration

des ¢tuquettes atin de les apposer sur les immobilisations.

Nous avons procédé dans un premier temps a un rapprochement entre notre travail et le
rceensement non exhaustif de la mission qui nous a précédées et dont les résultats sont jugds

exacts par le RAL. Un deuxieme travail consistera a voir la conformité de notre recensement

avee le dossier des factures.

De ces deux travaux nous avons pu constater que :

v' certaines immobilisations nont pas de factures classées dans le dossier 2l s agit sefon
e RAE d une omission. Nous avons du chercher au niveau des archives pour sortir ces
factures. en faire une copic et fes classer.

v' certaines immobilisations n'ont de traces que sur 2 des 3 documents en notre
possession : nous avons déeelé dans 'une des salles de formation un vidéo projecteur
qu on n'a pas retrouveé. Les indications du RAEF ¢t du DG nous ont permis de constater

quitl a ¢té volé. Iy aaussi le cas de deux disques durs externes qui figuratent dans fes
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fichiers de la mission. dont nous avions les {actures mais qui n’apparaissaient pas au
niveau de notre recensement. LLa encore il a fallu quion se rapproche de Massistante de

direction ¢t du RAL pour savoir que ces disques durs ont ¢té revendus au DG.

4.2.2.3.3. De la mise en place du systeme a Pimmatriculation

Les doléances de la RALF ¢tant que 'immatriculation devrait prendre en compte le lieu
d affectation de I'immobilisation ainst que son identitication. il nous tallait penser a quel

style adopter.

Pour le volet identification. nous avons su trouver la solution en nous référant a la marque
¢t au nom des immobilisations. Pour les ordinateurs de marque AMD (ordinateurs clones
dans Te jargon du personncel de SOLID). on a pris « ord AMD » ¢t pour les onduleurs de

marque APC.on apris « ond APC ».

[.e second volet étant licu d affectation. nous avons pensé au plan des locaux de la société.
SOLID SA est une entreprise dont le sicge est entre les deux appartements du deuxieme
¢tage de la villa n®4 de fa cit¢ COMICO 3. Les appartements sont déja numerotés 5 ¢t 6.
Suivant notre observation au cours de notre séjour. nous avons pu dégager un plan des

licux. Selon "usage qu’en a fait la société nous avons obtenu la tigure numero 2.
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Figure 22 Plan du siege de SOLID

Dir. générale

Dir. service

Dir. Adm & Fin

Torlette

Dir. Commur.

I
. Totlette |
Archive des

fournitures Debarra

APPO APP >
. . -
coulowr ‘ couloir Burcau
N — .
S  — Développeur
Sccerétariat 1

o 1 Salle de formation BIKO

Salle de formation DISOO

Source : nous-memes (a partir de observation des locaux de SOLID)
[égende
o Porte
APP : Appartement

EE} - Liscalier

Sutvant ce plan nous avons pu baptiser les salles comme I'indique le tableau qui suit

A Kamy C. ADIAKOU/MPTCE/5em promotion

 Page 18



Luableauw Y - Désignation des bureaux

rBureau

Désignation

Coulotr appt 6

Dir. Geénérale

Dir Adm & Fin | $6-2
Sccrélia?iral o \7)”» -

SEDISOO
Couloirappt 5

Dir. Service

Dir. Commere. | $3-2
Bureau Dévelop 1 85-3
SEBIKO 0 lssa T

J

Source - Nous mémes

AInst nous avons pu avoir un systeme d'immatriculation qui peut se lire comme sulit :

«désignation de 'immobilisation /n® de burcau ' n® de 'immobilisation ».

In somme. la premicre partic de immatriculation indiguera le fieu daftfectation de
I"immobilisation. la deuxieme sa désignation ¢t la troisi¢éme son numcero sclon ordre
chronologique de la date d acquisition de ce genre ou selon les tactures. Nous avons pu

apres cela ¢lablir un récapitulatif par bureau. Le tableau qui suit résume celut du DG.
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Tableau 10 - Récapitulatif du bureau di DG

" Immobilisations SOLID T GallesSed
Digations P06 DAcuike Mot
Décoration « A, SOW » 'Wﬂ 3000 :1 a ‘\‘ 210306 ‘ Déco S6-1/003 ‘
Fautewll T‘”‘UU 00106 | aw S6-100s & 006
lnsemble bureau \4”67 Tl 1001 f()’('{'f NburSo- 1003 T
Spht« KELON » | 200000 j b2 )/06/06 | CHm/S6-1/ )()’3’”"’” T
Faweuil - 7”7757576(' 000106 T FawS6-17003 )
| Ordinateur « [P 2V 6000 » | 900000 } L odoiwe | ordSe-1003
DN(J:GL“ ST 1200000 ]T 7 ’ (7363/()77 ‘ DAw'S6- 1/0()77‘ ‘“T;

REE 4 V'

Source : Nous mémes

Une fots le systeme ¢laboré et approuve par Ie RAI 1l ne reste plus qu'a ¢tablir les ¢tiquettes

pour I'immatriculation des immobilisations.

Une fois le systeme adopté. il ne reste plus qu'a ¢tablir les ¢tiquettes et a les apposer sur les
immobilisations. Mais dans cette tache, nous nous sommes heurtés d deux obstacles majeurs
la difficulté a trouver des étiquettes approprices pour effectuer le travail et Nacees difficile des

burcaux ¢t des salles de formations.

Intialement prévue pour durer deux jours. cetle phase nous a pris trois semaines. Pour cause.
une formation a é¢ délocalisée en ville plus précisément a hotel « CROIX DU SUD » et
donc 1l y a cu un déplacement des ordinateurs des salles de formation vers [e licu de
formation. Le déplacement a ¢té décidé en raison des défestages de la période conjuguds a une
panne du groupe ¢lectrogene de la société. Dix (10) jours nous aurons €L¢ néeessalres pour

celle tache,
1.2.2.3.4. Restitution

e a ¢té la phase la plus courte ¢t a duré méme moins que ce qui a e prévu. La proposition

proces verbal au lieu du rapport a ¢té ¢laborée par fe RAFE ¢t approuve aussitor par les cquipes
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de la mission. Une vérification du fichier des immobilisations ¢t du dossier des factures
dacquisition transmis a été opérée par le RAI qui a promis procéder aux corrections

comptables nécessaires.

Conclusion

SOLID est unce entreprise ambitieuse et qui s est donné les moyens néeessaires a la réalisation
de cette ambition. Malheurcusement la jeunce entreprise semble délaisser certams aspects

pourtant indispensable a4 sa bonne marche.

Ce chapitre nous a permis de micux comprendre les raisons qui ont motivé notre mission
amnsi que les attentes souhaité par le RAL. Ces attentes sont les objectifs elés qui régissent la
mission. Cependant de petites insuttisances pourraient dans fe tutur séricusement handicaper
la progression de entreprise st des maintenant elle ne les identific pas afin de prévoir des

mesures adéquates pour v pallier.
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Chapitre 5 : ANALYSE DE NOTRE MISSION

Dans la premicre partic de notre ¢tude. nous avons dressé les balises néeessaires au
déroulement de notre ¢tude. [ convient done de faire un rapprochement afin d analyser les
divers aspects de notre mission a SOLID. Ce chapite permettra done de dégager Ies
enseignements & tirer pour de meilleures missions a venir. tant pour SOLID que pour nous

meme.

[I's"agit pour nous d analyser en premier licu la mission dans son int¢gralité et ensuite son

impact sur les réalisations qui en découlent.

S.1. Analvse des étapes

5.1.1. Prise de connaissance et analyse des données

Dans notre mission nous avons c¢u - a utiliser plusicurs  techniques  de collecte
d'informations dont 1'entretien. Cependant nous n'avons procédd qua des entretiens
mdividuels qui se sont limités & quelques membres du personnel. [utilisation de cette
technique aurait ¢t¢ plus pertinente st elle avait &té appliquée a tous le personnel chaque
membre ¢tant pris individucllement. Par ailleurs des réunions d mformation et de synthese
pour 'ensemble du personnel auratent abouti a 1'¢laboration participative d'un calendrier
consensucl ¢t non un calendrier congu avece Je RAIF ¢t communiquer aux reste du

personnel.

D autres techniques comme celles des questionnaires auraient pu compldéter celle que nous

avons utilisée pour une meilleure pertinence des informations recuetllies.

L observation aurait pu étre micux [aite st nous avions pris la peine de séjourner un peu
plus dans entreprise avant le démarrage de la mission : en voulant réduire le facteur

lemps nous navons pas prix le temps de micux observer.

L analyse documentaire a ¢é une des techniques qui nous permis de déeeler les besoins

de SOLID et d ¢largir Te champ des objectifs de notre mission,
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[ utilisation optimale de plusicurs techniques nous aurait permis didentifier au plus 1ot les
difficuliés lices a la phase dexéeution. Un éventuel questionnaire sur Topportunité de la
mission aupres de chaque membre du personnel. sur les cas de vols aurait permis de revoir

notre calendrier et de micux situer la période de réahisation de notre mission.

5.1.2. Etablissement du calendrier d’exécution et des objectifs

Nous devons signaler qu'en pratique. les objectifs d une mission sont définis en avance par
"entit¢ au sein de laquelle la nussion doit étre excéeutée. H n'est done pas du ressort de
celut qui exéeute la mission den définir les objectifs. Le prestataire pourrait toutefols en

discuter avee la soeiété pour micux c¢n saisir I'importance.

[ mexistence d'un systeme de codification des immobilisations n'a lait qu alourdir les
objectifs de notre mission qui au départ ne devait se résumer qua Uinventaire proprement
dit cest-a-dire au recensement physique des immobilisations corporelles et fa mise a jour

du hichier des immobilisations et du dossier des factures d acquisition.

Par ailleurs. le fait d"évaluer la taille de Pentreprise par rapport au seul parametre quest
[eftectif du personnel a biaisé notre estimation du travail a abattre. [."¢laboration du
calendrier a été influencée par les erreurs commises au niveau de la prise de connaissance

notamment la préeipitation dans la collecte de d informations.

I:n somme. notre mauvaise prise de connaissance aura ¢t¢ en majeur partic la cause du non

respect des délais de la mission © une mission qui a ¢té trois fois plus longue que prévue.
5.1.3. Exécution

Cette phase découle des deux précédentes. Litant une suite logique de ces dernieres, i
parait normal qu’elle soit aussi biaisée. Nous avons ¢té conlrontés pour diverses raisons a
"maccessibilité des immobilisations qui font Pobjet de notre inventaire. La cause réside
dans l¢ fait que durant notre prise de connaissance. nous navons pas demand¢ aux agents
leur disponibilité et surtout nous ne nous sommes pas imprégner du niveau d activite de la

SOCINE en cette période. Ainst méme la date de démarrage ne paraissait plus opportune.
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Lactivite de entreprise au cours de cette période a ¢t¢ e pricipal facteur de

ralentissement de notre mission.

5.1.4. Bilan du recensement

Il sest posé ict le probleme de salle de wavail. Nous avions pour cette mission comme
mstrument de travail un ordinatcur situé¢ dans 'unc des salles de formation ¢t quand il

avait formation dans cette salle. nous ne pouvions évoluer dans notre travail.

La réflexion par rapport au svsteme d immatriculation suivant les doléances de le RAL
nous a pris beaucoup de temps. Cette ¢tape de la mission a ¢ minimisée (sur le plan du
délary au cours de 1'¢laboration du calendrier. Cecl est du & 'indispombilite du RAF qui
faisait en méme temps olfice de chel” de la mission. La mise & jour ct les sorties
d'tmmobilisations non mentionnées ont éealement ralenti le travail. Concernant fe volet
immatriculation. le non respect du délai se traduit par les mémes raisons que celles qui sont

lices & la mauvaise prise de connaissance.
5.1.5. Restitution

lci, nous avons ¢t¢ rapides grace a 'implication du RAL ¢t surtout grace aux transmissions

régulieres quon lui laisait.

5.1.6. Fichier des immobilisations et immatriculation

Cette ¢tape fait suite a la vérilication de conlormité que le RALF de SOLID & faite en tant
que chet de mission. Signalons quiil 'a faite sans grignoter sur le temps prévu s sacrilier

un week-end entier avee le courster pour fe faire.

La réflexion préalable sur e svsteme nous a permis de mettre en place tres raptdement le
fichier une lois la véritication achevee. | immatriculation quant a clle nous a pris un peu
plus de temps du fait quelle sest Laite manucllement (absence dapparetl ¢lectronique

prévu a eet effet) et du déroulement de cours dans les salles de formation.
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5.2. Svnthése analvtique

[1 parait indéniable que le retard accusé sur exéeution de la mission est due a la prise de
connaissance approximative et non exacte de la mission. Une telle erreur est due a
Fignorance du programme dexplottation de SOLID. qui. 4 cetie pertode de Fannce tait
face a de multiples demandes de tormation. Cect implique Mindisponibilité des agents done
Finaccessibilit¢ a leur burcau qui constitue le lieu de localisation des immobilisations
corporelles a inventorier. [I n’y a done pas cu d'implication des agents de la société dans

cette mission.
Conclusion

[analyse de cette mission nous aura permis de comprendre Timportance de la préparation
qui. nous pouvons affirmer. constitue fa charpente d'une mission. Les enseignements Ures
de cette mission nous conduisent @ des recommandations que. nous adresseront dans le

chapitre a suivre. & attention de SOLID.
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Chapitre 6 : RECOMMANDATIONS

Une fois Fanalyse faite. 1l nous parait utile dans une perspective de renforcement des
capacités tant a notre niveau que pour la société de faire des interprétations des réalisations

obtenues pour les missions a venir.

LLes recommandations s adresseront dans une premicre partic a la direction de SOLID et a
son personnel. ensuite recommandations spéciales au service administratif et financier. Un
autre groupe de recommandations sera faite a IMattention des prestataires ayant pris part a la

Mmission.

6.1. Recommandations a 1a Direction Générale de SOLID

I parait indispensable de revoir a Ta hausse eftectit du personnel du service administrati!
et fancier qui devrait &tre ¢leve au ttre de direcuon vu le volume de travail qui lui
incombe. Le fait que le responsable du service soit une femme complique un peu la
situation en cas de départ en congé de maternité. Méme en cas de congé annuel simple la

comptabilii¢ de SOLID connaitra une période morte.

Lautre solution serait externalisation d'une parte de la comptabilit¢ pour permettre a
[Magent de se concentrer sur les autres aspects du service surtout avee le volume croissant
de Tactivité de SOLID qui va s“implanter dans d autres pavs du continent. Ainsi le RAF se
concentrera sur une vision plus stratégique des finances ct/ou de la comptabilité qui sont

des dimensions ausst essentielles de la sociéé.

I faudrait autoriser les commerciaux  a Stabliv les factures clients qui seront visé par le

RAL. Le de se dernier aura la charge de les comptabiliser.

e détachement de la communication dentreprise du service administratif et financier

contribucrait & afléger les taches de ce serviee.
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6.2. Recommandations a ’égard du RAF

Deux volets seront ici couverts par nos recommandations.

6.2.1. Gestion des immobilisations

v' La dotation a la société d’un fichier d'immobilisation ne servirait a rien si des
mesures d accompagnement ne suivent pas. 1 taudra formaliser une démarche de
mise en service des immobihisations ¢t veiller a mettre régulicrement 3 jour fe

fichier.

v La ceréation dtune fiche draltectation (annexe 3) s'impose. Celle-ci sera une liste
exhaustive de toutes les mimmobilisations  affectées a un agent qui en sera
responsable. L agent devra signer la dite fiche qui sera contre signé par le RAL
Une copie sera donnée a  [Tagent, Torigimale dans un classeur  intitulé

« immobilisations » déja disponible avant notre mission.

Imposcer a 'agent responsable de signaler tout mouvement d un équipement dont
il est responsable en remphissant un formulaire en deux volets qui Tui sera donné par
le RAT (annexe 8). Le dit formulaire doit mentionner e nom de Fagent qui le prend
ct porter la signature de agent responsable et de Fagent quien a pris possession.
Iin cas de retour le second volet du méme formulaive sera rempli par Tagent qui
rend "équipement. bn cas de réparation ou dentretien. ce méme formulaire sera
rempli comme si [Tagent fe prétait équipement au RAF. Dans ce cas fe visa de la

direction générale s impose.

f.es risques de perte imposent la fermeture des salles de formation lorsquelies
sont libres. Responsabiliser les formateurs qui doivent signer la tiche dralfectation
qui seront mise a jour selon les aménagements opérés pour chaque formation. |l

sera procéder 4 un controle a ta fin de chague formation.
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6.2.2. Missions a venir

[l s"agira de recommandations optionnelles.

e Stune mission du genre devrait étre confide a un cabinet. il faut fixer. de commun
accord avee la Direction Geénérale une date a laquelle il n'y aurait pas d activites

(une demi journée ou plusicurs jours sclon 1'¢tendue de la mission).

e St la nussion doit étre faite par SOLID. il faudrait que. pour chaque bureau. le
recensement physique se fasse par 'agent responsable des immobilisations et un

agent du service administratif ¢t financier.

Pour unce nouvelle mission. il faudrait prévenir tous les agents de la socidte alin pour
["¢tablissement d un calendrier qui conviendrait a chacun. Ausst. {audrait-il se doter d'un
appareil d éuquetage comme celul proposé a - Tannexe 9 de notre ¢tude pour faciliter

tmmatriculation des nouvelles acquisitions.

i ¥ it e it i SN o X
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Conclusion de la deuxiéme partie

A travers notre analyse de la mission cffectuce 1l ressort que la négligence de la phase de
prise de connaissance a ét¢ a Uorigine de beaucoup de désagréments. Pour cela nous avons
dans la dernicre partie de ce travail lait des suggestions dans le but d'améhorer les

MISSIONS a VChir.

Cependant. le sous effectif du service administratit” ¢t fimancier que nous avons releveé
pourrait porter a la longue une sérieuse entorse a lascension de la société. Les
responsables devralent done penser dans leur stratéeie future a renforeer ce serviee gui est
actuellement au ceeur du fonctionnement de SOLID. Ainsi seraient évitds des problemes de

multiples ordres quine seront pas forcément lics a une mission d’inventaire.
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Conclusion générale

Toute ccuvre humaine est accomplissement d objectils préalablement fixés pour respecter
des contraintes. satistaire des besoins. Pour cela. il est done indispensable que 'Homme.
avant 'entame toule activité. proccde a un ensemble de travaux qui lut permettront de
mesurer la portée de son activite une fois cette dernicre acheveée. Ce n'est que sur cetle base
guiil pourra étre satistait ou non des cttorts quiil a mends dans le seul but de répondre & scs

propres attentes.

Dans le cadre de notre mission. qui a été réalisée en vue de respecter article 42 de "'Acte
Untforme de FOHADA et de tournir des intormations aux parties prenantes de la société, il
demeure indispensable de metire un accent particulier sur les atientes alin de dégager des

objectifs clairs et précis pour une meilleure satisfaction de ces attentes.

Ce travail nous a pernis d appréhender toute la portée de planitication dans le cadre dune
mission cn générale et dan le cas dune mission d'inventaire  des immobilisations ¢n
particulicr. 1.7absence de planification tant au niveau de Uentreprise (intégration de la mission
dans le programme d activités) qu au niveau de notre prise de connaissance nous a conduit a
exceuter la mission dans une période inappropriée. ¢e qui nous a confronté a unc reelle

indisponibilité du personnel donc par conséquent a une quasi absence de information.
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Annexe n®l : ‘Tableau d amortissement des immobilisations

\ Tvpe 1‘ Classe r | Val ‘ Type “
P | | dacquisition | d’amortissement | ,a
| N° bup | Val a \ ‘l Taux “ '\
o ol | jamortir || d’amortissement ||
\ Années | Val au | Dotation de Total des dotations \ VNC au 31/12/... 1
_ WM Vexercice | e o ;
|
| | |
| \
|
/

Sources : Nous-mémes a partir des travaux de BAMPOKY
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Annexe n°2 : Grandes lignes de 1'étape de définition des objectifs

Tableau n®3 des dtats
[dentitier les o \
annexes et proees verbal
risques internes |

Fichiers et dossiers \/

des

immobihisations

’ [tat des [nformatior
Mesurer les

perlormances licux

Registre ou fichier des

immobilisations.

Motivation

Tableau n”1 des
R

¢tats annexces '

|.¢gende :

(1) :tableau des bien pris en credit bail et contrats assimilcs

(2) :tableau de actif immobilis¢

Q - Résultat attendu

h>; S Objectils
\_~:1 - Ressources

Source : Nous meéme a partir des travaux & ACKOFEI-
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Annexe n°3 : Fiche d aflectation

| Immatriculation | Classe | Désignation  Datedemisa |
i | L
l ) ] } disposition |
- ; I
| | | | |
. e — ‘T‘\‘ —
\ ;
S S - S S U
| ! ) |
' ! 1
I R S
RAV

Fatta ... le ...

Agent responsable

Source : Nous méme a partir de celle IOffice des Postes et Télécommunication du

BENIN
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Annexe n®4 : Organigramme de SOLID S A,

DIRECTION GENERALE

Moustapha DIOP

ASSISTANTE DE
DIRECTION

Asselte BALDIE

DIRECTEUR des
SERVICES

DIRECTEUR
COMMERCIAL

ldrissa S. SAKINI:

Soulevinane SALL

Responsable Administratif
et Financier

N.Yacime NGUESSAN
—

—

DEVELOPPEUR

Formateur Réseau Commercial

Fatou C. DIOP

-

R
Coursier

Souley mane Mbaba FALL
CAMARA

Papa BARRY

Source . Nous méme a partir des travaux de WILSON
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Annexe n°s: Fiche d entrée d"une immobilisation

e S
| Désignation® [
i Colt d’acquisition X - o
i 75}1\1}0 (l’aﬁectatl(m J,,,,,,,,,A -
\} Date ([L’mlﬂi‘ enservice | o
i pup
T
Numéro
_ _d'immatriculation |
Description
r
|
|
|
|
| |
r
| |
| |
|
| N

Visa du RAV

Source : SOLID S A.

“Nom mhniqm (el tucture drachaty

Visa Agent

/\ Kdmy( /\D]/\K()U/MP (l/r(““ pu)m(m()n
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\
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Annexe n°6 : Iiche de sortie de patrimoine

C out d’acquisition

AICUI nette comptable
Numéro

d’immatriculation

l)atc “de mise en service
Su vice d’affectation

~ Motif de la sortie

Visa du RAY

Source - SOLID S.A.

Nom technigue (el. fucture 4 achat)

Visa Agent
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Annexe n°7 : Schéma comptable d entrée en patrimoine

e
R | Immobilisation !
} J |
s, ‘( Compte de trésorerie |

r z (‘

| Ou ; |

. |

j . ‘ .. . |

| 48] | Fournisseur d7investissement |

| \

i L

Source ; Codex de GUEY -

X

———
)
|
/
|
i

|
i
)
|
|
i
|
1

X

ou

X
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Annexe n°8 : Formulaire de mobilité des immobilisations

_ FORMULAIRE

Departle

. . % . . .. . . . .
Jesoussigne (o, jeertifie avoir regu Féquipement immatricule

Visa agent responsable Visa agent destinataire

Retour fe s
!
1
Jesoussigne Lo certifie fe vetour de équipawment immatricule
| pretele allagent ..o
Visa agent responsable Visa agent destinatatre
1

Visa RAV

Source : Nous méme a partir du coupon réparation de BISS CANON

" fonction de Pagent

T Nom de Fagent responsable
R G i
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Annexe n°9 : Exemple dappareit d'¢tiquetage

Source : DYMO (site internet)
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Annexe n°10 : Code des immatriculations

Desxgnatlons - , | Codes

T iy

1
Appareil Telephone flxe 1 Tel |
Boitier centrale telephomque | Ctel ;
Caisson e 1 Gahis §

Chaise stag|a|re ~ Cfor

Chaise visiteur #ic.‘vl”_‘r -

Decoratlon ) Déco

Disque dur externe | Ddex

Ense(gnesﬁﬂ . iEns
Fauteull - QF?L{,,

| S
' Groupe electrogene - igele -
‘Machine a café - ', Mcaf

| Meuble de Rangement - , ,E,Mra,,”,
’ Modem/Switch ‘infr\{!;corn‘
;Onduleur - O iOnd

Ordinateur N, | Minf

- S

Ordmateurportable Y 4 ;ﬂOrp;

Padex - ] Pad
Reheyge - ¥§7(\7/!bu‘r N#’
Rideau | Rid -

e A —

Table de Bureau S [,BUT o
Table ordinateur I Tfor
Vidéo projecteur | Pfor

Voiture/ moto | Mtra

Source : nous-meémes
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Annexe n®11 : Répartition des équipements par bureau
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Immobilisations SOLID

Désignations Prix unitaire HT | Quantité | Valeur HT
Plaque a l'entrée 50 000 1 50 000
Enseigne lumineuse au bord de la VDN 1000000 1 1000 000
Enseigne lumineuse sur l'immeuble 460 000 1 450 000
Voiture Camara peugeot 406 6cv 9 000 000 1 2 000 000
Scooter 887 480 1 887 480
Plaques des bureau 11 445 9 103 005
Groupe électrogene 1610170 1 1610170
Voiture DG ford TAURUS V6,17CV 9170 680 1 9170 680

TOTAUX

S0-0

Date d'acquisition ldentifiants

Ens/S0-0/001

Ens/S0-0/003

]

Ens/S0-0/002

Mtra/S0-0/002

Mtra/S0-0/001

Plaq/S0-0/001 a 009

Gele/S0-0/001

Mtra/S0-0/003




Immobilisations SOLID

Désignations Prix unitaire HT | Quantité | Valeur HT | Date d'acquisition | ldentifiants
Tableau de décoration "SALL" 5 000 1 5 000 Déco/S5-0/006
Tableau de décoration "Amdi” 5 000 1 5 000 Déco/$5-0/007
Masque Africain de couleur noire 15 000 1 15 000 Déco/S5-0/008

TOTAUX

55-0




Immobilisations SOLID

[ TOTAUX

Salle $5-1

Désignations Prix unitaire HT
Poste de téléphone fixe "siemens euroset” 18 000
Table bureau 112 500
Fauteuil 124 800
Chaise visiteur 38 400
Ordinateur AMD64 Athlon gris noir 650 000
Onduleur APC Back-APC ES 550 45 000
Split "SONAI"+ commande(1,5¢cv 12000btu) 190 000
Ordi. Port. HP pavillon zv6000 900 000
Disque dur externe 2 5"USB 2,0 PORTABLE HARD DISK 175 000
Rideau blanc 11 500
Caisson 70 000
Ordinateur "fujitsu siemens” 578 000
Tableau de décoration 5 000
Ordi.port. HP DV8000 1115000

D:m::&

Valeur HT
36 000
225 000
249 600
153 600

1 950 000
135000
190 000
900 000
175 000
23 000
140 000
578 000
5 000
1115 000

Date d'acquisition

Identifiants

Tél/S5-1/001 & Tél/S5-1/0602

Bur/S5-1/001 & Bur/S5-1/002

Fau/S55-1/001 &002

C.Vi/S5-1/001a004

Minf/S5-1/001a 003

Ond/S5-1/001a 003

Clim/S5-1/001

Orp/S5-1/001

Ddex/S5-1/001

Rid/S5-7/001 &002

Cais/S5-1/001& 002

Minf/S5-1/007

Déco/S5-1/001

Orp/S5-1/004




Immobilisations SOLID

Désignations Prix unitaire HT | Quantité | Valeur HT
Table + porte clavier 139200 hesnts 139 200
Fauteuil 124 800 124 800
Chaise visiteur 38 400 76 800
Ordi. port."fujitsu siemens” Pentium M 1,73Ghz RAM512 420 000 420 000
Split "kelon" + commande 200 000 200 000
Rideau blanc 11 500 23000
Tableau de décoration "A. SOW" 15 000 15 000
Table bureau 112 500 112 500
Caisson 70 000 70 000
Poste de téléphone fixe "euroset” 18 000 18 000

TOTAUX

Salle §5-2

Date d'acquisition Identifiants

Tpc/S5-2/001

Fau/S5-2/003

C.Vi/§5-2/005 & 006

Orp/S5-2/007

Clim/S$5-2/006

Rid/S5-2/003 &004

Déco/55-2/002

Bur/S5-2/003

Cais/S$5-2/003

Tel/§5-2/003




Immobilisations SOLID

Désignations

Meuble de rangement 3 battants

Ordi. Port.HP pavilion ZV6000

Split "West pool'+ commande

Unité Centrale AMD64 Athlon noir

Poste de téléphone fixe "euroset"

Ordi. Port."fujitsu siemens", Amilo pro

Chaise visiteur

Table de travail

Rideau blanc

TOTAUX

Salle S$5-3

Prix unitaire HT | Quantite Valeur HT
113 400 113 400

575 000 575 000

177 966 177 966

650 000 1300 000

18 000 18 000

609 000 609 000

38 400 115 200

293 250 879750
11500 23 000

Date d'acquisition

Identifiants

Mran/S5-3/002

Orp/S5-3/005

Clim/S5-3/010

Minf/S5-3/004& 005

Tel/S5-3/007

Orp/S5-3/008

C.Vi/$5-3/013a 015

Ttra/S5-3/001 4 003

Rid/S5-3/011 & 012




Immobilisations SOLID

Désignations

Prix unitaire HT

Quantité

Valeur HT |Date d'acquisition

[dentifiants

5202 000

Finf/S5-4/001 a 009

90 000

Ond/S5-4/007&008

540 000

Clim/S5-4/002 & 003

186 491

Mcaf/S5-4/001

1 595 000

Tfor/S5-4/001 4 010

TOTAUX

Salle S5-4

ordinateur "fujitsu siemens"” Pentium 4 HT 578 000
Onduleur APC Back-UPS ES 550 45 000
Split "SONAI"+ commande(2cv 18000btu) 270 000
Machine a cafe 186 491
Tables ordinateur 159 500
Chaise-stagiaire (en cuir noir) 21186
Vidéo projecteur "OPTIMA" 317 800
Modem router "D-Link" 75 000
Ensemble Rideau bleu 105 750

211 864

Cfor/S5-4/001 4 010

317 800

Pfor/S5-4/001

75 000

Mcon/S5-4/003

105 750

Erid/S5-4/001




Immobilisations SOLID

TOTAUX

S6-0

1 15 000

SO0

Désignations Prix unitaire HT Quantité Valeur HT | Date d'acquisition | _Identifiants
Tableau de décoration "Sakina" 5000 1 5000 , , it | Deco/S6-0/009
Masque blanc marron 15 000 Déco/S6-0/010




Immobilisations SOLID

Désignations Prix unitaire HT | Quantité | ValeurHT

Tableau de décoration "A. SOW" 15 000 15 000
"IRideau blanc - 11500 ~. 23 000
Fauteuil 124 800 - 249 600
Ensemble bureau 426 700 426 700
Split "kelon" + commande 200 000 200 000
Poste de téléphone fixe "siemens profiset3030" noir 83 000 -, 83 000
Fauteuil 175 000 175000
Ordi. Port. HP pavillon zv6000 900 000 900 000
Disque dur externe: 2,5" usb2.0 portable hard disk 200 000 200 000

TOTAUX

Salle S6-1

Date d'acquisition Identifiants

Déco/S6-1/003

+Rid/S6-1/005 & 006

Fau/S6-1/004 & 005

Mbur/S6-1/001

Clim/S6-1/007

Tél/S6-1/004

Fau/S6-1/006

Orp/S6-1/002

Ddex/S6-1/002




Immobilisations SOLID

|TOTAUX

Salle S6-2

Désignations Prix unitaire HT |Quantité| Valeur HT
Split "kelon" + commande 200 000 200 000
Tableau de décoration "A. SOW" 15 000 15 000
Rideau blanc 11 500 23 000
Table bureau 112 500 112 500
Fauteuil 124 800 124 800
Chaise visiteur 38 400 76 800
Caisson 70 000 70 000
Ordinateur Amd 64 Athion noir gris 650 000 1300 000
Poste de télephone fixe "siemens euroset” 18 000 18 000
Onduleur APC Back-UPS ES 550 45 000 45 000
Boitier central téléphonique 170 000 170 000
Ordi. Port "acer" Aspire9300 750 000 750 000
Ordi. Port. HP pavillon zv6000 900 000 900 000
:Ordi. Port. HP pavillon zv6000 600 000 600 000

Date d'acquisition

Identifiants

Clim/S6-2/008

Déco/S6-2/004

Rid/S6-2/007 & 008

Bur/S6-2/004

Fau/S6-2/007

C.Vi/S6-2/007 & 008

Cais/56-2/005

Minf/S6-2/006& 007

Tél/S6-2/005

Ond/S6-2/004

C.Tél/S6-2/001

Orp/S6-2/009

Orp/S6-2/003

Orp/S6-2/006




Immobilisations SOLID

Désignations Prix unitaire HT| Quantité | Valeur HT
Meuble de rangement 3 battants 113400 | . 113 400
Table bureau 85 050 85 050
Fauteuil 124 800 124 800
Chaise visiteur 38 400 76 800
Grande table 160 000 160 000
ordinateur 990 000 990 000
Onduleur APC Back-UPS ES 550 45 000 90 000
Split "kelon™ + commande 200 000 200 000
Tableau de décoration(grand batick, fond rouge) 35 000 35 000
Modem router sans fil "linksys" ADSL 95 000 95 000
Imprimante "HP color laser jet 2600N" * 350 000 350 000
imprimante "HP color laser jet 3500" ** 200 000 200 000
"Hp laser jet 3030 imprimante multi fonction *** 307000 307 000
ordinateur amdé4 athlon 650 000 650 000
Poste de teléphone fixe "siemens profiset3030" blanc 83 000 83 000
Relieuse "LEITZ" CB 1500 114 407 114 407
Rideau blanc 11 500 23 000
Switch 24 ports "ovislink” 60 000 - : 60 000
Caisson 63 000 o 63 000
Table + porte clavier 78480 | e 78 480
TOTAUX

Salle 56-3

Date d'acquisition Identifiants
Mran/S6-3/001
Bur/S6-3/006
Fau/S6-3/008
C.Vi/S6-3/009 & 010
Mbur/S6-3/002
Minf/S6-3/009
Ond/S6-3/005 &006
Clim/S6-3/009
Deéco/S6-3/005
Mcon/S6-3/001
Imp/S6-3/002
Imp/S6-3/003
Imp/S6-3/001
Minf/S6-3/007
Tel/S6-3/006
Mbur/S6-3/003
Rid/S6-3/009 & 010
Mcon/S6-3/002
Cais/S6-3/006
Tpc/S6-3/002




Immobilisations SOLID

Désignations

Prix unitaire HT Quantité ; Valeur HT |Date d'acquisition

Identifiants

Table ordinateur

Chaise-stagiaire (en cuir noir)

Padex

Split "SONAI" + commande(2cv 18000btu)

Vidéo-projecteur "Panasonic PT-L292U"

Ensemble Rideau bleu

Machine a café

Ordinateurs

Modem router "D-Link"

TOTAUX

Salle S6-4

199 375 1 1993750
21186 211 864
40678 W 40678

270 000 2| 540000

105 750 105 750

186 491 [ 186 401

414000 | 2484000
75 000 75 000

Tfor/S6-4/011 4 020

Cfor/S6-4/011 & 020

Pad/S6-4/001

—

Clim/S6-4/004 & 005

Pfor/S6-4/002

Erid/S6-4/002

Mcaf/S6-4/002

Finf/S6-4/010 a 015

Mcon/S6-4/004




(S

[9)

6

9

10

BIBLIOGRAPHIE

ACKOFF Lincoln Russel. (2003). Mdéthodes de planification dans les entreprises. ¢dition

de Torganisation. Paris. 636pages

BAMPOKY Boniface. (2005). Les rouages de la comptabilité  générale,  Presse

Universitaire de Dakar. 475 pages
BASSOT Philippes. (2002). Les tigures du conseil. revue frangaise de gestion

BERNET-ROLLANDE Luc et DUKE Derek. (2009). Pratiques de la gestion du

patrimoine- le conseil patrimonial. outils et méthodes. DUNOD. Paris. 424 pages

BISMUTH Lric. (2002) Les sociétés de conscils face a la révolution Internet. revue

{rangaise de gestion n“6+4

CABINET BDO/MBO. Manuc!l d'inventaire des immobilisations

CABINET ERA. Manuel d'inventaire des immobilisations

CABINET IMAC AUDIT E'YT CONSELL (Tunisie). Manuel des inventaires

de CAMPOS Hermann. (2006) Analyse de la planification d'une mission d'inventaire : cas
du Cabincet SI'TEL. 62 pages

COLASSE Bernard. (2000). Lncyclopédie de la comptabilité, controle de gestion et audit.

Economia. Paris. 1317 pages

Compagnic Nationale des Commissaires aux Comptes. (1992). Observation phy sigue.

CNCC. Pans. 1006 pages

A

A. Kamy ADJAKOU/MPTCE /580 promotion

\ Pzage 84



16

18

19

DAYAN Armand & Al.. (2004). Manuel de gestion. volume 2. Ellipses. 975 pages

DIALLO Hamidou. (2000). Audit de la comptabilisation des immobilisations @ cas d une

socicté dlstat s la SATL 69 pages

ERSA Andre, (2003). Précis de Ta comptabilité Tome 2. Saint- Paul. Dakar. 236 pages

FAYLE EI Hadj. (2004). L.¢ controle de gestion par analyse des colts ¢t e systeme

budgétaire, Presse Universitaire de Dakar, Dakar 210 pages

FERNANDEZ Alain. (2000). Les nouveaux tableaux de bord des décideurs.fidition de

["organisation, Paris. 198 pages

GBREKPA Patrick. (2006). Mise en place d'un fichier d'immobilisations dans une
entreprise évoluant dans les technologies de la téléphoniec mobile : cas de la société Xo

Dakar. 53 pages

GOUADAIN Dantel ¢t WADE El Bachir (2002). Complabilit¢  géncrale : sysieme

comptable OHADAL. Estem. Paris. 378 P.

GULEYL Mamadou. (2006). Codex LPTCI sur la comptabilit¢ générale. Dakar. 94 pages

HOUSSAM Chérif, (2009), Audit financier des immobilisations corporelles : cas d une

entreprise industriclle. ENCG Tanger. Tanger. 75 pages

JOSET Patrick. (2000). Gestion des projets 10 méthodes. outils et techniques de base.

ABISSA informatique, Geneve

KHOURY Paul. (1999). La maitrise des états financiers SYSCOA = de 'analyse comptable
a lanalyse financicre. PK & Associes. Dakar. 298 pages
LAROUSSIL (2008). Dictionnaire Frangals. Larousse. Parts

CImy

LASSEGUT: Picrre (2007). Lexique de Ta Comptabilité Génerale. 677 ¢dition. Dunod. 767

A Kan& AI)IAI(() U./WM I"l‘(;[’/Sf‘“‘“ pro‘rnl’;dtiorrl”

Page 85



pages

™o
(921

LAZATO Michel et NICOLLLL Pascal. (20023, Gestion des investissements et de

I"information financiere. Editions Dunod. Paris. 478 pages

20 MABUDU Jo¢l. (2004). De la comptabilit¢ géndrale a la technique comptable

approfondie, Edition presses de ['unprimerie, 642 pages.

27 MADERS Henri Picrre ¢t LEMAITRE Picrre. (2000). Conduire un projet. Ldition de

[Porganisation, Paris. 255 pages

28 MARCHAT Hugues, (2003). Kit de conduite du projet. Edition de [Norganisation. Paris.

195 pages
29 PIGE Dominique. (2001). Causes des dérives du patrimoine. Clet. Paris. 733 pages
50 1e ROBERT. (2006). Dictionnaire de langue frangaise

31 SAMBE Oumar ¢t DIALLO M. Tbra. (2003). l.¢ praticien comptable. Editions comptables

et juridiques. Dakar, 1055 pages

U]
2

SIMON Yves et JOFFRE Patrick. (1997). Encyelopédic de la gestion. Economia, Paris,

3048 pages

()
oy

WADE El Bachir. (2004). La comptabilité générale. Presse Universitaire de Dakar, Dakar.

98 pages

34 YOUSSELT Ahmet. (2009). Audit des inventaires physiques  des  immobilisations

corporelles. THEC Tanger. Tanger. 11 pages

T i s & S P LR B R R AR Y

A Ka lﬁy'/\DM] AKO U/M I"I'Cl<f/501“{; pro motion

 Page 86



Webographie

www.edubourse.com

www.aie.ca

www.ood QC.Ccom

wawwalttep. fr/po2. htm

www piloter.org/references/copyright.H'TM

www. lerucher.com

www.commentecamarche.net/projet/projetmet.php3/dossiers:020 1/interview. 7asp”from

=meter

wivw.ohada.com

www.memoirconhne.com

wwwimacatditnet

A. Kamy ADJAKOU/MPTCF /5 promotion Page 87



	SIGLES ET ABREVIATIONS

	TABLEAUX ET FIGURES

	TABLE DES MATIERES

	INTRODUCTION GENERALE

	PREMIERE PARTIE : CADRE THEORIQUE

	CHAPITRE 1. INVENTAIRE PHYSIQUE DES IMMOBILISATIONS

	CHAPITRE 2. PRESENTATION D'UNE MISSION

	CHAPITRE 3. APPROCHE METHODOLOGIQUE

	DEUXIEME PARTIE : CADRE PRATIQUE 

	CHAPITRE 4. PRESENTATION DE SOLID SA

	CHAPITRE 5. ANALYSE DE NOTRE MISSION

	CHAPITYRE 6. RECOMMANDATIONS
	CONCLUSION GENERALE

	ANNEXES

	BIBLIOGRAPHIE




